Fundusze Europejskie w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020
wiedza Edukacja Rozwd)j

KRAJOWA SZKOLA SADOWNICTWA 1 PROKURATURY
Osrodek Szkolenia Ustawicznego i Wspélpracy Miedzynarodowej w Lublinie

20 - 076 Lublin, ul. Krakowskie Preedmiescie 62, tel. 81 440 87 10, fax 81 440 87 11; e-mail: sekretariat.lublin@kssip.gov.pl

OSU-VI.2610.2.3.2018 Lublin, dnia 14.08.2018 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

Krajowa Szkola Sadownictwa i Prokuratury z siedzibg w Krakowie,
ul. Przy Rondzie 5, 31-547 Krakéw, zaprasza do udzialu w postepowaniu o udzielenie
zamoOwienia na usluge informatyczna polegajaca na digitalizacji wkladu
merytorycznego z zakresu metodyk prowadzenia postepowan dotyczacych
przestepstw popelnianych przy uZyciu internetu i systeméw informatycznych,
skierowanego do prokuratoréw, asesoréw prokuratury i asystentéw prokuratora, do
formy modulow e-learning.

Postepowanie w sprawie wyboru Wykonawcy prowadzone jest zgodnie z art. 4
pkt 8 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U.
z 2017 r. poz. 1579 z p6zn. zm.). Jest to postepowanie, ktérego warto§é nie
przekracza, wyrazonej w zlotych, réwnowartosci kwoty 30 000 euro. Postepowanie
prowadzone jest zgodnie z zasada konkurencyjnoéci, o ktorej mowa w Rozdziale
6.5.2 Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spolecznego
oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020.

Zamoéwienie realizowane jest w ramach projektu ,Zapobieganie i zwalczanie
cyberprzestepczosci®, wspélfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdéj 2014-
2020, Os Priorytetowa II Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki
i edukacji, Dziatanie 2.17 Skuteczny wymiar sprawiedliwo$ci.

1. DANE OGOLNE

I.1. Osoba do kontaktu po stronie Zamawiajacego:
Renata Piorowska, Wioletta Smolen
I.2. Data i miejsce opublikowania Zapytania ofertowego:
Zapytanie ofertowe upubliczniono w dniu 14.08.2018 r. na stronie internetowej

Zamawiajacego: www.kssip.gov.pl oraz W  Bazie Konkurencyjnosci:
www.bazakonkurencyjnosci. funduszeeuropejskie.gov.pl.

I.3. Zasady komunikowania si¢ z Zamawiajacym:

i Projekt pn. ,Zapobieganie i zwalczanie cyberprzestepczosci” jest realizowany

ze srodkéow Europejskiego Funduszu Spotecznego Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Strona 1



Fundusze Europejskie w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020
Wiedza Edukacja Rozwdj

KRAJOWA SZKOLA SADOWNICTWA I PROKURATURY
Osrodek Szkolenia Ustawicznego 1 Wspolpracy Miedzynarodowej w Lublinie

20~ 076 Lublin, ul. Krakowskie Przedmiescie 62, tel. 81 440 87 10, fax 81 440 87 11; e-mail: sekretariat.lublin@kssip.qov.pl

[.3.1 Wykonawcy, do uplywu terminu sktadania ofert, moga wnioskowacd
o wyjasnienia lub uszczegodlowienia, dotyczace treSci Zapytania ofertowego:

- na adres mailowy: r.piorowska@kssip.gov.pl, w.smolen@kssip.gov.pl

Zamawiajacy opublikuje na stronach internetowych, na ktérych
zamieszczono Zapytanie ofertowe wyniki z przeprowadzonego postepowania.

[.3.2 Zamawiajacy informuje, ze w uzasadnionych przypadkach moze zmienié
tre§¢ Zapytania ofertowego. Informacje o zmianie Zamawiajacy opublikuje na
stronach internetowych, na ktorych zamieszczono Zapytanie ofertowe. Jezeli
zmiana bedzie wymagatla przedhuzenia terminu skladania ofert, Zamawiajacy
przediuzy ten termin.

[.3.3 Zaleca si¢ biezaca weryfikacje stron internetowych, na ktérych zamieszczono
Zapytanie ofertowe przez caly okres terminu skladania ofert, celem
uwzglednienia zamieszczonych wyjasnien lub modyfikacji tre§ci Zapytania
przy sporzadzaniu oferty.

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
II.1. Opis Przedmiotu Zamodwienia:

Przedmiotem zamoéwienia jest usluga informatyczna polegajaca na digitalizacji
wkladu merytorycznego z zakresu metodyk prowadzenia postepowan dotyczacych
przestepstw popelnianych przy uzyciu internetu i systemoéw informatycznych,
skierowanego do prokuratoréw, asesorow prokuratury i asystentow prokuratora, do
formy moduloéw e-learning.

Wktad merytoryczny do szkolenia e-learningowego, z zakresu metodyk prowadzenia
postepowan dotyczacych przestepstw popelnianych przy uzyciu internetu i
systemow informatycznych, skierowany do prokuratorow, asesorow prokuratury i
asystentow prokuratora, zostanie przekazany Wykonawcy przez Zamawiajacego w
ciagu 7 dni od daty podpisania umowy, w postaci do 200 stronicowego
opracowania (format A4), kazda strona nie wigcej niz 1500 znakéw tekstu
znormalizowanego (w formacie A4 przy wykorzystaniu margineséw 2,5 cm,
interlinii 1,5 oraz czcionki do oznaczenia tytulu opracowania Verdana — 16 pt.,
wyroznien — Verdana — 14 pt. 1 do tekstu glownego — Verdana — 12 pt.) zawierajacego
tre§¢ merytoryczng, w tym spis zagadnien, okreslenie celow ogélnych i celow
szczegolowych lekcji, tres¢ kazdego modulu, pre-testy i post-testy do kazdego
modutu, kazusy do rozwiagzania do kazdego modulu, stownik omawianych pojec,
materialy Zrédlowe.

Zakres prac zwiazany z wykonaniem zamowienia obejmuje:

1. Opracowanie koncepcji realizacji szkolenia e-learningowego — w ciagu 30 dni od
daty podpisania umowy - Wykonawca dokona opracowania koncepcji
realizacji szkolenia w taki sposob, aby przekazane tresci umozliwialy pézniejsze
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zastosowanie nabytej wiedzy w praktyce. Zostana przedstawione sposoby
prezentacji materiatu, sposoby aktywizacji uczestnikéw, tak aby szkolenie byto
jak najbardziej interesujace i zarazem wymagajace czynnego uczestnictwa.
Opracowana koncepcija realizaciji szkolenia bedzie podlegala ocenie i akceptacii
Zamawiajgcego.

2. Opracowanie struktury materiatu merytorycznego — w ciagu 30 dni od daty
podpisania umowy - Wykonawca dokona podzialu wkiadu merytorycznego na
rozdzialy, podrozdzialy, pojedyncze ekrany. Struktura powinna byé czytelna,
przejrzysta, logiczna, a tre$¢ merytoryczna podzielona na bloki tematyczne w
sposo6b logiczny i uzasadniony dydaktycznie. Uczestnik szkolenia powinien mieé
mozliwos¢ swobodnego poruszania sie w obszarze szkolenia oraz mieé mozliwo§é
identyfikacji aktualnego polozenia. Opracowana _struktura materialu
merytorycznego bedzie podlegala ocenie i akceptacii Zamawiajgcego.

3. Opracowanie scenariusza szkolenia e-learningowego - w ciagu 30 dni od daty
podpisania umowy - na podstawie przekazanych przez Zamawiajacego
materialow merytorycznych, stanowiacych wklad merytoryczny dla szkolenia.
Scenariusz bedzie przygotowany w postaci edytowalnego dokumentu w formacie
Microsoft Word (docx.) lub rownowaznym. W scenariuszu szczegélowo powinien
zosta¢ opisany kazdy pojedynczy ekran szkolenia — zaréwno jego zawartodé
merytoryczna, propozycja przedstawienia graficznego (elementy graficzne
znajdujgce sie na ekranie szkolenia) oraz wszelkie interakcje, jakie sie na ekranie
pojawia, z uwzglednieniem elementéw z treScia dodatkows (okienek, linkéw,
zalgcznikow, itd.). Na etapie przygotowywania scenariusza wymagana jest
rowniez redakcja tekstow w formie przystepnej dla uczestnikéw szkolenia.
Opracowana koncepcja scenariusza szkolenia bedzie podlegata ocenie i
akceptacji Zamawiajgcego.

4. Opracowanie graficzne szkolenia e-learningowego- w ciagu 30 dni od daty
podpisania umowy - w szczegdlnosci:

a) Zaprojektowanie szablonu szkolenia w dwoch wersjach - kazda z wersji
prezentowaC bedzie odmienna forme przedstawienia graficznego szkolenia.
Projekty beda roznic sie elementami konstrukgji graficznej, w ktérych ustala
si¢ wyglad (kolorystyke, elementy dekoracyjne, krdj czcionki) i rozmieszczenie
elementow (tresci) na stronie. Modyfikacja szablonu szkolenia nie moze
implikowac ingerencji w tresci poszczegélnych ekranéw. Nie dopuszcza sie
przedstawienia do weryfikacji dwoch wersji szablonu rézniacych sie jedynie
kolorem.

b) Przygotowanie graficzne i informatyczne komponentéw multimedialnych
i poszczegblnych ekranéw szkolenia — dopasowanych graficznie do szablonu
szkolenia. Grafiki wykorzystane w szkoleniu mogg by¢é w postaci zdjeé lub
rysunkow — co zostanie uzgodnione z Zamawiajacym na etapie weryfikacji
scenariusza 1 prototypu. Grafiki powinny by¢ adekwatne do tematyki,
przygotowane w sposob profesjonalny.

c) Szkolenie powinno zawiera¢ informacje o wspélfinansowaniu ze $rodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu
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Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj) 2014-2020 oraz nazwe projektu ze
Srodkow, ktorego jest realizowane. Ponadto powinno zostaé¢ oznaczone logami
Krajowej Szkoly Sadownictwa 1 Prokuratury oraz logotypami Europejskiego
Funduszu Spolecznego oraz Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj
2014 - 2020. Wytyczne te dostepne sa na stronie internetowe;j:
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-

funduszach /promocja/zasady-promocji-i-oznakowania-projektow/

5. Przygotowanie prototypu - w ciagu 30 dni od daty podpisania umowy tj.
minimum S - do maksymalnie 10 ekrandéw szkolenia, w wybranym przez
Zamawiajgcego szablonie szkolenia oraz z wybrana forma przedstawienia grafik.
Ekrany prototypu majg by¢ kompletne pod wzgledem merytorycznym,
funkcjonalnym, dydaktycznym, graficznym, technicznym. Prototyp powinien
przedstawia¢ dzialanie ekrandéw réznego typu, tj. ekrany informacyjne proste,
ekrany informacyjne zlozone, ekrany cwiczeniowe, ekran z symulacja, ekran
egzaminacyjny. Prototyp szkolenia zostanie przygotowany w formacie SCORM
1.2 do umieszczenia na platformie e-learningowe;j.

6. Opracowanie i wykonanie kompletnych ekranéw szkolenia - wedlhug wczesniej
zaakceptowanego przez Zamawiajacego scenariusza.

7. Przelozenie na ekrany egzaminacyjne pre- i posttestow skladajacych si¢ z 5 do
10 pytan typu ,pojedynczy wyboér” wraz z podaniem prawidlowej odpowiedzi oraz
obliczeniem wynikow testow.

8. Przygotowanie do szkolenia nagran tresci szkolenia wraz z moZliwosciq
udostepnienia ich w formie audiobooka - do 31.12.2018 r. Szkolenie ma
posiadaé pelne udiwiekowienie z mozliwos§cig wiaczenia i wylgczenia dzwieku
bez szkody dla jakosci odbywanego szkolenia w calym kursie lub na
pojedynczych ekranach. UdzZwickowienie oznacza glos lektora oraz dzwieki
sygnalizujace sukces lub porazke. Lektor powinien odczytywac wszystkie tresci,
a dzwigki sygnalizujace sukces lub porazke powinny byé odtwarzane w
¢éwiczeniach. Jednoczesnie Wykonawca przygotuje nagranie dzwickowe
zawierajace odczytany przez lektora tekst wkitadu merytorycznego; zapisany na
no$niku danych w postaci cyfrowej (w formacie audio lub np. MP3).

9. Przygotowanie do szkolenia nagran tresci szkolenia w formacie audio-video — do
31.12.2018 r. Nagranie powinno obejmowac obraz i dZwigk czyli nagranie
calego szkolenia e-learningowego. Nagrana zostanie treS¢ tekstu (tekst
pojawiajacy si¢ na poszczegolnych ekranach) odczytywanego przez lektora oraz
zostanie wykonane nagranie poszczegbélnych czynnosci szkolenia (ekranéw).
Nagranie to bedzie wykorzystane jako plik do pobrania i zapisania przez
uzytkownika w formacie mp4 lub avi umozliwiajacym jego odtworzenie poza
szkoleniem. Zamawiajacy zastrzega, iz brak jest mozliwosci okreslenia dtugosci
- zalezg one od tresci szkolenia. Nie dopuszcza si¢ wykorzystania do tego celu
syntezatorow mowy. Opracowane nagrania video musza by¢ w powszechnych
internetowych standardach obstugiwanych przez wiekszo§¢ popularnych
przegladarek bez koniecznosci instalacji dodatkéw (przykladowo H.264).
Nagrania powinny si¢ charakteryzowac rozdzielczosciag full HD.
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10. Przygotowanie do szkolenia , stownika”, ktéry bedzie zawieral od 3 do 10 pojeé
do kazdego modutu. Pojecia, jakie beda zamieszczone w stowniku, zostana
przekazane Wykonawcy przez Zamawiajacego. Dostep do stownika powinien by¢
mozliwy na trzy sposoby:

a) z kazdego ekranu szkolenia po kliknieciu na przycisk ,,Stownik” — otwiera nowe
okno z pojeciami i ich wyjasnieniami;

b) po kliknieciu na pojecie wyréznione w tekscie szkolenia — otwiera okno z
hastamiiich wyjasnieniami - otwarte okno pokazuje wyjasnienie pojecia, ktére
wybrat uzytkownik szkolenia. Na jednym ekranie szkolenia nie powinny byé¢
wyroznione dwa takie same pojecia.

c) Stownik powinien zosta¢ umieszczony takze w postaci pliku .pdf, ktory
Uzytkownik bedzie mégl pobrac, zapisa¢ na wltasnym dysku i wydrukowaé do
wlasnego uzytku.

11. Przygotowanie do szkolenia bazy ,aktéw prawnych i orzeczeri sqdowych” w tym
m.in. ustaw, rozporzadzen, orzeczen, wyrokéw itp. Dostep do bazy aktow
prawnych i orzeczen sadowych powinien by¢ mozliwy na trzy sposoby:

a) z kazdego ekranu szkolenia po kliknieciu na przycisk ,Akty prawne i
orzeczenia sgdowe” — otwiera nowe okno z tekstem ustaw, orzeczen itp.;

b) po kliknieciu na numer publikatora lub sygnature orzeczenia wyréznione w
tekscie szkolenia — otwiera okno z aktem prawnym/ orzeczeniem sadowym -
otwarte okno pokazuje tres¢ artykuiu/orzeczenia sadowego, ktére wybral
uzytkownik szkolenia. Na jednym ekranie szkolenia nie powinny byé
wyroznione dwa takie same numery/ sygnatury;

c) Baza aktéow prawnych i orzeczen sadowych powinna zostaé umieszczona
takze w postaci pliku .pdf, ktéry Uzytkownik bedzie mégt pobraé, zapisaé na
wlasnym dysku i wydrukowa¢ do wlasnego uzytku.

12. Stworzenie przejrzystej nawigacji dla kazdego modutu.

13. Przygotowanie moduléw szkolenia e-learningowego do zaimplementowania na
platformie e-learningowe;.

14. Modyfikacja  zdigitalizowanej zawartosci merytorycznej na  wniosek
Zamawiajacego — do 31.01.2019 r.

WYMAGANIA DOTYCZACE PRZYGOTOWANIA SZKOLENIA
E-LEARNINGOWEGO

1. Szkolenie powinno zosta¢ przygotowane w standardzie umozliwiajacym jego
poprawne dzialanie zaré6wno na komputerach stacjonarnych, przenosnych oraz
na urzadzeniach mobilnych.

2.Ze wzgledu na specyfike platformy e-learningowej szkolenie powinno zostaé
przygotowane w standardzie umozliwiajacym wywotanie jego tresci i jego
poprawne dzialanie w osobnym oknie. Jednoczesnie szkolenie powinno zostaé

i Projekt pn. , Zapobieganie i zwalczanie cyberprzestepczosci” jest realizowany -
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przygotowane w standardzie umozliwiajacym komunikacje szkolenia z zasobami
platformy e-learningowej w oparciu o JavaScript.

. Liczba ekranéw musi odpowiadac objetosci materiatu szkoleniowego, w oparciu,

o ktéry bedzie przygotowane szkolenie e-learningowe, nie moze by¢ mniejsza niz
200. Liczba ekranéw moze ulec zmniejszeniu, jedynie po uzyskaniu pisemnej
zgody Zamawiajacego, przy zalozeniu, ze temat szkolenia zostal wyczerpany.

Wymaga sig, by formy animacji i elementéw graficznych wykorzystywane w
szkoleniu e-learningowym byly adekwatne do tematyki oraz grupy docelowej
odbiorcow szkolenia.

. Szkolenie bedzie rozpoczynaé i konczy¢ sie testem. Pozytywne zaliczenie testu

koricowego (posttestu) na poziomie 60 % bedzie warunkiem uzyskania
certyfikatu koncowego, zaswiadczenia — generowanego przez Platforme e-
learningowa Krajowej Szkoly Sadownictwa i Prokuratury. Administrator
szkolenia moze zmienié¢ poziomy procentowe warunkujace uzyskanie certyfikatu
konicowego.

Wykonawca uwzgledni w kazdym module zwalczanie stereotypizacji kobiet i
mezczyzn, dostosuje moduly do os6b niepelnosprawnych niedowidzacych
(powickszenie czcionki i kontrast), niewidomych (wersja audio) i niestyszacych
(wersja tekstowa).

Digitalizacja powinna by¢ zgodna ze standardem HTMLS 1 WCAG 2.0, a takze
cechowac si¢ elementami RWD (Responsive Web Design).

. Wymaga sie, by szkolenie zawierato materialy multimedialne w postaci animacji

oraz zalacznikéw w formie plikow np.: .pdf, .doc, .jpg, .png gif, .avi, .mp4, .ppt,
HTML. Uczestnik bedzie mogl pobra¢ i zapisa¢ kazdy plik materialow
multimedialnych na wlasnym dysku.

Szkolenie powinno by¢ tak zaprojektowane, by umozliwi¢ uzytkownikowi
przerwanie nauki w dowolnym momencie, a nastgpnie wznowienie z miejsca, w
ktérym ja zakonczono, jednoczeSnie Uczestnik bedzie moéglt przegladaé¢ ekrany
nieliniowo, bez narzuconej kolejnosci.

Poszczegblne elementy szkolenia maja by¢é spdjne, wolne od bledow
ortograficznych, interpunkcyjnych, stylistycznych, btedow formatowania.
Nawigacja w szkoleniu ma by¢ intuicyjna. Przyciski nawigacyjne, jakie powinny
pojawi¢ sie na kazdym ekranie to przede wszystkim:

- Nastepna strona — umozliwia przejScie do kolejnego ekranu szkolenia.
— Poprzednia strona - umozliwia przejscie do poprzedniego ekranu szkolenia.

— Odswiez strone — pozwala na ponowne wySwietlenie wszystkich elementéow
strony. W przypadku stron éwiczeniowych pozwala na ponowne rozwigzanie
¢wiczenia.

— Stownik — po kliknieciu otwiera sie w nowym oknie uporzadkowany zbiér
wiedzy ujety w formie hasel wraz z ich podstawowymi opisami. Stownik
zawiera alfabet pozwalajacy na wysSwietlenie hasel rozpoczynajacych sie na
konkretna litere alfabetu.

ﬁ Projekt pn. ,Zapobieganie i zwalczanie cyberprzestepezosci” jest realizowany -
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— Baza aktéw prawnych i orzeczen sadowych — po kliknieciu otwiera sie w
nowym oknie dany akt prawny lub orzeczenie sadu.

— Opis nawigacji - po kliknieciu otwiera sie w nowym oknie strona z opisem
funkcji wszystkich przyciskéw nawigacyjnych, jakie sg wykorzystywane w
szkoleniu.

— Spis rozdzialéw/lekcji — po kliknieciu otwiera sie nowe okno zawierajace spis
rozdzialéw/lekcji szkolenia. Uzytkownik ma mozliwo$é przeniesienia sie do
danego rozdziahu/lekcji klikajac na jego nazwe w spisie.

— Drukuj - umozliwia wydrukowanie zawartosci pojedynczego ekranu/danego
rozdzialu/lekcji/catego szkolenia (wyboér opcji drukowania zostanie
uzgodniony miedzy Wykonawca, a Zamawiajacym w trakcie realizacji
projektu).

- Wigcz/wylacz audio — umozliwia wylaczenie lub ponowne wlaczenie audio
w szkoleniu. DomyS$lnie szkolenie jest uruchamiane z wlgczonym audio.
Wylaczenie audio na jednym ekranie spowoduje wylaczenie go w calym
szkoleniu, bez koniecznosci ponownego wylaczania po przejsciu do kolejnego
ekranu szkolenia.

— Pasek postepu realizacji szkolenia.

15. Na kazdym z ekranéw szkolenia ma by¢ widoczny jego tytul, numer oraz laczna
liczba ekran6w szkolenia (w formacie numer kazdego ekranu/liczba wszystkich
ekranow szkolenia).

16. W celu aktywizacji uczestnikéw szkoleri, sugeruje sie wykorzystaé mozliwie
zroznicowane typy ¢wiczen, w tym m.in.:

- Pojedynczy wybor
Wielokrotny wybor

I

Przeciagnij i upusc¢ elementy

Pole edycyjne
Prawda/Fatsz

Inne zaproponowane przez Wykonawce.

Po wykonaniu ¢wiczenia uczestnik otrzyma automatyczna informacje zwrotna: w
przypadku nieprawidlowego rozwiazania wyswietlona zostanie informacja o btednym
rozwigzaniu oraz podana zostanie poprawna odpowiedZ wraz 2z krétkim
uzasadnieniem, w przypadku prawidlowego rozwigzania wyswietlona zostanie
informacja o poprawnym rozwigzaniu.

Forma i typ Cwiczen powinny by¢ dostosowane do specyfiki danego materialu
i tematu szkolenia, grupy docelowej szkolenia oraz uwzglednia¢ zasady metodyki
szkolen e-learningowych.

i Projekt pn. ,Zapobieganie i zwalczanie cyberprzestepczoscei” jest realizowany -
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17.Szkolenie musi poprawnie si¢ uruchamiac i plynnie dziala¢ na nastepujacych
wersjach przegladarek internetowych: Internet Explorer 10 i1 pdzniejsze,
Microsoft Edge 14 i p6zniejsze, Mozilla Firefox 31 i p6zniejsze, Google Chrome
47 1 pbdzniejsze, Opera 30 i pdZniejsze, Safari 7 i pdZniejsze; przy czym
uruchomienie szkolenia nie moze wymagac instalowania na stacjach roboczych
zadnych pluginéw (w tym Java) za wyjatkiem uzgodnionych z Zamawiajacym.
Strona startowa szkolenia zawiera¢ bedzie informacje o wszystkich programach
i dodatkach niezbednych do jego uruchomienia. Zamawiajacy nie dopuszcza
mozliwosci wyskakiwania okienek (checkbox’6w lub pop-up’ow).

18.Modyfikacja polega¢ bedzie na przeprowadzeniu niezbednych prac
modyfikacyjnych zdigitalizowanej zawartosci merytorycznej do formy e-learning
w terminie do 31.01.2019 r. na podstawie sugestii przekazanych przez
Zamawiajacego.

19. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamoéwienia zgodnie z
powszechnie obowiazujacymi przepisami, przy zachowaniu nalezytej
starannosci i najlepszej praktyki zawodowej.

20.Wykonawca jest odpowiedzialny za jako$§¢ przeprowadzonej digitalizacji i jej
zgodno§¢ z ww. opisem przedmiotu zamoéwienia i przepisami i zasadami wiedzy
techniczne;.

21. Pliki wynikowe szkolen musza by¢ zgodne ze standardem SCORM 1.2 do
osadzenia na platformie e-learning.

22. Bezwzglednie musi zosta¢ zapewniona Zamawiajacemu mozliwoS¢é prawna
i techniczna samodzielne] implementacji, modyfikacji, aktualizacji i
wprowadzania poprawek do szkolenia po przekazaniu ich wersji finalnej przez
Wykonawce. Stad Wykonawca ma obowiazek przekazac pliki Zrodlowe szkolenia,
umozliwiajace samodzielne wprowadzenie poprawek w dowolnym elemencie
szkolenia (zaré6wno tresci jak i sposobu dzialania) przez Zamawiajacego. Tytulem
przykiadu, jesli Wykonawca zamie§ci w kursie grafike .jpg w Adobe Photoshop
musi dostarczy¢ plik zrodlowy .psd.

23. Wykonawca zapewni  takze stalg pomoc techniczna poprzez wskazanie
pracownika, ktéry bedzie wspolpracowal z Zamawiajacym.

24. Wykonawca zapewni wskazanym pracownikom Zamawiajgcego, przeszkolenie w
zakresie umozliwiajacym samodzielne nanoszenie poprawek, aktualizacje i
modyfikacje szkolenia, a takze jego implementacje na platforme e-learningowa.

25. Wykonawca musi uzy¢ do tworzenia szkolenia plikéw, ktére moga by¢ otwierane,
edytowane, zapisane przez otwarte (wolne) oprogramowanie dostepne do uzytku
przez Zamawiajacego.

26. Pliki zZrodlowe muszg by¢é kompletne i nie moga byé w zaden sposdb
zaszyfrowane, badz tez zmodyfikowane w celu zmniejszenia ich czytelnoéci dla
osob, ktore beda je w przyszioSci modyfikowac.

27.Po odebraniu przez Zamawiajacego szkolenia e-learningowego
z zakresu metodyk prowadzenia postepowan dotyczacych przestepstw

H Projekt pn. ,Zapobieganie i zwalczanie cyberprzestepczosci” jest realizowany -
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popelnianych przy uzyciu internetu i systeméw informatycznych, Zamawiajacy

nabywa autorskie prawa majatkowe w rozumieniu art.1 ustawy z dnia 4 lutego

1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych / Dz. U.z 2018, poz. 1191

z pdzn. zm./do tego utworu..

28. Wykonawca zagwarantuje, iz przedmiot zamoéwienia bedzie:

a. w zakresie nosnikow oprogramowania wolny od wad fizycznych
ujawniajacych si¢ podczas korzystania;

b. wolny od wad prawnych i roszczen oséb trzecich;

c. wolny od mechanizméw blokujacych jego funkcjonowanie;

d. sprawdzony przy uzyciu najnowszego dostepnego na rynku oprogramowania
antywirusowego pod katem obecnosci jakichkolwiek wiruséw, koni
trojanskich, robakéw i innych destrukcyjnych programéw.

Przygotowanie moduléow szkolenia e-learningowego do wdrozenia na
platformie e-learningowej nastapi w terminie 60 dni kalendarzowych od dnia
przekazania Wykonawcy przez Zamawiajacego kompletnego wkladu
merytorycznego.

W terminie 7 dni od dnia przekazania Zaméwienia do akceptacji, Zamawiajacy ma
prawo zgloszenia zastrzezen do wykonania Zaméwienia, w tym w szczegélnosci co
do tresci i formy, podajac Wykonawcy termin dokonania poprawek nie dtuzszy niz
7 dni. Wykonawca zobowiazany jest do dokonania odpowiednich zmian i poprawek,
bez dodatkowego wynagrodzenia. Zgloszenie zastrzezenn nastapi w formie
elektronicznej na adres poczty elektronicznej Wykonawcy, wskazany w Umowie.

Jezeli Zamawiajacy we wskazanym terminie, nie zglosi zadnych uwag, uznaje sie,
ze przyjal Zamowienie bez zastrzezen.

Termin realizacji umowy:

- od dnia podpisania umowy do dnia 31.01.2019 r.

Warunki platnoseci:

Wyplata wynagrodzenia nastapi na podstawie prawidlowo wystawionego przez
Wykonawce rachunku/faktury VAT, po stwierdzeniu wykonania Przedmiotu
Zamowienia bez zastrzezen.

Wykonawca wystawi rachunek/fakture VAT dla Zamawiajacego w terminie 7 dni
po potwierdzeniu przez Zamawiajacego wykonania w calo§ci Przedmiotu
Zamoéwienia (po przyjeciu Zamoéwienia, stwierdzonego Protokolem zdawczo-
odbiorczym bez zastrzezen).

PlatnoS¢ zostanie zrealizowana w terminie 30 dni od daty doreczenia
Zamawiajacemu prawidiowo wystawionego rachunku lub faktury VAT przez
Wykonawce. Platno$é bedzie realizowana przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany w umowie.

ﬂ Projekt pn. ,Zapobieganie i zwalczanie cyberprzestepczodci” jest realizowany -
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I1.2. Kody Wspdlnego Slownika Zamoéwieni:

72212931-4 - Ushugi opracowywania oprogramowania szkoleniowego
80420000-4 - Ustugi e-learning

III. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
Opis sposobu oceny spelniania warunkéw udzialu w postepowaniu:

Do udzialu w niniejszym postepowaniu dopuszczeni beda Wykonawcy, spetniajacy
nastepujace warunki:

1. Warunek dotyczacy bezstronnosci (brak konfliktu interesow):

Wykonawca (oraz osoba wskazana w formularzu ofertowym) nie moze byc¢
powiazany osobowo i kapitalowo z Zamawiajacym. Przez powiazania kapitalowe lub
osobowe rozumie sie wzajemne powigzania, mig¢dzy Zamawiajacym lub osobami
upowaznionymi do zaciagania zobowiazan w imieniu Zamawiajacego lub osobami,
wykonujacymi w imieniu Zamawiajacego czynnos$ci, zwigzane z przeprowadzeniem
procedury wyboru Wykonawcy, a Wykonawca, polegajace w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spélce, jako wspolnik spotki cywilnej lub sp6iki osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10 % udzialéw lub akcji,

¢) pelnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
pelnomocnika,

d) pozostawaniu w takim zwigzku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzic¢
uzasadnione watpliwosci, co do bezstronnoSci w wyborze wykonawcy,
w szczegolnosci pozostawaniu w zwiazku malzenskim, w stosunku
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego
stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Sposéb oceny spelniania warunku:

Do oferty nalezy zalaczy¢ o§wiadczenie Wykonawcy i osoby wskazanej w formularzu
ofertowym o braku powiazan z Zamawiajacym wedlug wzoru, stanowiacego
zalacznik nr 2 do Zapytania ofertowego.

2. Warunek doswiadczenia:

O udzielenie zamoéwienia moga si¢ ubiega¢ Wykonawcy, ktérzy dysponujg osobami
posiadajacymi niezbedna wiedza 1 doSwiadczenie w zakresie realizacji tozsamych
ustug tj. Wykonawcy, ktérzy w okresie ostatnich trzech lat wykonali co
najmniej trzy uslugi informatyczne polegajace na digitalizacji wktadu
merytorycznego do formy modulow e-learning.
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Sposob oceny spelnienia warunku:

Warunek zostanie oceniony na podstawie czesci C Formularza ofertowego
(stanowigcego Zalacznik nr 1 do zapytania ofertowego).

Wykonawca dolaczy do Formularza dokumenty potwierdzajace doswiadczenie w
zakresie realizacji tozsamych ustug lub w przypadku Wykonawcow, ubiegajacych
si¢ o udzielenie Zamowienia, polegajacych na wiedzy i doswiadczeniu oséb zdolnych
do wykonania Zaméwienia — dokumenty, potwierdzajace do§wiadczenie w zakresie
realizacji tozsamych ustug przez osoby, ktére Wykonawca zamierza oddelegowac
do realizacji Zamoéwienia.

W przypadku wskazania do realizacji Zamoéwienia osoby stanowiacej potencjat
kadrowy Wykonawcy nalezy ztozy¢ o$wiadczenie stanowiace zalgcznik nr 3 do
zapytania ofertowego zaréwno przez Wykonawce, jak i przez osobe przez niego
wskazana.

Zamawiajacy wyjasnia, iz:

-przez dokumenty potwierdzajace doswiadczenie w zakresie realizacji tozsamych
ustug rozumiane sg referencje, za§wiadczenia, protokoty odbioru wykonanych
ustug.

NIESPELNIENIE POWYZSZYCH WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU
BEDZIE SKUTKOWAC ODRZUCENIEM OFERTY.

IV. KRYTERIA OCENY

Wybor oferty zostanie dokonany na podstawie kryteriéw oceny ofert. Kryteriami
ktorymi Zamawiajacy bedzie kierowal sie przy wyborze ofert sa: cena oraz
doswiadczenie w realizacji ustug informatycznych, polegajacych na digitalizacji
wkladu merytorycznego do formy moduléw e-learning, obliczone wg wzoru:

y Liczba pkt. za Liczba pkt. za kryterium doswiadczenie
Punktacja  _ Kk ; 1 ¢ h
oEdtem = ryterium cena + w realizacji tozsamych uslug -
g brutto oferty w ilosci powyzej 3

a) Znaczenie kryterium:

Kryteria oceny ofert Waga (%)
1) Cena brutto oferty 70%
2) Doswiadczenie w realizacji tozsamych ustug 30%
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Kryterium 1: Cena
Waga: 70% (od 0 do 70 pkt)

Opis sposobu oceny:

Najnizsza cena zamowienia

x 70 pkt
Cena badanej oferty zamoéwienia

Kryterium 2: DosSwiadczenie w_realizacji tozsamych uslug
Waga: 30% (od 0 do 30 pkt)

Opis sposobu oceny:
Za do$wiadczenie w realizacji tozsamych ushlug w wymiarze powyzej 3 (zgodnie z
warunkami udzialu w postepowaniu) beda przyznane dodatkowe punkty, ktére
zostanag naliczone wedhug ponizszej metodologii:

1-3 ustug = 0 pkt.

4 ustugi = 10 pkt.

5 ustug = 20 pkt.

6 ushug i wiecej = 30 pkt.

ZAMAWIAJACY WYBIERZE OFERTE, KTS‘)RA UZYSKA NAJWYZSZA LICZBE
PUNKTOW, BEDACA SUMA PUNKTOW OTRZYMANYCH W KAZDYM
KRYTERIUM OCENY OFERT.

V. ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

V.1. Wykonawca =zobowiazuje sie¢ do oznakowania wszystkich materialow,
stanowigcych Przedmiot Zaméwienia, zgodnie z Wytycznymi, dotyczacymi
informacji ipromocji Projektu. Wytyczne te dostepne sa na stronie
internetowej: https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-
funduszach /promocja/zasadv-promocji-i-oznakowania-projektow/.

V.2. Poza tresciami, uzgodnionymi z Zamawiajacym, Wykonawca nie ma prawa
do umieszczania na materiatach innych tresci, w tym oznakowania wltasnego,
reklam wtasnych lub podmiotéw trzecich.

i Projekt pn. ,Zapobieganie i zwalczanie cyberprzestepczosci” jest realizowany -
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V.3. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci wykonania realizacji Przedmiotu
Zamowienia przez inng osobe, niz wskazana w Formularzu ofertowym,
zlozonym przez Wykonawce.

V.4. Wykonawca zobowiazuje sie przenies¢ na Zamawiajacego calo$é autorskich
praw majatkowych do utworu w terminie przyjecia utworu bez zastrzezen
i wystawienia Protokotu zdawczo-odbiorczego, w ramach wynagrodzenia
wskazanego w Ofercie. Po podpisaniu protokolu zdawczo-odbiorczego,
Zamawiajacy nabywa do szkolenia autorskie prawa majatkowe, jako do dziela,
w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych (tj. Dz. U. z 2018, poz. 1191 z pézn. zm.).

VI. TERMIN SKEADANIA OFERT
VI.1 Oferty nalezy dostarczy¢ na jeden z mozliwych sposobow:

a) w formie pisemnej, opatrzone wlasnorecznym podpisem na adres:

Krajowa Szkola Sadownictwa i Prokuratury
Osrodek Szkolenia Ustawicznego i Wspotpracy Miedzynarodowej
Dzial Funduszy Pomocowych
ul. Krakowskie Przedmie$cie 62
20-076 Lublin

Oferte nalezy zlozy¢ do dnia 24.08.2018r., do godz. 10:00 w zamknietej kopercie,
zapewniajacej nienaruszalno$¢ oraz opisac:

Imie i nazwisko Wykonawcy/Firma:

Adres Wykonawcy:

Nazwa i adres Zamawiajacego:

Krajowa Szkota Sqdownictwa i Prokuratury

Osrodek Szkolenia Ustawicznego i Wspolpracy Miedzynarodowej
Dziat Funduszy Pomocowych

ul. Krakowskie Przedmiescie 62

20-076 Lublin

Oferta — na Zapytanie ofertowe prowadzone w ramach postepowania nr OSU-
V1.2610.2.3.2018.

(decyduje data wplywu oferty do Zamawiajacego, a nie data nadania)
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Koperta oferty powinna by¢ opatrzona pelna nazwa Wykonawcy wraz z dokltadnym
adresem.

b) droga elektroniczna (skan dokumentacji w formie pdf.) na adres e-mail:
r.piorowska@kssip.gov.pl lub w.smolen@kssip.gov.pl. Oferte nalezy przestaé do
dnia 24.08.2018r., do godz. 10:00, w temacie wiadomosci e-mail nalezy wpisac:
Oferta — na Zapytanie ofertowe prowadzone w ramach postepowania nr OSU-
VI.2610.2.3.2018,

VI.2. Oferty zloZzone po terminie nie beda rozpatrywane.

VI.3. Zamawiajacy zastrzega, iz po zakonczeniu postepowania, nie zwraca
zlozonych ofert.

VI.4. Wykonawca moze wycofa¢ lub zmieni¢ oferte przed uplywem terminu
skiadania ofert.

VI.5. Ofert¢ nalezy przygotowa¢ na Formularzu ofertowym (Zalacznik nr 1 do
zapytania ofertowego).

VII. DODATKOWE POSTANOWIENIA

VII.1.Zamawiajacy wykluczy Wykonawce, ktoéry nie spelnia warunkéw udziatu
w postepowaniu, okreslonych w pkt. IIl Zapytania ofertowego.

VII.2. Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do uzupelhienia dokumentow, wskazanych
w pkt. Il Zapytania ofertowego w sytuacji ich niezloZenia wraz z ofertg w
wyznaczonym terminie. Dokumenty uzupelnione powinny potwierdzac
spetnienie warunkéw udzialu w postepowaniu nie pdzniej, niz na dzien, w
ktérym uptywat termin skladania ofert. W razie watpliwosci Zamawiajacy
bedzie mial prawo zwrécié¢ si¢ o wyjasnienie tresci ofert we wskazanym przez
siebie terminie.

VII.3. Zamawiajacy odrzuci oferte, jezeli:

a) bedzie zlozona w niewlasciwej formie,

b) jej tres¢ nie bedzie odpowiadala tresci Zapytania ofertowego,

c) cena najkorzystniejszej oferty bedzie przewyzszala kwote, ktéra Zamawiajacy
ma zamiar przeznaczyC na sfinansowanie zamowienia, przy czym
Zamawiajacy moze zwickszyC¢ kwote, ktora =zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamowienia do ceny najkorzystniejszej oferty,

d) jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow.

VII.4. Zamawiajacy moze wezwaC Wykonawce do wyjasnienia treSci ztozonej oferty,
jednak wyjasnienia nie moga prowadzi¢ do negocjacji lub zmiany tresci oferty.

VII.5. Zamawiajacy po dokonaniu oceny nadestanych ofert dokona wyboru
najkorzystniejszej oferty, co zostanie udokumentowane protokolem
postepowania o udzielenie zaméwienia.

i Projekt pn. ,Zapobieganie i zwalczanie cyberprzestepezosci” jest realizowany
ze Srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego

Fundusze Europejskie w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020
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Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoleczny

Strona 14



KRAJOWA SZKOLA SADOWNICTWA I PROKURATURY
Osrodek Szkolenia Ustawicznego 1 Wspéipracy Miedzynarodowej w Lublinie

20 - 076 Lublin, ul. Krakowskie Przedmiescie 62, tel. 81 440 87 10, fax 81 440 87 11; e-mail: sekretariat.lublin@kssip.qov.pl

VII.6. Informacja o wyniku postgpowania zostanie umieszczona na stronie
internetowej Zamawiajacego oraz w Bazie Konkurencyjnosci, znajdujacej sie
pod adresem: www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

VIL.7. Wykonawca jest zwigzany oferta przez okres 30 dni. Bieg terminu zwiazania
oferta rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

VIL.8. W ramach skiadania wniosku o ptatnos¢, dotyczacego projektu , Zapobieganie

1 zwalczanie cyberprzestepczosci” oferty moga zostaé przekazane w celu
weryfikacji do wtasciwej instytucji publiczne;.

Krajowa Szkota Sqdownictwa i Prokuratury zastrzega sobie prawo do odstgpienia
od udzielenia zaméwienia bez podania przyczyn. Z tego tytulu nie przystugujq
zadne roszczenia wobec Krajowej Szkoty Sqdownictwa i Prokuratury. Oferty nie
zawierajgce wymaganych elementéw, zawierajqce zapisy niezgodne z

postanowieniami zapytania lub wniesione po terminie sktadania ofert pozostawia
sie bez rozpatrzenia.

Zalqgcezniki:
Zaiqcznik nr 1: Formularz ofertowy.

Zatgceznik nr 2: Oswiadczenie Wykonawcy o braku powiqzar z Zamawiajqcym.
Zalqcznik nr 4: Wzér umowy.

GLO%?Y SPECJALISTA

Renata Pidrowska
Kierownik projektu
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