f ‘ 3 Krajowa Szkola
‘5\ ) Sgdownictwa i Prokuratury

Lublin, dnia 10 lutego 2026 r.

Zamawiajacy:
Krajowa Szkofa Sgdownictwa i Prokuratury z siedzibg w Krakowie,
ul. Przy Rondzie 5, 31- 547 Krakéw

ZAPYTANIE OFERTOWE

Ustuga rezerwacji, sprzedaz i sukcesywna dostawa biletow lotniczych

miedzynarodowych na potrzeby Krajowej Szkoty Saqdownictwa i Prokuratury

Szanowni Panistwo,

Zamawiajgcy zaprasza do ztozenia oferty na realizacje zamdwienia na rezerwacje, sprzedaz i
sukcesywng dostawe biletow lotniczych miedzynarodowych na potrzeby Krajowej Szkoty
Sadownictwa i Prokuratury (zwang dalej ,KSSiP”), zgodnie z warunkami okreslonymi w

zapytaniu ofertowym.
1. Opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamdéwienia jest ustuga rezerwacji, sprzedaz i sukcesywna dostawa biletow
lotniczych miedzynarodowych na potrzeby Krajowej Szkoty Sgdownictwa i Prokuratury.
Przedmiot zamdwienia obejmuje ustuge rezerwacji, sprzedazy i sukcesywnej dostawy ok.

30 biletéw lotniczych miedzynarodowych.
Opis przedmiotu zamdwienia zawiera zatgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego.

Informacje dodatkowe:

1) Miejsce realizacji przedmiotu zamdwienia: zostato okreslone w ust. 4 OPZ (zatgcznik nr
2 do Zapytania ofertowego);

2) Warunki ptatnosci: do 21 dni liczagc od doreczenia Zamawiajgcemu prawidtowo
wystawionej faktury VAT pod warunkiem odbioru przedmiotu zamdwienia bez
zastrzezen;

3) Deklaracja dostepnosci Zamawiajgcego znajduje sie na stronie internetowej:

https://www.kssip.gov.pl/deklaracja-dostepnosci.
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2.

Warunki udziatu w postepowaniu

O udzielenie zamodwienia moga ubiegac sie Wykonawcy:

1) posiadajacy niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz potencjat techniczny, a takze
dysponujgcy osobami zdolnymi do wykonania niniejszego zamdwienia,

2) znajdujgcy sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie
niniejszego zamowienia,

3) ktérzy w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonali co najmniej
jedno zamédwienie odpowiadajgce swoim rodzajem przedmiotowi zamdwienia, tj.
ustudze rezerwacji, sprzedazy i sukcesywnej dostawie biletéw lotniczych o facznej

wartosci co najmniej 20 000,00 zt brutto.
Termin realizacji zamodwienia

12 miesiecy liczac od dnia podpisania umowy lub do momentu wyczerpania maksymalnej
wartosci zaméwienia wskazanej w § 2 ust. 2 wzoru umowy (zatgcznik nr 3 do Zapytania
ofertowego), ktérg Zamawiajgcy przeznaczyt na realizacje zamodwienia jednak nie
wczesniej niz od dnia 01.04.2026 .

Kryteria oceny ofert

Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy stosowac bedzie

nastepujgce kryteria oceny oferty i ich wagi:

4.1 Cena brutto (opfaty transakcyjnej) za wystawienie jednego biletu lotniczego
miedzynarodowego
(C) — waga 60 %,
4.2 Wysokosc¢ upustu okreslonego w % od ceny biletu przewoznika (U) — waga 20 %,
4.3 Termin wystawienia biletu (T) — waga 10 %,

4.4  Aspekt spoteczny (S) — waga 10 %.

Obliczenie liczby punktdw przyznanych kazdej ofercie zostanie dokonane na podstawie

ponizszych wzordéw:

4.5 Cena brutto (optaty transakcyjnej):
C = Cmin/ Cix 60
gdzie:
i to numer oferty,
C to liczba punktdw przyznanych ofercie w kryterium: cena brutto (opfaty
transakcyjnej),
Cmin to najnizsza cena brutto (optaty transakcyjnej) sposréd cen brutto (optat

transakcyjnych) z wszystkich ofert,
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4.6

Ci to cena brutto (optaty transakcyjnej) ocenianej oferty.

a)

b)

d)

f)

g)

Ocenie zostanie poddana cena brutto (optaty transakcyjnej) za wystawienie
jednego biletu lotniczego miedzynarodowego, podana przez Wykonawce w pkt
5.1 Formularza Oferty.

Przez okreslenie ,optata transakcyjna” rozumie sie optate za posrednictwo w
sprzedazy biletu zawierajgcg wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu
zamoéwienia, w szczegdlnosci koszty rezerwacji, sprzedazy, przypominania o
zblizajgcych sie terminach wykupu biletéw, oferowania wariantéw i
kompleksowej realizacji przedmiotu zamdwienia.

Cena (optaty transakcyjnej) to cena brutto, tj.: cena, zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt
1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardw i ustug (t.j.
Dz. U. z 2023 r. poz. 168) jest wartoscig wyrazong w jednostkach pienieznych,
ktdrg kupujacy jest obowigzany zaptaci¢ przedsiebiorcy za towar lub ustuge z
uwzglednieniem podatku od towardéw i ustug oraz podatku akcyzowego, jezeli
na podstawie odrebnych przepisow sprzedaz towaru (ustugi) podlega
obcigzeniu podatkiem od towardéw i ustug oraz podatkiem akcyzowym.
Zamawiajgcy zastrzega, ze cena (optaty transakcyjnej) musi by¢ wyzsza niz 0 zt
i okreslona z doktadnoscia do maksymalnie dwdch miejsc po przecinku.

Cena (optaty transakcyjnej) pozostaje niezmienna przez okres obowigzywania
umowy i nie zalezy od klasy lotu, trasy, przewoznika, ani innych czynnikow.
Cena (optata transakcyjna) powinna byé podana z doktadnoscig do 1 grosza, tj.
do dwdch miejsc po przecinku.

Cena brutto (optaty transakcyjnej) za wystawienie jednego biletu lotniczego
musi by¢ podana w PLN i w takiej walucie bedzie rozliczane zamdwienie

pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawca.

Wysokos¢ upustu okreslonego w % od ceny biletu przewoznika:
U = U|/ Umaxx 20
gdzie:

i to numer oferty,

U to liczba punktéw przyznanych ofercie w kryterium: wysokos¢ upustu okreslonego

w % od ceny biletu przewoznika,

Umax to najwyzsza wysokos$¢ upustu sposréd upustéw w ztozonych ofertach

okreslona liczba catkowitg podang dla okreslenia liczby procent upustu,

Ui to wysokos¢ upustu w ocenianej ofercie okreslona liczbg catkowitg podang dla

okreslenia liczby procent upustu.
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4.7

Ocenie zostanie poddana wysokos$¢ upustu okreslonego w % od ceny biletu

lotniczego przewoznika, jakiego Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu przy sprzedazy

biletu, podana przez Wykonawce w pkt 6.1 Formularza Oferty.

Termin wystawienia biletu:
T = Tmin/Tix 10
gdzie:

i to numer oferty,

T to liczba punktéw przyznanych ofercie w kryterium: termin wystawienia biletu,

Tmin to najkrotszy zaoferowany termin wystawienia biletu (liczcony w minutach od

ztozenia dyspozycji)

Ti to termin wystawienia biletu oferowany w ofercie badanej (liczcony w minutach

od ztozenia dyspozycji)

a)

b)

c)

d)

Kryterium ,Termin wystawienia biletu” bedzie rozpatrywane na podstawie
informacji podanej przez Wykonawce w pkt 6.2 Formularza Oferty.

Oferowany przez Wykonawece termin wystawienia biletu musi byé zaoferowany
w petnych minutach (z pominieciem sekund) i nie moze by¢ krétszy niz 1 minuta
oraz nie moze by¢ dtuzszy niz 60 minut od ztozenia dyspozycji. Przyznane punkty
zostang zaokraglone do dwdch miejsc po przecinku. W przypadku zaoferowania
terminu wystawienia biletu ponizej 1 minuty lub powyzej 60 minut oferta
zostanie uznana za niezgodng z Opisem przedmiotu zamdwienia (zatgcznik nr 2
do Zapytania ofertowego) i zostanie odrzucona.

W przypadku zaoferowania terminu wystawienia biletu wynoszgcego 60 minut
Wykonawca otrzyma 0 punktéw.

W tym kryterium oferta moze uzyska¢ maksymalnie 10 punktéw. Przyznane
punkty zostang zaokrgglone do dwdch miejsc po przecinku i zostang przyznane

zgodnie z ponizszg tabela:

Deklarowany przez Wykonawce Liczba
termin wystawienie biletu punktow (T)
1 minuta — 10 minut 10

11 minut — 15 minut
16 minut — 20 minut
21 minut — 30 minut
31 minut — 40 minut
41 minut =59 minut
60 minut

OR[N, O|0
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4.8 Aspekt spoteczny:

Oferta Wykonawcy, ktéry zatrudni przy realizacji przedmiotu zamdwienia co

najmniej jedng osobe niepetnosprawng w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia

1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb

niepetnosprawnych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 44 ze zm.), otrzyma 10 pkt.

Oferta Wykonawcy, ktéry nie zatrudni przy realizacji przedmiotu zamdwienia osoby

niepetnosprawnej, otrzyma 0 pkt.

a) Kryterium ,Aspekt spoteczny” bedzie rozpatrywane na podstawie informacji
podanej przez Wykonawce w pkt 6.3 Formularza Oferty, jednakze Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do weryfikacji kryterium.

b) Zamawiajgcy dokona oceny na podstawie oswiadczenia Wykonawcy ztozonego
w ofercie, dotyczgcego osdb zatrudnionych przy realizacji zaméwienia.

c) W przypadku, gdy Wykonawca nie wskaze jednoznacznie w ofercie, czy zatrudni
osobe niepetnosprawng (np. pozostawi TAK / NIE niezaznaczone) Zamawiajgcy
uzna, ze Wykonawca nie zatrudni osoby niepetnosprawnej i jego oferta otrzyma
0 pkt.

d) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli spetnienia aspektu
spotecznego zgodnie z zapisami zatgcznikiem 3 do zapytania ofertowego.

4.9 Oceniana oferta otrzyma liczbe punktéw, ktdra jest sumg punktéw uzyskanych
przez te oferte w wyzej okreslonych kryteriach, wedtug wzoru:

P=C+U+T+S

gdzie:

P —taczna liczba otrzymanych punktdw,

C — liczba punktéw przyznanych w kryterium: cena brutto (optaty transakcyjnej),

U — liczba punktéw przyznanych w kryterium: wysokos$¢ upustu okreslonego w % od

ceny biletu przewoznika,

T — liczba punktdw przyznanych w kryterium: termin wystawienia biletu,

S — liczba punktéw przyznanych w kryterium: aspekt spoteczny.

Punkty zostang zaokraglane do dwodch miejsc po przecinku lub z wiekszg

doktadnoscia, jezeli przy zastosowaniu wskazanego zaokraglenia nie wystepuje

réznica w liczbie przyznanych punktow.
5. Informacje dotyczace wyboru najkorzystniejszej oferty

Zamawiajgcy wybierze oferte:
5.1 spetniajgca wszystkie wymagania oraz warunki udziatu w postepowaniu oraz taka,

ktdra uzyska najwiekszg liczbe punktdw zgodnie przyjetymi kryteriami oceny ofert.
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5.2

6.1
6.2

7.1

7.2

7.3

7.4

Wykonawcy, ktdry nie podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 7 ust.
1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 roku o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (t.j. Dz.U. 2025 poz. 514.). W przypadku Wykonawcy
wykluczonego na podstawie ustawy wskazanej w zdaniu poprzednim, Zamawiajacy

odrzuci oferte takiego Wykonawcy.

Termin i sposéb sktadania ofert

Oferte nalezy ztozy¢ najpdzniej do dnia 19 lutego 2026 roku do godziny 15.00.
Okreslenie miejsca i sposobu sktadania ofert:

za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail na adres: a.florek@kssip.gov.pl

Informacje dodatkowe:

Oferte nalezy sporzadzi¢ na zatgczonym do Zapytania ofertowego Formularzu

ofertowym zatgcznik nr 1 i przekaza¢ do Zamawiajacego zgodnie ze sposobem

okreslonym w ust. 6 niniejszego zapytania.

W ofercie nalezy wskazac:

a) cene (opfate transakcyjng) brutto za wystawienie jednego biletu lotniczego
miedzynarodowego,

b) wysokos¢ upustu okreslonego w % od ceny biletu przewoznika,

c) termin wystawienia biletu,

d) aspekt spoteczny.

Umocowanie osoby sktadajacej oferte winno wynikaé z odpisu lub informacji

odpowiadajacej odpisowi aktualnemu z Krajowego Rejestru Sagdowego, Centralnej

Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub innego witasciwego rejestru;

Wykonawca, ktéry sktada oferte za posrednictwem petnomocnika, musi dotgczyé

do oferty dokument petnomocnictwa obejmujgcy swym zakresem umocowanie

petnomocnika do ztozenia oferty lub do ztozenia oferty i podpisania umowy w

imieniu Wykonawcy.

Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca przez caty okres realizacji umowy posiadat

aktualne ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej

dziatalnosci.

Informacje szczegétowe:

Wszelkich informacji ze strony Zamawiajgcego udziela Pani Anna Florek, tel. 81 440 87 28,

adres poczty elektronicznej: a.florek@kssip.gov.pl.
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Klauzula informacyjna dla Wykonawcy

Administratorem danych osobowych zawartych w dokumentach postepowania, w tym w

ofercie sktadanej przez Wykonawce ubiegajgcego sie o udzielenie zamdwienia

publicznego, a takze w dokumentach podwykonawcéw oraz podmiotéw trzecich

udostepniajgcych zasoby oraz w dokumentach zwigzanych z realizacjg udzielonego

zamowienia jest Krajowa Szkota Sgdownictwa i Prokuratury, z siedzibg ul. Przy Rondzie 5,
31-547 Krakow.

Administrator informuje, ze:

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych (IOD), réwniez w zakresie realizacji praw, o
ktorych mowa w ust. 9.5, realizowany jest za posrednictwem adresu mailowego:

iod@kssip.gov.pl.

Pani/Pana dane bedg przetwarzane w celu udzielenia i realizacji zamdwienia
publicznego oraz jego rozstrzygniecia, ponadto zawarcia umowy w sprawie
zamowienia publicznego oraz jej realizacji, na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z pdézn. zm.,
zwanej dalej: ,,PZP”) — zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢ Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z pézn. zm.
—zwanego dalej: ,RODO").
Pani/Pana dane bedg przetwarzane jedynie przez upowaznionych pracownikéw
KSSiP zaangazowanych w proces udzielenia i realizacji zamoéwienia publicznego oraz
mogg by¢ udostepniane organom i osobom uprawnionym na mocy przepiséw
prawa.
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg do czasu zakoriczenia procesu
udzielenia i realizacji zamdwienia publicznego. Po zakonczeniu procesu dane bedg
przechowywane przez okres okre$lony w przepisach prawa oraz wewnetrznych
procedurach archiwizacyjnych KSSiP.
Przystuguje Pani/Panu, na zasadach okreslonych w RODO i przepisach prawa
krajowego, prawo do zgdania dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania lub ograniczenia przetwarzania.
Wskazane w ust. 9.5 prawa podlegajg nastepujgcym ograniczeniom:
a) skorzystanie z uprawnienia do sprostowania lub uzupetnienia danych (art. 16
RODO) nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania o udzielenie

zamowienia ani zmiang postanowien umowy w sprawie zamodwienia
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10.

9.7

9.8

9.9

9.10

b)

publicznego w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze naruszac
integralnosci protokotu postepowania oraz jego zatgcznikdw;

prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych (art. 18 RODO) nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do

czasu zakonczenia postepowania.

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych

Osobowych.

Podanie danych w procesie udzielenia i realizacji zamdwienia publicznego jest

wymogiem ustawowym, jest niezbedne do skutecznego jego przeprowadzenia.

Niepodanie danych skutkuje brakiem mozliwosci udziatu w procesie.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przetwarzane w celach zwigzanych z

automatycznym podejmowaniem decyzji, w tym w oparciu o profilowanie.

Pani/Pana dane nie bed3g przekazywane do panstw trzecich, ani do organizacji

miedzynarodowych.

Uwagi koricowe

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

W przypadku, gdy w wyniku niniejszego postepowania warto$¢ zamodwienia

wyniesie lub przekroczy kwote 170000 zt (bez VAT), ztozone oferty postuzg

wyfacznie do oszacowania wartosci zamoOwienia w celu przeprowadzenia

postepowania w trybie ustawy PZP;

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania o udzielenie

zamowienia bez podawania przyczyny na kazdym etapie postepowania;

Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie, w szczegoélnosci, jezeli:

a)

b)

d)

cena lub koszt najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszg ceng przewyzsza
kwote, ktérg Zamawiajgcy zamierza przeznaczyé na sfinansowanie
zamowienia, chyba ze Zamawiajgcy moze zwiekszyé te kwote do ceny lub
kosztu najkorzystniejszej oferty;

Wykonawcy tak samo ocenieni, ztozg oferty dodatkowe o takiej samej cenie
lub koszcie;

wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze prowadzenie
postepowania lub wykonanie zaméwienia nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna byto wczesniej przewidzieé;

postepowanie  obarczone jest niemozliwg do usuniecia wadg
uniemozliwiajgcq zawarcie niepodlegajgcej uniewaznieniu umowy w sprawie
zamowienia publicznego;

Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem oferty oraz jej dostarczeniem ponosi

Wykonawca.

Wykonawcom biorgcym udziat w postepowaniu nie przystugujg zadne roszczenia

z tytutu uniewaznienia postepowania przez Zamawiajgcego.

8z9|Strona



™
8

Krajowa Szkola

Sgdownictwa i Prokuratury

10.6

10.7

10.8

10.9

10.10

10.11

Zamawiajgcy zastrzega, ze jezeli nie mozna wybraé najkorzystniejszej oferty z
uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych
kryteridw oceny ofert, Zamawiajgcy sposrod tych ofert wybiera oferte z najnizsza
ceng, a jezeli zostaty ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajgcy moze
wezwaé Wykonawcow, ktérzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym
przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych.

Zamawiajacy zastrzega, ze moze podja¢ negocjacje z Wykonawcg/Wykonawcami
w zakresie ceny oferty.

Zamawiajgcy dokona poprawy oczywistych omytek rachunkowych polegajacych
na btednym przemnozeniu, zsumowaniu poszczegdlnych pozycji w formularzu
ofertowym z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek.

Zamawiajgcy moze wezwac Wykonawce do wyjasnienia tresci ztozone] oferty.
Nieprzedtozenie przez Wykonawce wyjasnien tresci oferty w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminie skutkowac bedzie odrzuceniem oferty. Niedopuszczalne
jest prowadzenie miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg negocjacji dotyczacych
ztozonej oferty, poza sytuacjg opisang w ust. 10 pkt. 7).

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ jednokrotnego wezwania Wykonawcy
do uzupetnienia dokumentéw, wskazanych w zapytaniu ofertowym, w sytuacji
ich nieztozenia wraz z ofertg. Nieprzedtozenie przez Wykonawce uzupetnionych
dokumentéw w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie skutkowaé bedzie
odrzuceniem oferty. Nie wzywa sie Wykonawcy, jezeli dokument stuzy
potwierdzeniu zgodnosci z cechami lub kryteriami okreslonymi w opisie kryteriow
oceny ofert.

Oferty zawierajgce zapisy niezgodne z postanowieniami zapytania lub wniesione

po terminie sktadania ofert pozostawia sie bez rozpatrzenia.

11. Zataczniki
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11.4

Zatacznik nr 1 — Formularz ofertowy

Zatgcznik nr 2 — Opis przedmiotu zamowienia

Zatgcznik nr 3 — Wz6r umowy dot. ustugi rezerwacji, sprzedazy i sukcesywnej
dostawy biletéw lotniczych miedzynarodowych

Zatacznik nr 4 — Wzor umowy dot. powierzenia przetwarzania danych osobowych

Anna Florek

Gtéwny Specjalista

(Imie i nazwisko, podpis pracownika sporzgdzajgcego zapytanie ofertowe)
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