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Ośrodek Szkolenia Ustawicznego i Współpracy Międzynarodowej w Lublinie

20 – 076 Lublin, ul. Krakowskie Przedmieście 62, tel. 81 440 87 10, e-mail: sekretariat.lublin@kssip.gov.pl

Załącznik nr 4 do SIWZ 
UMOWA

nr ……………………….

zawarta w Lublinie, dnia ....................... 2018 r. pomiędzy:

Krajową Szkołą Sądownictwa i Prokuratury z siedzibą w Krakowie, ul. Przy Rondzie 5, 
31-547 Kraków, posiadającą numer identyfikacji podatkowej 
NIP: 701 002-79-49, REGON: 140580428 zwaną dalej „Zamawiającym” lub „KSSiP” reprezentowaną przez Pana Adama Czerwińskiego – Zastępcę Dyrektora Krajowej Szkoły Sądownictwa i Prokuratury, na podstawie pełnomocnictwa nr 11/2017 z dnia 11 maja 2017 r., którego kopia stanowi załącznik nr 1 do niniejszej Umowy,

a

(w przypadku, gdy Wykonawcą jest osoba fizyczna, prowadząca działalność gospodarczą)

Panem/ią ……………………….. zwanym/-ą dalej „Wykonawcą”, legitymującym/ą 

się dowodem osobistym seria i numer ……………… , o numerze PESEL …………………., zamieszkałym/-ą pod adresem …………………………………….., prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą ……………………………… 
z siedzibą w …………….. – zgodnie z wydrukiem z Centralnej Ewidencji 
i Informacji o Działalności Gospodarczej, stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszej Umowy,

(w przypadku, gdy Wykonawcą jest osoba fizyczna, nieprowadząca działalności gospodarczej)

Panem/ią ……………………….. zwanym/-ą dalej „Wykonawcą”, legitymującym/ą 
się dowodem osobistym seria i numer ……………… , o numerze PESEL …………………., zamieszkałym/-ą pod adresem …………………………………….., 

zaś wspólnie zwanymi dalej „Stronami” lub każda z osobna „Stroną”.
Umowa zostaje zawarta w wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz.U.2017.1579 j.t. ze zm.)
§ 1.
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest Zaprojektowanie, opracowanie, wdrożenie i wsparcie techniczne informatycznego narzędzia o strukturze systemu zarządzania wiedzą platformy e-KSSiP tj. portalu kształcenia, doskonalenia zawodowego i zarządzania kompetencjami kadr wymiaru sprawiedliwości i prokuratury, opartego na aktualnie posiadanych i wykorzystywanych narzędziach informatycznych oraz digitalizacja i wdrożenie na platformę e-KSSiP 8 szkoleń e-learningowych oraz samoopisowych testów kompetencji (dla 9 grup zawodowych), opracowanych na podstawie przekazanych Wykonawcy przez Zamawiającego wkładów merytorycznych. w ramach projektu „Wdrożenie nowoczesnych metod badania potrzeb szkoleniowych i kształcenia kluczem do skutecznego wymiaru sprawiedliwości”, realizowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020, Oś Priorytetowa II Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Działanie 2.17 Skuteczny wymiar sprawiedliwości.

2. W skład przedmiotu Umowy wchodzi realizacja następujących zadań (zgodnie z OPZ)

2. W ramach Etapu 1 zamówienia – analiza przedwdrożeniowa, scalenie baz danych, budowa platformy e-KSSiP,

· Podetap 1 - Analiza przedwdrożeniowa,

· Podetap 2 - Scalanie baz danych platformy szkoleniowej oraz platformy 
e-learningowej,

· Podetap 3 - Zaprojektowanie, opracowanie, dostarczenie kompletnej platformy 
e-KSSiP,

· Podetap 4 - testowanie kompletnej platformy e-KSSiP,

· Podetap 5 – wdrożenie kompletnej platformy e-KSSiP na środowisko testowe 
i produkcyjne,

2. W ramach Etapu 2 zamówienia – szkolenia e-learningowe, samoopisowe testy kompetencyjne,

· Podetap 1 - szkolenia e-learningowe,

· Podetap 2 - samoopisowe testy kompetencji,

2. W ramach Etapu 3 - odbiór końcowy platformy e-KSSiP,

2. W ramach Etapu 4 zamówienia – wsparcie techniczne e-KSSiP i szkolenia z obsługi platformy e-KSSiP,

· Podetap 1 – wsparcie techniczne platformy e-KSSiP,

· Podetap 2 – szkolenia z obsługi platformy e-KSSiP,

2. W ramach Etapu 5 zamówienia – finalne zakończenie realizacji umowy o wykonanie projektu.

3. W celu uniknięcia wątpliwości strony oświadczają, że z zastrzeżeniem zmian dopuszczalnych przez przepisy prawa, umowę – przedmiot umowy zostanie zrealizowany zgodnie z treścią załącznika nr 3 – tj. Opisu Przedmiotu Zamówienia zwanym dalej OPZ, z uwzględnieniem wszelkich zmian oraz wyjaśnień udzielonych w odpowiedzi na pytania Wykonawców, które miały miejsce w toku postępowania poprzedzającego zawarcie umowy.

4. Strony zgodnie potwierdzają, że podstawowym celem Wykonawcy w ramach umowy jest zapewnienie Zamawiającemu możliwości korzystania z narzędzia e-KSSiP realizującego wszystkie funkcje oraz parametry przewidziane umową, a szczegółowo opisane w OPZ.

5. W celu uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że Wykonawca nie odpowiada za działanie i utrzymanie dotychczasowej platformy szkoleniowej oraz platformy 
e-learningowej, chyba że nieprawidłowe działalnie jednej z platform jest następstwem działania Wykonawcy powodującego nieprawidłowe ich działanie.
6. Językiem umowy i językiem stosowanym podczas jej realizacji jest język polski. Dotyczy to także całej komunikacji między Stronami. Wszystkie Produkty oraz inne rezultaty prac – o ile Umowa nie stanowi inaczej – zostaną dostarczone w języku polskim. 
§ 2.

Terminy realizacji umowy 

1. Umowa zostaje zawarta na czas realizacji projektu „Wdrożenie nowoczesnych metod badania potrzeb szkoleniowych i kształcenia kluczem do skutecznego wymiaru sprawiedliwości” współfinansowanego przez Unię Europejską w ramach środków Europejskiego Funduszu Społecznego w Programie Operacyjnym Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020, działanie 2.17 Skuteczny wymiar sprawiedliwości na podstawie umowy z dnia 27 listopada 2017 r., nr POWR.02.17.00-00-0036/17-00 tj. od momentu podpisania do dnia 31.03.2021 r. z możliwością jej przedłużenia na okres dalszych 6 miesięcy.  

2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu Umowy zgodnie z Umową 
i powszechnie obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa, na dzień przekazania poszczególnych Etapów przedmiotu Umowy Zamawiającemu.

3. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu Umowy w terminie zgodnym 
z przedłożoną Ofertą (załącznik nr 4 do Umowy), w szczególności do:

a. przeprowadzenia analizy przedwdrożeniowej – w terminie nie dłuższym niż 30 dni od daty zawarcia umowy.

b. zaprojektowania, opracowania i dostarczenia kompletnej platformy e-KSSiP, scalanie baz danych platformy szkoleniowej oraz platformy e – learnigowej, testowania kompletnej platformy e- KSSiP, wdrożenia kompletnej platformy e – KSSiP na środowisko testowe i produkcyjne, a także wykonanie szkoleń e-learningowych i samoopisowych testów kompetencji, wraz z odbiorem końcowym platformy e-KSSiP w terminie nie dłuższym niż 240 dni (lub innym wskazanym w formularzu ofertowym) od daty odebrania protokołem bez zastrzeżeń analizy przedwdrożeniowej.

c. przeprowadzenia szkolenia z obsługi platformy e-KSSiP w terminie 3 miesięcy od daty doręczenia Wykonawcy przez Zamawiającego pocztą elektroniczną skanu protokołu odbioru końcowego platformy e-KSSiP bez uwag, oraz zapewnienia wsparcia technicznego platformy e-KSSiP w okresie trwania przedmiotowej umowy, nie dłużej niż do 31.03.2021 roku, 
d. W przypadku zmiany umowy o finansowanie projektu Zamawiający może przedłużyć okres wsparcia technicznego, o okres nie dłuższy niż 6 miesięcy. 
O fakcie przedłużenia okresu wsparcia technicznego Wykonawca zostanie powiadomiony przez Zamawiającego nie później niż do dnia 30 września 2020 roku. 
4. Realizacja umowy nastąpi w terminach zgodnych z Harmonogramem realizacji zamówienia. Strony zgodnie uznają, że terminowa realizacja umowy, w tym dotrzymanie opisanych w harmonogramie terminów zakończenia realizacji poszczególnych Etapów/Podetapów/Faz ma kluczowe znaczenie dla Zamawiającego.

5. Wykonawca zobowiązuje się potwierdzać pocztą elektroniczną otrzymanie skanów protokołu odbioru, o których mowa w Opisie Przedmiotu Zamówienia.
6. Wykonawca zobowiązany jest wykonać poszczególne Etapy/Podetapy/Fazy Zamówienia oraz zachować termin wykonania określone w złożonej przez niego Ofercie (załącznik nr 4  do Umowy).
7. W przypadku przekroczenia terminów realizacji Umowy, w tym terminów realizacji poszczególnych Etapów/Podetapów/Faz wskazanych i zaakceptowanych przez Zamawiającego w harmonogramie realizacji zamówienia, stanowiącego element raportu z analizy przedwdrożeniowej, Zamawiający będzie miał prawo skorzystać z uprawnień wynikających z Umowy, a w szczególności Zamawiający naliczy kary umowne i jest uprawniony do odstąpienia od Umowy. Jeżeli opóźnienie wynika z okoliczności leżących po stronie Wykonawcy, będzie on zobowiązany do wykonywania ewentualnych dodatkowych prac wynikających z opóźnienia, jakie okażą się niezbędne do realizacji Umowy.

§ 3.

Obowiązki Wykonawcy

W związku z zawarciem niniejszej umowy Wykonawca:

1. Zobowiązuje się do:

a) współpracy z Zamawiającym i działania na jego rzecz w czasie realizacji Umowy, 

b) wykonania Przedmiotu Umowy, zgodnie z jej treścią, wymaganiami Zamawiającego zawartymi w Opisie Przedmiotu Zamówienia oraz zgodnie ze złożoną przez Wykonawcę ofertą, stanowiącą załącznik nr 4 do Umowy, zachowując przy tym należytą staranność, ocenianą z uwzględnieniem zawodowego charakteru działalności Wykonawcy, tj. do:

- przeprowadzenia analizy przedwdrożeniowej i sporządzenia raportu wraz z harmonogramem realizacji zamówienia,
- zaprojektowania, opracowania i wdrożenia narzędzia e- KSSiP tj. portalu kształcenia i doskonalenia zawodowego kadr wymiaru sprawiedliwości i prokuratury oraz opracowania (digitalizacji) i wdrożenia na narzędzie e-KSSiP w formie szkoleń e-learningowych 8 wkładów merytorycznych przekazanych przez Zamawiającego oraz 8 przekazanych przez Zamawiającego samoopisowych testów kompetencji. Wkłady merytoryczne oraz samoopisowe testy zostaną przekazane Wykonawcy w czasie podpisania Umowy.
- scalenia baz danych Platformy Szkoleniowej KSSiP oraz Platformy e- learningowej KSSiP,

- opracowanie i przeprowadzenie szkoleń z obsługi narzędzia e-KSSiP dla wybranych pracowników Zamawiającego,
- dostarczenia i przekazanie Zamawiającemu wszystkich wytworzonych produktów i dokumentów związanych z realizacją przedmiotu Umowy,

c) udzielenia wsparcia technicznego w wymiarze maksymalnie 1320 godzin roboczych przy realizacji poleconych zadań zgłoszonych pisemnie lub drogą elektroniczną przez Zamawiającego, zgodnie z zapisami OPZ. Do 10 dni roboczych od zakończenia miesiąca rozliczeniowego, Wykonawca przekaże Zamawiającemu pisemną informację zawierającą liczbę  godzin wraz z wykazem prac, które zostały wykonane w  poprzednim miesiącu. 
2. Oświadcza, że dysponuje wiedzą, doświadczeniem zawodowym oraz odpowiednimi zasobami technicznymi i osobowymi, niezbędnymi do prawidłowego i terminowego wykonania przedmiotu Umowy.

3. Zobowiązuje się do oddelegowania dedykowanego zespołu osób do realizacji Umowy, w skład którego wchodzić będą osoby, którymi dysponowanie wymagane jest treścią SIWZ, i zostało wskazane przez Wykonawcę w trybie art. 26 ust. 1 Pzp.
4. Ponosi odpowiedzialność za nadzór nad zatrudnionym przezeń personelem wskazanym do realizacji zamówienia.

5. Zobowiązuje się do przekazywania na żądanie Zamawiającego informacji związanych z realizacją Umowy, w szczególności planów budowy i rozbudowy aplikacji, informacji dotyczących postępów prac, przyczyn opóźnień lub przyczyn nienależytego wykonywania Umowy. Informacje będą przekazywane w formie pisemnej Kierownikowi Projektu Zamawiającego w terminie nie dłuższym niż 2 dni roboczych  od otrzymania żądania drogą elektroniczną. 
6. Zobowiązuje się do wykonania Umowy w sposób niepowodujący zaprzestania lub zakłócenia pracy dotychczas funkcjonującej u Zamawiającego Platformy szkoleniowej i Platformy e-learningowej.

7. O ile nic innego nie wynika wprost z Umowy, Wykonawca jest zobowiązany zapewnić wszelkie narzędzia, w tym oprogramowanie i inne zasoby potrzebne mu do realizacji Umowy. W szczególności wszelkie prace związane z konfiguracją, opracowaniem i testowaniem Oprogramowania będą odbywać się na środowisku testowym Wykonawcy. O ile Umowa nie stanowi inaczej, Zamawiający nie ma obowiązku udostępniać żadnej infrastruktury sprzętowej ani oprogramowania. 

8. Oświadcza, że podczas realizacji Umowy, a także podczas korzystania z narzędzia e-KSSiP w zakresie i na zasadach opisanych Umową, Zamawiający nie będzie zobowiązany do nabywania żadnych usług ani uprawnień innych niż wyraźnie zdefiniowanych Umową. W szczególności zobowiązanie Wykonawcy oznacza, że nie jest konieczne nabycie przez Zamawiającego żadnych dodatkowych licencji ani uprawnień poza opisanymi Umową, w tym w szczególności związanych z korzystaniem z infrastruktury technicznej i objętych Wynagrodzeniem, a korzystanie z narzędzia e-KSSiP nie spowoduje konieczności nabycia takich licencji lub uprawnień. Wszelkie ryzyka związane z szacowaniem ilości potrzebnych licencji lub innych uprawnień koniecznych do korzystania z narzędzia 
e-KSSiP zgodnie z Umową obciążają Wykonawcę.    
9. Zobowiązuje się do oznakowania wszystkich dokumentów, wymienionych powyżej, zgodnie z Wytycznymi, dotyczącymi informacji i promocji dla Projektu. Wytyczne te dostępne są na stronie internetowej: https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/promocja/zasady-promocji-i-oznakowania-projektow/
Poza treściami, uzgodnionymi z Zamawiającym, Wykonawca nie ma prawa 
do umieszczania na materiałach innych treści, w tym oznakowania własnego, reklam własnych lub podmiotów trzecich.
10. Zobowiązuje się do zapewnienia zgodności narzędzia e-KSSiP z przepisami prawa obowiązującymi w Polsce.
11. Zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji pozyskanych 
w sposób bezpośredni lub pośredni, a dotyczących Zamawiającego, w szczególności danych osobowych, technicznych, ekonomicznych lub organizacyjnych. Zobowiązanie do zachowania poufności dotyczy wszelkich informacji udzielonych ustnie, pisemnie, drogą elektroniczną lub w inny sposób w odpowiedzi na zapytania Wykonawcy w trakcie realizacji zadań związanych z realizacją narzędzia e - KSSiP i wsparciem technicznym. Zobowiązanie to jest bezterminowe.

12. Zobowiązuje się nie ujawniać Informacji Poufnych innym podmiotom bez zgody Zamawiającego, udzielonej na piśmie pod rygorem nieważności.

13. Zobowiązuje się wykorzystywać Informacje Poufne jedynie do potrzeb realizacji Umowy.
14. Zobowiązuje się nie powielać Informacji Poufnych w zakresie szerszym, niż jest to potrzebne do realizacji Umowy.

15. Zobowiązuje się zabezpieczać otrzymane Informacje Poufne przed dostępem osób nieuprawnionych w stopniu, jakim postępuje wobec własnej tajemnicy przedsiębiorstwa.
16. W przypadku rozwiązania Umowy (niezależnie od powodu rozwiązania) lub jej wygaśnięcia Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego zwrotu w terminie 3 dni materiałów zawierających Informacje Poufne, a Informacje Poufne przechowywane w wersji elektronicznej usunie ze swoich zasobów i nośników elektronicznych. 
17. Wykonawca na pisemne żądanie Zamawiającego zobowiązuje się do niezwłocznego zniszczenia materiałów zawierających Informacje Poufne.

18. Zobowiązuje się do przestrzegania procedur w zakresie ochrony danych osobowych KSSiP, w tym do podpisania umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, której wzór stanowi załącznik nr 5 do niniejszej Umowy.

19. Zobowiązuje się w przypadku odstąpienia lub wygaśnięcia niniejszej umowy niezwłocznie, ale nie później niż w terminie 3 dni do zwrotu powierzonych mu danych osobowych oraz usunięcia wszelkich kopii danych, których przetwarzanie zostało mu powierzone, w tym skutecznego usunięcia ich również z nośników elektronicznych pozostających w jego dyspozycji.

20. Zamawiający zastrzega sobie prawo korzystania w trakcie wykonywania Umowy z usług osób trzecich celem kontroli jakości i sposobu prowadzenia całości lub poszczególnych prac objętych Umową, jak również do przeprowadzenia takiej kontroli samodzielnie. Osobom posiadającym pisemne upoważnienie ze strony Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany będzie niezwłocznie (nie dłużej niż ciągu 7 dni kalendarzowych) udzielić wszelkich informacji, danych i wyjaśnień w żądanym zakresie oraz udostępnić i zaprezentować rezultaty prowadzonych prac (w tym Produkty oraz inne rezultaty prac, także w postaci nieukończonej), jak również zapewnić możliwość ich kontroli. 
21. Wykonawca ma obowiązek umożliwienia Zamawiającemu, Instytucji Pośredniczącej, Instytucji Zarządzającej, organom administracji państwowej, urzędom kontroli,  przeprowadzenie kontroli w zakresie dotyczącym realizacji umowy oraz przetwarzanych w trakcie realizacji danych, celem realizacji ustawowych obowiązków kontrolnych. 
22. Wykonawca zobowiązany będzie niezwłocznie udzielić wszelkich informacji, danych i wyjaśnień w żądanym zakresie oraz udostępnić i zaprezentować rezultaty prowadzonych prac (w tym Produkty oraz inne rezultaty prac, także w postaci nieukończonej), jak również zapewnić możliwość ich kontroli
23. Wykonawca ma obowiązek przechowywania dokumentacji związanej z projektem przez okres 2 lat od dnia 31 grudnia roku następującego po złożeniu do Komisji Europejskiej zestawienia wydatków, w którym ujęto ostatecznie wydatki dotyczące zakończonego projektu. Zamawiający informuje Wykonawcę o dacie rozpoczęcia tego okresu.
§ 4.

Obowiązki Zamawiającego

W związku z zawarciem niniejszej umowy Zamawiający zobowiązuje się do:

a) zapewnienia i udostępnienia osobie lub osobom wyznaczonym przez Wykonawcę do przeprowadzenia analizy przedwdrożeniowej, zasobów Zamawiającego związanych z realizacją Zamówienia, w tym uprawnionego dostępu do baz danych (w tym danych osobowych) uznanych przez Zamawiającego za niezbędne do wykonania usługi,
b) zapewnienia i udostępnienia osobie lub osobom wyznaczonym przez Wykonawcę do przeprowadzenia scalania baz danych zasobów Zamawiającego związanych z realizacją Zamówienia, w tym uprawnionego dostępu do baz danych (w tym danych osobowych) uznanych przez Zamawiającego za niezbędne do wykonania usługi,
c) przekazania wkładów merytorycznych do 8 szkoleń e-learningowych niezwłocznie po podpisaniu umowy w terminie uzgodnionym przez strony,

d) przekazania wkładów merytorycznych do 9 samoopisowych testów kompetencji dla 9 grup zawodowych niezwłocznie po podpisaniu umowy w terminie uzgodnionym przez strony,

e) odbioru poszczególnych etapów zamówienia,
f) odbioru przedmiotu zamówienia,
g) wypłaty Wykonawcy wynagrodzenia, o którym mowa w § 9 niniejszej Umowy,
h) poszanowania autorskich praw osobistych Wykonawcy do Utworu.
§ 5.

Struktura wykonania umowy

1. Wykonawca zobowiązuje się do stosowania standardów zarządzania projektem opisanych Umową, Opisem Przedmiotu Zamówienia i SIWZ oraz w oparciu o uzgodnienia Stron.

2. Podejmowanie decyzji oraz bieżące zarządzanie realizacją Umowy odbywać się będzie przez wzajemne uzgodnienia pomiędzy osobami wskazanymi przez Strony.

3. Osoby wskazane przez Strony będą uprawnione do:

a) nadzorowania realizacji prac,

b) prowadzenia bieżącej komunikacji, omawiania i rozwiązywania problemów pojawiających się w trakcie realizacji Umowy,

c) dokonywania zmian w Harmonogramie realizacji zamówienia, o ile pozostają one zgodne terminami określonymi w § 2 ust. 3 Umowy, przy czym każda taka zmiana wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności i zgody drugiej Strony,

d) przyjmowania pism i oświadczeń składanych przez drugą Stronę,

e) uczestnictwa w Odbiorach, w szczególności osób wskazanych przez Zamawiającego. Osoby wskazane przez Zamawiającego będą uprawnione do dokonywania Odbiorów wyraźnie opisanych w Opisie Przedmiotu Zamówienia.  

4. Strony ustanawiają następujących Kierowników Projektu.

a) Kierownik Projektu Zamawiającego:

imię i nazwisko: ____

numer telefonu: ____

adres poczty elektronicznej: ____

b) Kierownik Projektu Wykonawcy:

imię i nazwisko: ____

numer telefonu: ____

adres poczty elektronicznej: ____

5. Zamawiający jak i Wykonawca mogą dokonać zmiany wskazanego Kierownika Projektu, zawiadamiając o tym drugą Stronę na piśmie. Zmiana jest skuteczna od chwili doręczenia Kierownikowi Projektu Strony informacji o zmianie i nie stanowi zmiany Umowy.
6. Prowadzenie bieżącej komunikacji oraz przekazywanie wszelkiej korespondencji będzie odbywało się za pośrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 1481 ze zm.), osobiście, za pośrednictwem posłańca lub przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną – pocztą elektroniczną.
§ 6.

Odbiór

1. Wykonawca zobowiązuje się do przekazywania Zamawiającemu jedynie takiego przedmiotu Umowy, który został wykonany zgodnie z Umową i powszechnie obowiązującymi przepisami prawa w Polsce.

2. Do przedstawionych produktów Zamawiający ma prawo zgłosić swoje zastrzeżenia, w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia przekazania produktów. Wykonawca naniesie wskazane przez Zamawiającego poprawki i ponownie przedstawi propozycję w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia zgłoszenia zastrzeżeń przez Zamawiającego. W uzasadnionych przypadkach termin dostarczenia poprawionych produktów może ulec wydłużeniu, w przypadku takiej sytuacji wymaga to uzgodnień między Zamawiającym a Wykonawcą i zatwierdzeniu przez Zamawiającego. Odbiór zaakceptowanych produktów, stanowiących efekt wykonanych prac, zostanie potwierdzony przez Zamawiającego protokołem odbioru.

3. Potwierdzenie należytego i zgodnego wykonania Umowy w ramach danego podetapu/etapu umowy stanowić będzie podpisany przez Zamawiającego protokół odbioru nie zawierający zastrzeżeń Zamawiającego w stosunku do wykonanego Etapu/Podetapu/Fazy Umowy. W protokole strony określą dzień, w którym Wykonawca dostarczył Zamawiającemu przedmiot umowy. Za termin należytego i zgodnego z umową wykonania danego podetapu/etapu umowy uznaje się dzień, w którym Zamawiający dany Etap/Podetap/Fazę odebrał protokołem odbioru nie zawierającym zastrzeżeń Zamawiającego w stosunku do przedmiotu Umowy w ramach danego Etapu/Podetapu/Fazy Umowy i przekazał go Wykonawcy.

4. W przypadku nienależytego wykonania przedmiotu Umowy w ramach danego Etapu/Podetapu/Fazy Umowy, Zamawiający zobowiązuje się do wskazania pocztą elektroniczną (potwierdzonego niezwłocznie pisemnie) zastrzeżeń do przedmiotu Umowy przedstawionego do odbioru przez Wykonawcę w ramach danego Etapu/Podetapu/Fazy. Jednocześnie Zamawiający zobowiąże Wykonawcę do usunięcia wszelkich niezgodności przedmiotu zamówienia z Umową i ponownego przekazania danego Etapu/Podetapu/Fazy do odbioru we wskazanym każdorazowo terminie, nie dłuższym niż 7 dni od dnia otrzymania zastrzeżeń pocztą elektroniczną. Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie potwierdzić pocztą elektroniczną otrzymanie korespondencji od Zamawiającego.

5. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego usuwania wskazanych w toku odbioru przedmiotu Umowy wad i ponownego dostarczenia danego Etapu/Podetapu/Fazy Umowy do odbioru. Wykonawcy nie przysługuje dodatkowe wynagrodzenie z tytułu usunięcia stwierdzonych przez Zamawiającego wad lub niezgodności z Umową przedstawionego do odbioru przedmiotu Umowy. Do ponownego dostarczenia danego Etapu/Podetapu/Fazy do odbioru, o którym mowa w ust. 5, stosuje się procedurę określoną w ust. 1 - 4, aż do dostarczenia danego Etapu/Podetapu/Fazy zgodnego z Umową, potwierdzonego protokołem odbioru nie zawierającym uwag, z zastrzeżeniem zapisów dotyczących kar umownych i zapisów dotyczących odstąpienia od umowy 

6. Protokół odbioru przedmiotu umowy w ramach 5 Etapu Umowy stanowi potwierdzenie należytego wykonania całego przedmiotu Umowy i uprawnia Wykonawcę do wystawienia końcowej faktury VAT, przy czym kwota końcowa może być pomniejszona, o kwotę niewykorzystanych godzin wsparcia technicznego przewidzianego przez Zamawiającego. 

§ 7. 

Zmiany umowy

1. Wszelkie zmiany postanowień Umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej pod rygorem nieważności w postaci aneksu podpisanego przez obie strony.

2. Zmiana Umowy dopuszczalna jest w zakresie i na warunkach przewidzianych przepisami Ustawy pzp, w szczególności: 

a) możliwość przedłużenia terminu realizacji projektu, w przypadku niewykorzystania 1320 godzin wsparcia technicznego, 

b) zaistnienia omyłki pisarskiej, rachunkowej lub innej oczywistej omyłki poprzez poprawienie takich omyłek,

c) zaistnienia po zawarciu umowy przypadku siły wyższej, przez którą, na potrzeby niniejszego punktu rozumieć się będzie zdarzenie zewnętrzne wobec łączącej strony więzi prawnej o charakterze niezależnym od Stron, którego strony nie mogły przewiedzieć i któremu nie mogły zapobiec przy zachowaniu należytej staranności ( za siłę wyższą, warunkującą zmianę Umowy uważać się będzie w szczególności: powódź, pożar i inne klęski żywiołowe, zamieszki, strajki, ataki  terrorystyczne), poprzez zmianę postanowień umowy dotyczących w szczególności terminu wykonania świadczenia przez Wykonawcę, wynagrodzenia Wykonawcy, zakresu świadczenia Wykonawcy, sposobu wykonania świadczenia przez Wykonawcę, uwzględniając wpływ siły wyższej na sposób wykonywania zamówienia przez Wykonawcę.

3. Strony zobowiązują się dokonać zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy o którym mowa w § 9 ust 1 w formie pisemnego aneksu, każdorazowo w przypadku wystąpienia jednej z następujących okoliczności:

a) zmiany stawki podatku od towarów i usług,

b) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,

c) zmiany zasad podleganiu ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, o ile u  wykonawcy wystąpi zatrudnienie pracowników z minimalnym wynagrodzeniem. W takim wypadku zmianie ulegnie wysokość wynagrodzenia Wykonawcy określone w umowie w oparciu o wskaźnik wzrostu minimalnego wynagrodzenia za pracę lub minimalnej stawki godzinowej, wynikających z obowiązujących przepisów prawa, proporcjonalnie do wzrostu kosztów osobowych wynikających ze zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia, w jakiej ten wzrost dotyczy pracowników Wykonawcy.

4. Zmiana, o której mowa w ust. 3  nastąpi na zasadach i w sposób określony poniżej:

a) zmiana wysokości wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w pkt  § 7 ust 3 lit. a będzie odnosić się wyłącznie do części prac zrealizowanych, zgodnie z terminami ustalonymi Umową, po dniu wejścia w życie przepisów zmieniających stawkę podatku od towarów i usług (VAT) oraz wyłącznie do części prac, do których zastosowanie znajdzie zmieniona stawka podatku od towarów i usług (VAT), przy czym wartość części wynagrodzenia netto nie zmieni się, a wartość wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych, obowiązujących przepisów,

b)
zmiana wysokości wynagrodzenia w przypadku przesłanki, o której mowa w pkt § 7  ust 3 lit. b i c  Umowy, będzie obejmować wyłącznie część wynagrodzenia w odniesieniu do której nastąpiła zmiana wysokości kosztów wykonania Umowy przez Wykonawcę w związku z wejściem w życie odpowiednich przepisów prawa,

c) w przypadku zmiany, o której mowa w pkt § 7 ust 3 lit. b Umowy wynagrodzenie ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą wzrostowi kosztu Wykonawcy w związku ze zwiększeniem wysokości wynagrodzeń pracowników wykonujących prace do wysokości aktualnie obowiązującego minimalnego wynagrodzenia za pracę z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.

5. Zmiany, o których mowa w § 7 ust. 4 będą obowiązywały pod warunkiem pisemnego zgłoszenia przez Wykonawcę zamiaru dokonania zmian Umowy w związku ze zmianą przedmiotowych przepisów obowiązującego prawa. Zmiany te zostaną dokonane, jeżeli będę one miały wpływ na koszty wykonania prac przez Wykonawcę. Ciężar udowodnienia tego faktu oraz wykazania zmienionej wartości wynagrodzenia leży wyłącznie po stronie Wykonawcy

6. Zamawiający przewiduje możliwość́ zmian postanowień́ zawartej Umowy w stosunku do terminu realizacji zadania określonego terminem  31.03.2021 roku, w sytuacji wydłużenia czasu realizacji projektu określonego w § 2 ust. 3 lit. c określonego umową o dofinansowanie projektu w ramach, którego realizowane jest przedmiotowe zadanie.

7. W przypadku zakończenia wytwarzania Oprogramowania lub innego Produktu objętego Umową lub wycofania ich z obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Zamawiający dopuszcza zmianę polegającą na dostarczeniu produktu zastępczego o parametrach spełniających wymagania określone w SIWZ;

8. W przypadku konieczności realizowania prac przy zastosowaniu innych rozwiązań́ technicznych ze względu na zmiany obowiązującego prawa, Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany sposobu realizacji Umowy lub zmiany zakresu świadczeń Wykonawcy wymuszone takimi zmianami, na koszt Wykonawcy

9. W przypadku ujawnienia się powszechnie występujących wad oferowanego oprogramowania standardowego lub narzędziowego, nie stanowiącego oprogramowania dedykowanego, Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany w zakresie przedmiotu Umowy polegającą na zastąpieniu danego produktu produktem zastępczym, spełniającym wszelkie wymagania przewidziane w SIWZ dla produktu zastępowanego, rekomendowanym przez producenta lub Wykonawcę w związku z ujawnieniem wad. 

10. W przypadkach, w których zgodnie z powyższymi postanowieniami lub przepisami prawa możliwe jest wprowadzenie zmiany do Umowy, Zamawiający przewiduje także wprowadzenie odpowiedniej zmiany w Harmonogramie realizacji zamówienia, jeżeli jest to konieczne do uwzględnienia czasu niezbędnego do realizacji zmienionego zakresu prac lub produktów lub w celu uwzględnienia wprowadzonych zmian organizacyjnych.

11. W przypadku zmian teleadresowych, zmian rachunku bankowego, Wykonawca powiadomi niezwłocznie Zawiadamiającego w formie pisemnej pod rygorem nieważności, takie zmiany nie wymagają sporządzenia Aneksu do umowy. 
§ 8.

Gwarancja

1. Wykonawca oświadcza, że udziela Zamawiającemu gwarancji na narzędzie e-KSSiP na zasadach opisanych poniżej. 

2. Gwarancja udzielana jest w ramach Wynagrodzenia, a dla Wykonawcy nie jest należne jakiekolwiek dodatkowe wynagrodzenie z tytułu wykonania świadczeń gwarancyjnych.

3. Gwarancja udzielona jest na okres co najmniej 24 miesięcy lub inny okres wskazany 
w formularzu ofertowym, począwszy od zakończenia odbioru końcowego platformy 
e-KSSiP.
4. Wykonawca ma obowiązek diagnozowania i usuwania wad i błędów oprogramowania zgłaszanych przez Zamawiającego. Wykonawca jest zobowiązany do diagnozowania i rozwiązywania problemów w zakresie konfliktu oprogramowania dostarczonego przez Wykonawcę z systemami Zamawiającego lub podmiotu świadczącego usługę hostingu dla Zamawiającego.

5. Wykonawca dokonywać będzie napraw błędów w sposób zapobiegający utracie jakichkolwiek danych. W przypadku, gdy wykonanie naprawy wiąże się z ryzykiem utraty danych, Wykonawca zobowiązany jest poinformować o tym Zamawiającego przed przystąpieniem do naprawy i uzyskać jego zgodę.

6. Wykonawca przyjmuje ryzyko i odpowiedzialność za ewentualne szkody (w tym za utratę lub uszkodzenie narzędzia e-KSSiP), które powstaną w wyniku działań Wykonawcy lub jego Podwykonawców.

7. Wykonawca odpowiada na zasadzie ryzyka za działanie narzędzia e-KSSiP.
8. W celu uniknięcia wątpliwości przyjmuje się, że Wykonawca usunie wszystkie zgłoszone Wady i Błędy, nawet pomimo zakończenia okresu gwarancji gdy zostały zgłoszone w okresie jej trwania.

9. W pozostałym zakresie zastosowanie mają postanowienia OPZ dotyczące gwarancji. 
§ 9

Wynagrodzenie i warunki płatności

1. Strony uzgadniają, że na podstawie złożonej oferty, z tytułu należytego i terminowego wykonania przedmiotu Umowy, Wykonawca otrzyma łączne maksymalne wynagrodzenie w wysokości …………….…. zł brutto (słownie: ……………………… 00/100 złotych), tj. …………….…. zł netto (słownie: ……………………… 00/100 złotych) , zwane dalej „wynagrodzeniem” w następujących częściach:

a) Wynagrodzenie ryczałtowe za realizację umowy w zakresie dotyczącym wykonania Podetapu 1 w Etapie 1 w kwocie …….…..zł - stanowiącej 10 % całości wynagrodzenia,

b) Wynagrodzenie ryczałtowe za realizację umowy w zakresie wykonania pozostałych z zastrzeżeniem lit. a i c)  w kwocie ………………. zł,

c) za realizacje Etapu 4 podetap 1 (wsparcia technicznego e-KSSIP) w kwocie ……… zł przy czym wynagrodzenie za Etap 4 będzie iloczynem 1320 godzin (przewidywana maksymalna ilość godzin wsparcia technicznego e-KSSiP) i kwoty ….. zł brutto (wartość jednej godziny wsparcia technicznego e-KSSiP wskazana w ofercie wykonawcy). 
2. Podstawą wypłaty wynagrodzenia będzie podpisanie protokołu kończącego dany Etap/Podetap bez uwag przez Zamawiającego oraz przedłożenie faktury/rachunek przez Wykonawcę. 
3. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem, na rachunek bankowy 
o nr……………………………………. w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego, prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę, faktury/rachunku. Adresem właściwym dla doręczenia Zamawiającemu faktury/rachunku jest: 

KRAJOWA SZKOŁA SĄDOWNICTWA I PROKURATURY

Ośrodek Szkolenia Ustawicznego i Współpracy Międzynarodowej,

ul. Krakowskie Przedmieście 62, 20-076 Lublin

Dział Funduszy Pomocowych

4. Jako dzień zapłaty wynagrodzenia Strony ustalają dzień wydania dyspozycji przelewu 
z rachunku bankowego Zamawiającego.

5. Podstawą wystawienia faktury/rachunku jest podpisanie protokołu odbioru, o którym mowa w § 6, bez zastrzeżeń, przez obie strony.
6. Wykonawca oświadcza, że jest zarejestrowanym podatnikiem VAT czynnym i posiada numer identyfikacji podatkowej NIP. Ponadto w przypadku, gdy jest czynnym podatnikiem VAT zobowiązuje się do informowania Zamawiającego w trakcie trwania niniejszej umowy o każdej zmianie statusu podatnika podatku VAT, w szczególności w momentu wystawiania faktur VAT (jeśli dotyczy).

7. Zamawiający oświadcza, że wynagrodzenie jest współfinansowane ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego, Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020, w związku z realizacją projektu „„Wdrożenie nowoczesnych metod badania potrzeb szkoleniowych i kształcenia kluczem do skutecznego wymiaru sprawiedliwości”.

§ 10

Prawa autorskie

1. Wykonawca oświadcza, że jest świadomy oraz że w pełni akceptuje, że koncepcja narzędzia e-KSSiP oparta jest na założeniu, że dostarczone oprogramowanie musi pozwalać na dalszą rozbudowę, niezależnie od wyboru Wykonawcy, poprzez prawną oraz programistyczną możliwość rozwoju kodu narzędzia e-KSSiP we wszystkich jego elementach. 

2. Wykonawca jest świadomy, że celem Zamawiającego jest możliwość samodzielnego lub za pomocą osób trzecich utrzymania, rozwoju i rozbudowy narzędzia e-KSSiP, w tym wchodzącego w jego skład Oprogramowania. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że warunki korzystania z narzędzia e-KSSiP nie wymagają ponoszenia dodatkowych opłat na rzecz Wykonawcy lub producentów elementów narzędzia e-KSSiP. Wynagrodzenie obejmuje całość wynagrodzenia przewidzianego umową. 
3. Wykonawca oświadcza, że w pełni akceptuje, warunki umowy w postaci zapewnienia Zamawiającemu możliwości korzystania z narzędzia e-KSSIP w sposób i w celu opisanym w Umowie, w szczególności swobodny rozwój i modyfikacje narzędzia e-KSSIP, jego kodu, umożliwiając założenia, wskazane w Opisie Przedmiotu Zamówienia.  Wszystkie oświadczenia Wykonawcy i  postanowienia Umowy należy interpretować zgodnie z powyższym celem Umowy. 
4. Wykonawca przenosi na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe nieograniczone w czasie do Oprogramowania Dedykowanego na następujących polach eksploatacji: 
a) trwałe lub czasowe zwielokrotnianie Oprogramowania Dedykowanego w całości lub w części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie Oprogramowania Dedykowanego dokonywane podczas wprowadzania, wyświetlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania Oprogramowania Dedykowanego, w tym także utrwalanie i zwielokrotnianie Oprogramowania Dedykowanego dowolną techniką, w tym techniką zapisu magnetycznego lub techniką cyfrową, taką jak zapis na płycie CD, DVD, Blu-ray, urządzeniu z pamięcią flash lub jakimkolwiek innym nośniku pamięci; 
b) tłumaczenie, przystosowywanie, zmiany układu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian w Oprogramowaniu Dedykowanym (w tym przez osoby trzecie); w tym celu Wykonawca udostępni Zamawiającemu Kod Źródłowy wykorzystanego Oprogramowania Dedykowanego i zgodzi się na jego tłumaczenie, przystosowywanie, zmiany układu lub wprowadzanie w nim jakichkolwiek innych zmian; 
c) opracowanie, przetwarzanie, wprowadzanie zmian, poprawek i modyfikacji Utworu modyfikację, zmianę kodu źródłowego 
d) obrót Oprogramowaniem Dedykowanym, w tym wprowadzanie do obrotu, użyczanie lub najem Oprogramowania Dedykowanego, a także rozpowszechnianie Oprogramowania Dedykowanego w inny sposób, w tym jego publiczne wykonywanie, wystawianie, wyświetlanie, odtwarzanie, a także publiczne udostępnianie w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym. 
5. Wykonawca przenosi na Zamawiającego prawo zezwalania na wykonywanie zależnych praw autorskich do wszelkich opracowań Oprogramowania Dedykowanego (lub jego poszczególnych elementów), tj. prawo zezwalania na rozporządzanie i korzystanie z takich opracowań na polach eksploatacji wskazanych powyżej. 
6. Wykonawca przekaże Zamawiającemu pełny Kod Źródłowy do całości narzędzia e-KSSiP jak i wszystkich elementów. 
7. Wykonawca jest uprawniony wykorzystać w celu realizacji przedmiotu Umowy oprogramowanie Open Source uprzednio zaakceptowanego przez Zamawiającego na skutek wniosku Wykonawcy.
8. Wykonawca oświadcza, że na podstawie Umowy – odpowiednio – przeniesie majątkowe prawa autorskie lub zapewni udzielenie / udzieli mu licencji do wykorzystanego oprogramowania open source opisanych Umową. Celem jest zapewnienie Zamawiającemu możliwości korzystania z narzędzia e-KSSiP w sposób i w celu opisanym w Umowie, w szczególności swobodny rozwój i modyfikacja narzędzia e-KSSiP, rozwój i modyfikacja jego kodu umożliwiając założenia wyżej wskazane. Wszystkie oświadczenia Wykonawcy i postanowienia Umowy należy interpretować zgodnie z powyższym celem Umowy. 
9. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że wykorzystanie Oprogramowania Open Source nie będzie ograniczać Zamawiającego w zakresie rozpowszechniania innego oprogramowania połączonego z Oprogramowaniem Open Source, w tym nie może nakładać na Zamawiającego obowiązku rozpowszechniania takiego połączonego oprogramowania wraz z kodem źródłowym. W przypadku, w którym licencja na dane Oprogramowanie Open Source uzależnia zakres takich obowiązków od sposobu połączenia objętego nią Oprogramowania Open Source z innym oprogramowaniem, Wykonawca zobowiązany jest do zrealizowania takiego połączenia w sposób nienakładający na Zamawiającego obowiązku rozpowszechniania połączonego oprogramowania wraz z kodem źródłowym. 
10. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że wykorzystanie przez niego jakiegokolwiek Oprogramowania Open Source nie będzie skutkować nałożeniem na Zamawiającego obowiązku odprowadzania jakichkolwiek opłat lub wynagrodzenia na rzecz podmiotów uprawnionych do takiego Oprogramowania Open Source. 
11. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że Zamawiający nie będzie miał żadnych innych obowiązków w zakresie elementów oprogramowania open source niż te, które wynikają z udzielonych mu licencji.
12. W przypadku wykorzystania oprogramowania stworzonego przez Wykonawcę a opartego na oprogramowaniu Open Source, Zamawiający nie będzie ponosił z tego tytułu żadnych opłat, kosztów lub obowiązków licencyjnych niż wynikające z niniejszej umowy.
13. Wykonawca oświadcza, że na podstawie Umowy przeniesie nieograniczone w czasie majątkowe prawa autorskie do stworzonego przez siebie oprogramowania na bazie oprogramowania Open Source na Zamawiającego zapewniając, że udzieli mu licencji opisanych Umową na wskazane w paragrafie 10 ust. 4 od a - d pola eksploatacji.
14. Niezależnie od innych postanowień Umowy, naruszenie przez Wykonawcę któregokolwiek warunku wskazanego w pkt 11 powyżej, będzie traktowane, jako wada prawna i będzie uzasadniało naliczenie przez Zamawiającego odpowiedniej kary umownej lub wywodzenie innych skutków prawnych.
15. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że wykorzystanie przez niego oprogramowanie nie będzie skutkować nałożeniem na Zamawiającego obowiązku odprowadzania jakichkolwiek opłat lub wynagrodzenia na rzecz podmiotów uprawnionych.
16. W sytuacji, gdy Wykonawca, w celu wykonania narzędzia e-KSSiP, posłuży się jako podstawą oprogramowaniem Open Source oraz wykona własne oprogramowanie, zawierające zarówno oprogramowanie Open Source jak i opracowane przez Wykonawcę Oprogramowanie Dedykowane- niezależnie czy oprogramowanie dedykowane zostało wykonane przed zawarciem niniejszej umowy czy też po - zostaną przekazane autorskie prawa majątkowe na Zamawiającego w zakresie określonym powyżej oraz przekazany zostanie Zamawiającemu Kod Źródłowy takiego oprogramowania dedykowanego bez dodatkowych opłat lub konieczności zawarcia dodatkowej umowy.
17. Jeżeli wykonanie umowy będzie wymagało wykorzystania standardowego oprogramowania i oprogramowania dedykowanego lub złożenia ze standardowego oprogramowania i oprogramowania dedykowanego, Wykonawca niezależnie czy oprogramowanie dedykowane zostało wykonane przed zawarciem niniejszej umowy czy też po, przenosi prawa majątkowe autorskie na Zamawiającego bez dodatkowych opłat lub konieczności zawarcia dodatkowej umowy. Oprogramowanie takie zostanie przekazane Zamawiającemu, umożliwiając modyfikację kodu, z zastrzeżeniem, że celem Zamawiającego jest możliwość samodzielnego lub za pomocą osób trzecich utrzymanie, rozwój i rozbudowa narzędzia e-KSSiP.

18. Wykonawca oświadcza, że w przypadku wykorzystania oprogramowania standardowego  zamkniętego źródła  odpowiednio – przeniesie majątkowe prawa autorskie lub zapewni udzielenie / udzieli Zamawiającemu  licencji do  oprogramowania wykorzystanego do stworzonego narzędzia e – KSSiP. Celem jest zapewnienie Zamawiającemu możliwości korzystania z narzędzia e-KSSiP w sposób i w celu opisanym w Umowie na wszystkich polach eksploatacji. Wzór spisu całości niezbędnych licencji dla platformy e-KSSiP. stanowi załącznik nr 7. 
19. Z uwagi na fakt, iż założeniem tworzonego oprogramowania narzędzia e-KSSIP jest możliwość samodzielnego lub za pomocą osób trzecich, utrzymania, rozwoju i rozbudowy narzędzia e-KSSiP, w tym wchodzącego w jego skład Oprogramowania oraz, że dostarczone oprogramowanie musi pozwalać na dalszą nieograniczoną funkcjonalnie, przedmiotowo i podmiotowo rozbudowę, niezależnie od wyboru Wykonawcy, poprzez prawną oraz programistyczną możliwość rozwoju kodu narzędzie e-KSSiP we wszystkich jego elementach Wykonawca zobowiązuje się wykorzystywać oprogramowanie spełniające niniejsze założenia.

20. Z uwagi na fakt, iż założeniem tworzonego oprogramowania narzędzia e-KSSIP jest możliwość samodzielnego lub za pomocą osób trzecich utrzymania, rozwoju i rozbudowy narzędzia e-KSSiP, w tym wchodzącego w jego skład Oprogramowania oraz że dostarczone oprogramowanie musi pozwalać na dalszą nieograniczoną funkcjonalnie, przedmiotowo i podmiotowo rozbudowę, niezależnie od wyboru Wykonawcy, poprzez prawną oraz programistyczną możliwość rozwoju kodu narzędzia e-KSSiP we wszystkich jego elementach, Wykonawca będzie wykorzystywał oprogramowanie standardowe zamkniętego źródła tylko w sytuacji niemożności technologicznego wykorzystania oprogramowania pozwalającego na modyfikację kodu źródłowego. 

21. Z uwagi na fakt, iż założeniem tworzonego oprogramowania narzędzia e-KSSIP jest możliwość samodzielnego lub za pomocą osób trzecich utrzymania, rozwoju i rozbudowy narzędzia e-KSSiP, w tym wchodzącego w jego skład Oprogramowania oraz, że  dostarczone oprogramowanie musi pozwalać na dalszą nieograniczoną funkcjonalnie, przedmiotowo i podmiotowo rozbudowę, niezależnie od wyboru Wykonawcy, poprzez prawną oraz programistyczną możliwość rozwoju kodu aplikacji we wszystkich jej elementach, Wykonawca każdorazowo w sytuacji zamiaru wykorzystania oprogramowania standardowego zamkniętego źródła informuje Zamawiającego celem zatwierdzenia. 

22. Wykonawca oświadcza, że autorskie prawa majątkowe do oprogramowania nie są przedmiotem zastawu lub innych praw na rzecz osób trzecich i zostają przeniesione na Zamawiającego bez żadnych ograniczeń. Wykonawca, z chwilą podpisania Protokołu odbioru końcowego narzędzia e-KSSIP, przenosi na rzecz Zamawiającego całość autorskich praw majątkowych do Utworu, wymienionego w § 1 ust. 1 niniejszej Umowy.
23. W zakresie, w jakim z brzmienia Umowy lub właściwości Oprogramowania wynika, że Oprogramowanie lub jego komponenty (np. aplikacja użytkownika końcowego, skrypty, applety, inne elementy stron internetowych lub ekrany interfejsu użytkownika) przeznaczone są do udostępnienia osobom trzecim, udzielone lub zapewniane przez Wykonawcę upoważnienie (licencja) na korzystanie z Oprogramowania obejmuje również obrót takim Oprogramowaniem lub jego komponentami, w tym ich wprowadzenie do obrotu, użyczenie lub najem, a także inne rozpowszechnienie, w tym publiczne wykonywanie, wystawianie, wyświetlanie, odtwarzanie, a także publiczne udostępnianie w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niej dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym. W zakresie, w jakim jest to niezbędne dla zapewnienia zgodnego z prawem korzystania z komponentów Oprogramowania przez osoby trzecie, Zamawiający jest uprawniony do udzielania takim osobom sublicencji. 
24. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że warunki korzystania z narzędzia e-KSSiP są zgodne z wymaganiami opisanymi w Umowie, w tym, co do okresu korzystania, czy braku ograniczeń ilościowych. Ilekroć Umowa przewiduje udzielenie licencji lub zapewnienie licencji na Oprogramowanie, licencja taka udzielana jest na czas nieoznaczony i nie jest terytorialnie ograniczona, w szczególności uprawnia do korzystania z Oprogramowania na terytorium Polski i całego świata, a Zamawiający jest uprawniony do korzystania z Oprogramowania bez ograniczeń ilościowych, w tym bez ograniczeń, co do liczby użytkowników korzystających z narzędzia e - KSSiP.
25. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że jeżeli w ramach opłat należnych producentowi elementu narzędzia e-KSSiP mieści się opłata za jakiekolwiek dodatkowe świadczenia, w szczególności dostarczanie aktualizacji lub poprawek błędów lub inne usługi serwisowe, nieprzedłużenie korzystania z tych świadczeń przez Zamawiającego nie może powodować ustania licencji na korzystanie z elementu narzędzia e – KSSiP lub uprawniać do wypowiedzenia umowy licencyjnej. 
26. Wykonawca zapewnia, że korzystanie z narzędzia e-KSSiP podczas realizacji i na cele Umowy, w szczególności w okresie testów, nie będzie naruszać praw osób trzecich i nie będzie wymagało żadnych opłat na rzecz takich osób. Gdyby okazało się to konieczne, Wykonawca w ramach Wynagrodzenia udzieli lub zapewni udzielenie stosownej licencji na czas realizacji Umowy obejmującej prawo korzystania z danego oprogramowania komputerowego wchodzącego w zakres narzędzia e-KSSiP na potrzeby realizacji Umowy do czasu uzyskania – odpowiednio – praw majątkowych lub docelowych licencji opisanych Umową. Prawo do korzystania obejmuje w szczególności: trwałe lub czasowe zwielokrotnianie w całości lub w części, a także tłumaczenie, przystosowywanie, zmiany układu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian do danego oprogramowania komputerowego. 
27. Wykonawca oświadcza, że posiada uprawnienia niezbędne do korzystania ze wszelkiego oprogramowania komputerowego wykorzystywanego w celu wykonania Umowy. W przypadku przejścia praw majątkowych do Oprogramowania Dedykowanego na Zamawiającego, o ile okaże się to konieczne, Zamawiający udzieli Wykonawcy licencji na korzystanie z Oprogramowania Dedykowanego w celu świadczenia usług opisanych Umową. Licencja taka obejmie prawo do zwielokrotniania Oprogramowania Dedykowanego w całości lub w części oraz tłumaczenie, przystosowywanie, zmiany układu lub wprowadzanie innych zmian do Oprogramowania Dedykowanego wyłącznie w zakresie, w jakim jest to niezbędne do wykonania zobowiązań wynikających z Umowy. 
28. W przypadku, w którym w wyniku świadczenia przez Wykonawcę gwarancji dojdzie do zmiany narzędzia e-KSSiP, dokumentacji lub innych utworów, postanowienia umowne dotyczące odpowiednio przeniesienia praw lub udzielenia licencji na oprogramowanie komputerowe wchodzące w zakres narzędzia e-KSSiP, dokumentacji lub innych utworów poddanych zmianom stosuje się odpowiednio do takich zmian. Przeniesienie praw lub udzielenie licencji następuje z chwilą przekazania Zamawiającemu takich zmian. 
29. Wykonawca zobowiązuje się i gwarantuje, że osoby uprawnione z tytułu autorskich praw osobistych do utworów objętych postanowieniami Umowy nie będą wykonywać tych praw w stosunku do Zamawiającego ani do osób trzecich działających na zlecenie Zamawiającego. 
30. Jakiekolwiek postanowienie Umowy, w tym Załączników do niej, nie ogranicza uprawnień Zamawiającego wynikających z obowiązujących przepisów prawa, w tym z art. 75 ust. 1 do 3 Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 
31. Przeniesienie przez Wykonawcę na Zamawiającego praw, o których mowa powyżej, nastąpi z chwilą Odbioru Produktu, w którego zakres wchodzi Oprogramowanie Dedykowane lub jego Dokumentacja (a w razie gdyby dany utwór nie wchodził w zakres żadnego z Produktów – z chwilą Odbioru Etapu). Niezależnie od powyższego, Zamawiający jest uprawniony do korzystania z Oprogramowania Dedykowanego lub jego Dokumentacji w zakresie uprawnień wskazanych w poprzednich ustępach od daty jego udostępnienia Zamawiającemu w jakiejkolwiek formie, do daty nabycia autorskich praw majątkowych przez Zamawiającego, a Wykonawca zapewnia, że korzystanie takie nie będzie naruszać praw osobistych lub majątkowych Wykonawcy ani osób trzecich i nie będzie powodować obowiązku zapłaty jakichkolwiek dodatkowych opłat. 
32.  W celu uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że jeżeli dane Oprogramowanie dostarczone przez Wykonawcę nie zostało przypisane do Oprogramowania Narzędziowego albo Oprogramowania Standardowego, uważa się je za Oprogramowanie Dedykowane. 
33. O ile Umowa wyraźnie nie stanowi inaczej, w przypadku, w którym Wykonawca w wykonaniu zobowiązań wynikających z Umowy dostarczy lub stworzy inne utwory, w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, niż opisane w poprzednich paragrafach, w tym instrukcje, opisy i inne materiały dla użytkowników końcowych, struktury baz danych, zbiory i informacje słownikowe lub materiały graficzne, Wykonawca przenosi na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do takich utworów na następujących polach eksploatacji: 
a) trwałe lub czasowe zwielokrotnianie utworów w całości lub w części, jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, w tym także utrwalanie i zwielokrotnianie utworów dowolną techniką, w tym techniką zapisu magnetycznego lub techniką cyfrową, taką jak zapis na płycie CD, DVD, Blu-ray, urządzeniu z pamięcią flash lub jakimkolwiek innym nośniku pamięci; 
b) obrót utworami, w tym wprowadzanie do obrotu, użyczanie lub najem utworów, a także rozpowszechnianie utworów w inny sposób, w tym ich publiczne wykonywanie, wystawianie, wyświetlanie, odtwarzanie, a także publiczne udostępnianie w taki sposób, aby każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym. 
Dla uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że Zamawiający ma prawo do dowolnej modyfikacji takich utworów. 
34. Wykonawca przenosi na Zamawiającego: 
a) prawo zezwalania na wykonywanie zależnych praw autorskich do wszelkich opracowań utworów (lub ich poszczególnych elementów), tj. prawo zezwalania na rozporządzanie i korzystanie z takich opracowań na polach eksploatacji wskazanych powyżej, 
b) własność wydanych Zamawiającemu nośników, na których zostały utrwalone utwory (lub ich poszczególne elementy) w celu ich przekazania Zamawiającemu, z chwilą wydania tych nośników Zamawiającemu – jeśli doszło do utrwalenia tych utworów na fizycznych nośnikach. 
Przeniesienie przez Wykonawcę na Zamawiającego praw do utworów, o których mowa powyżej, nastąpi z chwilą ich wydania Zamawiającemu. 

35. W przypadku materiałów graficznych Wykonawca przekazuje je z plikami źródłowymi oraz pełną informacją o osobistych prawach autorskich.
36. W przypadku przekazania przez Wykonawcę jakichkolwiek utworów na nośnikach fizycznych ich własność przechodzi na Zamawiającego, w ramach Wynagrodzenia, z chwilą ich wydania Zamawiającemu. 
37. Niezależnie od postanowień poprzednich punktów, Wykonawca zezwala Zamawiającemu na korzystanie z wiedzy technicznej, organizacyjnej i innej, zawartej w przekazanym Zamawiającemu oprogramowaniu komputerowym, dokumentacji i innych utworach. Wiedza ta może być wykorzystana w dowolny sposób przez Zamawiającego teraz oraz  w przyszłości, w tym m.in. przekazana przez Zamawiającego osobom trzecim z nim współpracującym. 
38. W celu uniknięcia wątpliwości Strony zgodnie postanawiają, że w przypadku, w którym możliwa jest modyfikacja parametrów działania składników narzędzia e-KSSiP za pomocą wbudowanego lub dostarczonego Oprogramowania, Zamawiający uprawniony jest do dokonania takich czynności bez konieczności zawierania odrębnych umów lub ponoszenia dodatkowych opłat, chyba, że obowiązek zawarcia dodatkowej umowy lub dodatkowych opłat wyraźnie wynika z treści umowy.
39. W ramach realizacji przedmiotu Umowy, w zamian za Wynagrodzenie, Wykonawca zobowiązuje się do tworzenia i wydawania Zamawiającemu Dokumentacji – w zakresie, w sposób i terminach wynikających z OPZ oraz harmonogramu realizacji zamówienia.
40. Strony zgodnie oświadczają, że uprawnienia przysługujące Zamawiającemu w zakresie Kodu Źródłowego i Dokumentacji, o których mowa powyżej, mają na celu zapewnienie Zamawiającemu możliwości utrzymywania oraz rozwijania narzędzia e-KSSiP bez udziału Wykonawcy, w tym z wykorzystaniem usług osoby trzeciej. 
41. Stworzone oprogramowanie zostanie przekazane w formie kodu odkrytego a jego zakodowanie lub zaciemnienie może zostać wykonane tylko po odbiorze oprogramowania, zatwierdzonego przez Zamawiającego, wyłącznie dla celów bezpieczeństwa.
42. Wykonawca oświadcza, że przekazane w ramach Umowy dobra własności intelektualnej nie będą posiadały żadnych wad prawnych ani nie będą ograniczać Zamawiającego w korzystaniu z tych dóbr w inny sposób niż wyraźnie opisany Umową. Wykonawca pokryje wszelkie opłaty, koszty, odszkodowania lub zadośćuczynienia, które będzie musiał zapłacić Zamawiający, jeżeli powyższe zapewnienia nie okażą się prawdziwe. W celu uniknięcia wątpliwości Strony zgodnie postanawiają, że w przypadku, w którym możliwa jest modyfikacja sposobu działania Oprogramowania za pomocą wbudowanych lub dostarczonych narzędzi, w tym parametryzacja i konfiguracja Oprogramowania, tworzenie raportów itp. Zamawiający uprawniony jest do dokonania takich czynności bez konieczności zawierania odrębnych umów lub ponoszenia dodatkowych opłat. 

43. Wykonawca oświadcza, że przysługiwać mu będą wyłączne i nieograniczone w czasie autorskie prawa majątkowe do Dokumentacji, która to – w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz. U. z 2017, poz. 880) – stanowić będzie Utwór. Wykonawca oświadcza, że Utwór będący Przedmiotem niniejszej Umowy, nie będzie naruszał praw majątkowych ani osobistych osób trzecich oraz będzie samodzielnym i oryginalnym Utworem w rozumieniu przepisów przytoczonej ustawy.
44. Wykonawca oświadcza, że autorskie prawa majątkowe do Dokumentacji nie są przedmiotem zastawu lub innych praw na rzecz osób trzecich i zostają przeniesione na Zamawiającego bez żadnych ograniczeń. Wykonawca, z chwilą podpisania Protokołu odbioru końcowego narzędzia e-KSSIP, przenosi na rzecz Zamawiającego całość autorskich praw majątkowych do Utworu, wymienionego w § 1 ust. 1 niniejszej Umowy.
45. Wykonawca przenosi na Zamawiającego, na zasadzie wyłączności, całość autorskich praw majątkowych do nieograniczonego w czasie korzystania i rozporządzania dokumentacją  na terytorium Polski oraz poza jej granicami z prawem do wykonywania zależnych praw autorskich, na następujących polach eksploatacji:
a) trwałe lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w całości lub w części, jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, niezależnie od formatu, systemu lub standardu, w tym techniką drukarską, techniką zapisu magnetycznego, techniką cyfrową lub poprzez wprowadzanie do pamięci komputera oraz trwałe lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapisów, włączając w to sporządzanie ich kopii oraz dowolne korzystanie i rozporządzanie tymi kopiami,
b) stosowanie, wprowadzanie, wyświetlanie, przekazywanie i przechowywanie niezależnie od formatu, systemu lub standardu,
c) użyczenie, najem lub dzierżawa, publiczne wykonanie,
d) publiczne rozpowszechnianie, w szczególności wyświetlanie, publiczne odtwarzanie, nadawanie i reemitowanie w dowolnym systemie lub standardzie, a także publiczne udostępnianie Utworu w ten sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym,
e) wprowadzanie do pamięci komputera,
f) rozpowszechnianie w sieci Internet oraz w sieciach zamkniętych,
g) nadawanie za pomocą fonii lub wizji, w sposób bezprzewodowy (drogą naziemną i satelitarną) lub w sposób przewodowy, w dowolnym systemie i standardzie, w tym także poprzez sieci kablowe i platformy cyfrowe,
h) opracowanie, przetwarzanie, wprowadzanie zmian, poprawek i modyfikacji Utworu,
i) zezwolenie na tworzenie opracowań, przeróbek i modyfikacji Utworu, prawo do rozporządzania opracowaniami, przeróbkami i adaptacjami Utworu oraz prawo udostępniania ich do korzystania, w tym udzielania licencji na rzecz osób trzecich, na wszystkich wymienionych powyżej polach eksploatacji,
j) przeniesienie własności egzemplarza Utworu, wykonanego przez Wykonawcę.
46. Wykonawca udziela Zamawiającemu zgody na tworzenie opracowań (utworów zależnych), w szczególności do dokonywania wszelkich zmian i przeróbek Utworu, w tym do wykorzystywania go w całości, części, jak również do łączenia go z innymi utworami (zamówieniami), jak również do rozpowszechniania i korzystania z opracowań Utworu oraz wykonywania pozostałych praw zależnych.
47. Wykonawca zobowiązuje się do niewykonywania przysługujących mu osobistych praw autorskich, ograniczających Zamawiającemu wykonywanie nabytych na podstawie tej Umowy praw.
48. Wykonawca upoważnia Zamawiającego do wykonywania w jego imieniu osobistych praw autorskich, w szczególności w zakresie: autorstwa Utworu, nadzoru autorskiego, oznaczania Utworu nazwiskiem lub pseudonimem Wykonawcy albo udostępniania go anonimowo, nienaruszalności treści, formy oraz integralności Utworu.
49. Przeniesienie autorskich praw majątkowych do Utworu następuje w ramach wynagrodzenia określonego w § 9 ust. 1 niniejszej Umowy. 
50. Przekazanie Utworu potwierdzone zostanie Protokołem zdawczo-odbiorczym.
51. Wykonawca przenosi na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do Dokumentacji dotyczącej Oprogramowania Dedykowanego: 

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania – wytwarzanie dowolną techniką egzemplarzy utworów, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową, 

b) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których ją utrwalono – wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo egzemplarza, 

c) w zakresie rozpowszechniania utworów w sposób inny niż określony powyżej – publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a także publiczne udostępnianie tej Dokumentacji w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niej dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym. 

d) Wykonawca przenosi na Zamawiającego prawo zezwalania na wykonywanie zależnych praw autorskich do wszelkich opracowań Dokumentacji dotyczącej Oprogramowania Dedykowanego, tj. prawo zezwalania na rozporządzanie i korzystanie z takich opracowań na polach eksploatacji wskazanych powyżej. 

52. Wszelka dokumentacja będzie sporządzona w języku polskim. 

53. Wszystkie oświadczenia Wykonawcy i postanowienia Umowy należy interpretować zgodnie z powyższym celem Umowy. 
54. Na podstawie niniejszej umowy Dokumentacja lub jakakolwiek forma programistyczna nie stanowiąca utworu w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz. U. z 2017, poz. 880) również na podstawie tej umowy przechodzi na własność Zamawiającego w ramach Wynagrodzenia, z chwilą ich wydania Zamawiającemu a przejście prawa własności nie będzie skutkować nałożeniem na Zamawiającego obowiązku odprowadzania jakichkolwiek opłat lub wynagrodzenia na rzecz podmiotów uprawnionych.

55. Z chwilą przekazania Utworu/Utworów określonych niniejszą umową Zamawiającemu, nabywa on na własność nośnik/i, na którym/ch utrwalono Utwór.
56. Obowiązkiem Wykonawcy jest transfer wiedzy do Zamawiającego, w taki sposób, aby personel Zamawiającego po zakończeniu Umowy na jakiejkolwiek podstawie, posiadał umiejętności i wiedzę pozwalające na samodzielne utrzymanie, administrowanie oraz modyfikację Oprogramowania lub powierzenie tych czynności osobom trzecim.
§ 11

Rękojmia za wady fizyczne i prawne Zamówienia

1. Wykonawca oświadcza, że wykonane i dostarczone narzędzie jest wolne od wad fizycznych i prawnych. Ponadto oświadcza, że rozporządzanie narzędziem nie narusza praw własności przemysłowej i intelektualnej, w szczególności: praw patentowych, praw autorskich i praw do znaków towarowych.

2. Jeżeli po odebraniu narzędzia e – KSSiP okaże się, że ma ono wady fizyczne, prawne lub nastąpiły inne okoliczności, uniemożliwiające korzystanie z niego i przysługujących Zamawiającemu praw, Wykonawca, w terminie wskazanym przez Zamawiającego, nie krótszym niż 14 dni, zobowiązany jest do dostarczenia innej wersji narzędzia, wolnej od wad, spełniającej wymagania określone w niniejszej Umowie oraz do naprawienia szkód, powstałych z tego tytułu po stronie Zamawiającego. 

3. W przypadku zgłoszenia przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczeń wobec Zamawiającego w związku z korzystaniem przez niego z praw autorskich, dotyczących Utworu, w szczególności roszczeń, związanych z naruszeniem jakiegokolwiek prawa własności intelektualnej, Zamawiający poinformuje Wykonawcę o zgłoszeniu roszczeń, a Wykonawca zobowiązuje się zwolnić Zamawiającego z odpowiedzialności wobec osób trzecich, w szczególności poprzez:

a. podjęcie działań, mających na celu zażegnanie sporu wraz z poniesieniem związanych z tym wszelkich kosztów, wstąpienie do toczącego się postępowania, a w razie braku takiej możliwości – wystąpienie z interwencją uboczną po stronie Wykonawcy;

b. zapłacenie na rzecz osoby trzeciej kwot zasądzonych od Zamawiającego prawomocnym wyrokiem sądu lub przyznanych na podstawie innego ostatecznego orzeczenia lub niewzruszalnej decyzji odpowiednich organów, w tym także zapłacenie zasądzonych od Zamawiającego na rzecz osoby trzeciej kosztów procesu lub innego postępowania, w tym kosztów sądowych i kosztów zastępstwa procesowego przed organami wymiaru sprawiedliwości, a w przypadku zapłacenia tych kwot przez Zamawiającego lub ich wyegzekwowania od Zamawiającego przez osobę trzecią – zwrócenie na rzecz Zamawiającego kwoty wraz z kosztami celowej egzekucji, a ponadto zwrócenie Zamawiającemu także zapłaconych przez niego kosztów doradztwa prawnego, z którego skorzystał w związku z wystąpieniem osoby trzeciej, które nie zostały pokryte zasądzonym, na rzecz Zamawiającego od osoby trzeciej, zwrotem kosztów zastępstwa procesowego.

4. Okres rękojmi rozpoczyna swój bieg wraz z terminem rozpoczęcia gwarancji od dnia sporządzenia protokołu odbioru końcowego platformy e-KSSIP trwa przez cały okres gwarancji nie krócej jednak niż 36 miesięcy. W tym okresie Wykonawca będzie utrzymywał ciągłość wniesionego zabezpieczenia należytego wykonania umowy na okres rękojmi do terminu określonego powyżej.

5. W okresie rękojmi Wykonawca będzie odpowiedzialny za usuniecie na swój koszt i ryzyko wszelkich wad przedmiotu Umowy. Z tytułu usunięcia wad, Wykonawcy nie przysługuje dodatkowe wynagrodzenie.

6. Jeżeli wykonawca nie usunie wad, w ujawnionych w okresie, o którym mowa w ust. 4 w   terminie niezbędnym do ich usunięcia, określonym na piśmie przez Zamawiającego, Zamawiający może zlecić usunięcie wad osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy, na co niniejszym Wykonawca wyraża zgodę. 

§ 12

Kary umowne

1. Zamawiający jest uprawniony do obciążenia Wykonawcy karami umownymi 
w przypadku naruszenia postanowień umowy lub niewykonania lub nienależytego wykonania usługi w zakresie wynikającym z umowy. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu następujące kary umowne w przypadku:

a. opóźnienia w wykonaniu przedmiotu Umowy za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w stosunku do terminów określonych w § 2 ust. 3 Umowy - w wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 9 ust. 1 Umowy,

b. W stosunku do podmiotu który zaproponował krótszy niż 240 dniowy termin realizacji zadania o którym mowa w § 2 ust. 3  lit. b Umowy opóźnienie w wykonaniu umowy za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w stosunku do terminu zadeklarowanego w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 9 ust. 1 Umowy za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia terminu wskazanego w formularzu ofertowym,

c. opóźnienia w usunięciu wad stwierdzonych w protokole odbioru w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 9 ust. 1 Umowy za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, liczony od upływu terminu wyznaczonego na usunięcie wad,

d. odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 50 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 9 ust. 1 Umowy. 

e. w przypadku nienależytego wykonania przedmiotu Umowy w wysokości 50% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 9 ust. 1 Umowy. 

f. naruszenia zasad ochrony Informacji Poufnych – w wysokości 25.000,00 PLN za każdy przypadek naruszenia,

g. naruszenia zasad ochrony lub w przypadku naruszenia zasad przetwarzania danych osobowych – w wysokości 50.000,00 PLN za każdy przypadek naruszenia,

h. opóźnienia w terminie dostarczenia dokumentów, o których mowa w Opisie Przedmiotu Zamówienia – w wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, 

i. Zamawiający jest uprawniony do obciążenia Wykonawcy karami umownymi 
w przypadku naruszenia postanowień umowy określonych w § 3 ust. 5 Umowy w wysokości 0,1 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 9 ust. 1 Umowy, za każdy dzień opóźnienia.

2. Wskazane w § 12 umowy podlegają kumulowaniu do wysokości pełnego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 9 ust. 1 Umowy.

3. Zapłata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku realizacji Umowy.

4. Zamawiający może dochodzić, na zasadach ogólnych, odszkodowań, przewyższających zastrzeżone na jego rzecz kary umowne. 

5. Roszczenia Zamawiającego z tytułu kar umownych będą pokrywane w pierwszej kolejności z wynagrodzenia należnego Wykonawcy z tytułu Umowy, na co Wykonawca wyraża zgodę.

§ 13.

Odstąpienie od umowy

1. Stronom przysługuje prawo odstąpienia od Umowy w przypadkach określonych w  przepisach powszechnie obowiązującego prawa oraz w Umowie.  

2. Strony postanawiają, że Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy w przypadku, gdy:

a) Wykonawca jest niewypłacalny lub grozi mu niewypłacalność, co czyni wątpliwym wykonanie Umowy,

b) zostanie wszczęte wobec Wykonawcy postępowanie egzekucyjne,

c) przedmiot umowy nie zostanie wykonany w terminie określonym w § 2 Umowy,

d) gdy Wykonawca nie rozpoczął realizacji zamówienia bez uzasadnionych przyczyn oraz nie kontynuuje jej, pomimo wezwania Zamawiającego, złożonego na piśmie,

e) łączna wysokość kary z tytułu opóźnień, o którym mowa w § 12 ust. 1 lit. a, b, c, h przekroczy 10% (dziesięć procent) wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 9 ust. 1 Umowy.

3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.

4. W przypadku, o którym mowa w ust. 3, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

5. W razie wykonywania przez Wykonawcę czynności w ramach realizacji przedmiotu Umowy w sposób sprzeczny z postanowieniami Umowy lub wadliwy, Zamawiający wezwie Wykonawcę do należytego wykonywania przedmiotu Umowy i wyznaczy ku temu odpowiedni termin. Po bezskutecznym upływie tego terminu Zamawiający ma prawo odstąpić od Umowy. 

6. Odstąpienie od umowy winno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności i zawierać uzasadnienie.

7. Zamawiający ma prawo odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o okolicznościach stanowiących przesłankę do odstąpienia od umowy; Odstąpienie od Umowy nie pozbawia Zamawiającego możliwości dochodzenia kar umownych.
§ 14.

Zabezpieczenie należytego wykonania umowy

1. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto w formie …….

2. Jeżeli zabezpieczenie należytego wykonania umowy wniesiono w formie innej niż pieniężna, wówczas w przypadku wydłużenia okresu realizacji Umowy, Wykonawca zobowiązuje się do odpowiedniego przedłużenia ważności zabezpieczenia należytego wykonania umowy o okres wynikający z wydłużenia Umowy.

3. Zamawiający zwróci Wykonawcy kwotę w wysokości 70 % wartości zabezpieczenia należytego wykonania umowy w terminie 30 dni od dnia sporządzenia przez Zamawiającego protokołu odbioru przedmiotu umowy w ramach Etapu III Umowy.

4. Zamawiający zwróci 30 % wartości zabezpieczenia w terminie 15 dni po upływie okresu rękojmi za wady przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 11 umowy. 

§ 15.

Ochrona danych osobowych

1. Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w zakresie, w celu i  a zasadach określonych w Załączniku nr 5.

2. Wykonawca oświadcza, że dysponuje środkami technicznymi i organizacyjnymi wystarczającymi do zapewnienia bezpieczeństwa powierzonych danych osobowych oraz zgodności przetwarzania danych osobowych z obowiązującym prawem. 

3. Przetwarzanie danych osobowych nie może być powierzone innym podmiotom przez Wykonawcę. Każde przekazanie danych wymaga pisemnej zgody Zamawiającego. 

4. Przetwarzanie danych osobowych może odbywać się wyłącznie w trybie określonym w ogólnym rozporządzeniu o ochronie danych osobowych RODO z dnia 27 kwietnia 2016 roku oraz w pełnej zgodności z przepisami prawa 

5. Wykonawca zobowiązuje się na bieżąco śledzić zmiany regulacji ochrony danych osobowych i dostosowywać sposób przetwarzania danych, w szczególności procedury wewnętrzne i sposoby zabezpieczenia danych osobowych, do aktualnych wymagań prawnych.

6. Wykonawca ma obowiązek niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu 24 godz. od nastąpienia określonego zdarzenia lub powzięcia określonej informacji, poinformować Zamawiającego o tym, że: 

a) nie jest w stanie zapewnić bezpieczeństwa powierzonych danych osobowych lub zgodności ich przetwarzania z prawem;

b) otrzymał informację o planowanej u Wykonawcy kontroli organu nadzoru, w szczególności Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych;

c) otrzymał żądanie udostępnienia powierzonych danych osobowych, pochodzące od osoby trzeciej;

d) otrzymał żądanie osoby, której dane dotyczą, dotyczące zaprzestania przetwarzania jej danych osobowych lub udzielenia informacji o zakresie, celu lub sposobie przetwarzania powierzonych danych osobowych lub jakichkolwiek innych informacji dotyczących przetwarzania danych jej dotyczących;

e) wystąpił każdego rodzaju incydent związany z przetwarzaniem danych osobowych przez Wykonawcę, polegający w szczególności na ujawnieniu danych osobowych osobom nieuprawnionym, utracie danych osobowych, utracie nośników danych zawierających dane osobowe przetwarzane przez Wykonawcę. 

7. Wykonawca ma ponadto obowiązek poinformować Zamawiającego, na każde jego żądanie, w terminie 2 dni od otrzymania żądania o: 

a) wszelkich kwestiach związanych z przetwarzaniem powierzonych danych osobowych, w szczególności o środkach technicznych i organizacyjnych zastosowanych przez Wykonawcę, w celu zabezpieczenia powierzonych danych osobowych; 

b) o osobach upoważnionych przez Wykonawcę do przetwarzania powierzonych danych osobowych; 

c) o wynikach kontroli organów nadzoru dotyczących przetwarzania danych osobowych, w zakresie, w jakim dotyczą one powierzonych danych osobowych.

§ 16.

Ubezpieczenie z odpowiedzialności cywilnej

1. Wykonawca oświadcza, że jest ubezpieczony z tytułu: odszkodowania z tytułu działania osób trzecich polegających na: uzyskaniu nieautoryzowanego dostępu do zasobów, utraty lub modyfikacji danych, odszkodowania i kosztów obrony prawnej związanych z roszczeniami osób trzecich dotyczącymi utraty lub wycieku danych, odpowiedzialności cywilnej i kosztów reakcji w razie naruszenia bezpieczeństwa własnych komputerów, skutkujące usunięciem lub modyfikacją danych, wysłaniem szkodliwego wirusa, itp.,  kosztów postępowań administracyjnych oraz kosztów kar i grzywien administracyjnych nałożonych przez organy za naruszenie danych (dotyczy także kar nałożonych na podstawie przepisów europejskiego rozporządzenia o ochronie danych osobowych – RODO), kosztów przywrócenia i odtworzenia zasobów cyfrowych, kosztów specjalistów ustalających fakt naruszenia bezpieczeństwa danych, jego przyczyn i źródeł, a także wydających rekomendacje dla działań prewencyjnych, kosztów obsługi prawnej, public relations związanych z ochroną wizerunku i reputacji, kosztów doradztwa kryzysowego, zysku utraconego na skutek przerwy w działalności spowodowanej awarią IT, kosztów negocjacji i okupu w przypadku sytuacji cyberwymuszeń  w toku realizacji niniejszej Umowy, na kwotę nie mniejszą niż 3.500.000,00 zł.
2. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania ciągłości zawartej Umowy ubezpieczenia w całym okresie wykonywania niniejszej Umowy.

3. Zamawiający jest uprawniony do uzyskania odszkodowania z tytułu następstw błędów Wykonawcy w wykonaniu narzędzia e- KSSiP będącego przedmiotem Umowy, również z ubezpieczenia, o którym mowa w ust. 1. 

§ 17.

Postanowienia końcowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową, zastosowanie mają odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne przepisy prawa, mające związek z przedmiotem umowy.

2. Wszelkie spory wynikające z niniejszej Umowy rozstrzygał będzie właściwy miejscowo ze wzglądu na siedzibę Zamawiającego sąd powszechny.

3. Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie poinformować Zamawiającego na piśmie, o zmianie adresu swojej siedziby lub adresu dla dokonywania doręczeń. W przypadku braku takiej informacji, wszelkie pisma i przesyłki, wysłane pod adresy Wykonawcy, wskazane w Ofercie, stanowiącej załącznik nr 4 do niniejszej Umowy, będą uznawane za doręczone w terminie tygodnia od daty pierwszego awiza, gdy doręczenie nie nastąpiło z powodu nieobecności adresata lub w dacie podjęcia próby doręczenia, gdy okazało się to niemożliwe z innych przyczyn.

4. Umowa została sporządzona w czterech jednobrzmiących egzemplarzach: jeden dla Wykonawcy i trzy dla Zamawiającego.

5. Integralną częścią niniejszej Umowy są następujące załączniki:

Załącznik nr 1 
Pełnomocnictwo nr 6/2017 - kopia

Załącznik nr 2 
Wydruk z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej/ Wydruk z Centralnej Informacji Krajowego Rejestru Sądowego;

Załącznik nr 3 
Opis Przedmiotu Zamówienia 

Załącznik nr 4 
Formularz ofertowy Wykonawcy

Załącznik nr 5 
Wzór umowy dot. powierzenia przetwarzania danych osobowych

Załącznik nr 6 
Spis całości niezbędnych licencji dla platformy e-KSSiP
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