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  Załącznik nr 3 do Zapytania ofertowego 
 

UMOWA Nr … 

Znak sprawy: … 

Dotyczy postępowania pn.: Usługa rezerwacji, sprzedaż i sukcesywna dostawa 

biletów lotniczych międzynarodowych na potrzeby Krajowej Szkoły Sądownictwa 

i Prokuratury  

Zawarta w dniu ……….. 2026 r. w Krakowie pomiędzy: 

Krajową Szkołą Sądownictwa i Prokuratury z siedzibą w Krakowie, ul. Przy Rondzie 5, 31-547 

Kraków – działającą na podstawie przepisów ustawy z dnia 23 stycznia 2009 roku o Krajowej 

Szkole Sądownictwa i Prokuratury (Dz.U. 2022 poz. 217 t.j. ze zm.), posiadającą numer 

identyfikacji podatkowej NIP: 701-002-79-49, numer REGON: 140580428, 

reprezentowaną przez………………. ……………..,  

zwaną dalej Zamawiającym, 

a 

…………………………………………………………………...,  
zwanym dalej Wykonawcą. 

Umowa została zawarta w wyniku przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia 

publicznego, którego wartość jest mniejsza od kwoty 170 000,00 złotych, i do którego nie 

stosuje się przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 11 września 2019 roku  

(t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z późn. zm.), zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 tej ustawy. 

§ 1. Przedmiot zamówienia 

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz 

Zamawiającego usług w zakresie rezerwacji, sprzedaży i sukcesywnej dostawy biletów 

lotniczych na połączenia międzynarodowe. 

2. Realizacja umowy odbywać się będzie w sposób i na zasadach określonych w Umowie, 

Ofercie Wykonawcy  oraz  Opisie Przedmiotu Zamówienia – załączniku nr 1, stanowiącym 

integralną część niniejszej umowy.  

3. Oferta Wykonawcy, stanowi załącznik nr 2 do niniejszej umowy. 

4. W przypadku, gdy konkretne zamówienie nie zostanie zrealizowane zgodnie z umową,  

Zamawiający ma prawo zamówić bilety u osoby trzeciej, bez upoważnienia Sądu,  
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a kosztami tej transakcji obciążyć Wykonawcę. 

5. Wykonawca oświadcza, że posiadać będzie przez cały okres wykonywania przedmiotu 

umowy ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej 

działalności. 

6. Wykonawca oświadcza, że posiadać będzie przez cały okres wykonywania przedmiotu 

umowy certyfikat przynależności do IATA lub ważną akredytację IATA.  

§ 2. Termin realizacji i wartość zamówienia 

1. Termin realizacji umowy: 12 miesięcy licząc od dnia podpisania umowy lub do momentu 

wyczerpania maksymalnej wartości umowy, określonej w ust. 2 poniżej, jednak nie 

wcześniej niż od dnia 1 kwietnia 2026 roku. 

2. Maksymalna wartość umowy stanowi kwotę 35 000,00 zł (trzydzieści pięć tysięcy złotych, 

00/100) netto, tj. 35 000,00 zł (trzydzieści pięć tysięcy złotych, 00/100) brutto. 

3. Zamawiający zastrzega sobie, że wartość rzeczywista zamówień może być mniejsza niż 

wskazana w umowie i w załącznikach do umowy –w takim przypadku Wykonawca zrzeka 

się wszelkich roszczeń z tego tytułu. 

4. Całkowita kwota należna Wykonawcy z tytułu realizowania niniejszej umowy nie 

przekroczy maksymalnej wartości umowy, określonej w ust. 2 niniejszego paragrafu. 

§ 3. Osoby umocowane i komunikacja 

Osobami umocowanymi do dokonywania czynności faktycznych, związanych z realizacją 

przedmiotu umowy są: 

1. po stronie Zamawiającego: 

a) …………………………………………………………………………………………….. 
(imię i nazwisko, stanowisko,  adres e-mail, numer telefonu) 

b) …………………………………………………………………………………………….. 
(imię i nazwisko, stanowisko,  adres e-mail, numer telefonu) 

2. po stronie Wykonawcy: 

a) …………………………………………………………………………………………….. 
(imię i nazwisko, stanowisko,  adres e-mail, numer telefonu do kontaktu całodobowego) 

b) …………………………………………………………………………………………….. 
(imię i nazwisko, stanowisko,  adres e-mail, numer telefonu) 

3. Strony mogą się porozumiewać także za pomocą środków komunikacji elektronicznej – 

przy wykorzystaniu adresów poczty elektronicznej e-mail, wskazanych powyżej. 

§ 4. Wynagrodzenie i płatności 

1. Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie jedynie za faktycznie i należycie zrealizowane 

dostawy biletów. 

2. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie konkretnego zamówienia stanowi cena 

biletu/ów z uwzględnieniem upustu (jeżeli Wykonawca zadeklarował upust w swojej  



   
 

3 z 7 | S t r o n a  

 

Ofercie)  powiększona o określoną w ofercie Wykonawcy opłatę transakcyjną, stanowiącą 

kwotę ………. zł (słownie: ………... zł …. gr) brutto. Opłata transakcyjna za bilet, nie ulegnie 

zmianie przez cały okres obowiązywania umowy. 

3. Zapłata za wykonanie każdego zrealizowanego zamówienia będzie następowała 

każdorazowo na podstawie wystawionych przez Wykonawcę faktur. Termin płatności 

faktur wynosi do 21 dni, licząc od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo 

wystawionej faktury. Wpłata nastąpi na rachunek bankowy Wykonawcy o numerze 

…………………………………………………………………… . 

4. W sytuacji, gdy wskazany do płatności przez Wykonawcę numer rachunku bankowego, o 

którym mowa w § 4 ust. 3 Umowy nie znajduje się w „Wykazie podmiotów 

zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych i 

przywróconych do rejestru VAT” udostępnianym w Biuletynie Informacji Publicznej na 

stronie podmiotowej urzędu obsługującego ministra właściwego do spraw finansów 

publicznych, o którym mowa w ustawie o podatku od towarów i usług, termin płatności 

będzie liczony od dnia następującego po dniu ujawnienia ww. rachunku bankowego w 

tym Wykazie. 

5. Faktura wystawiona dla Zamawiającego musi uwzględniać wszystkie części składowe, 

stanowiące kwotę zamówienia wraz z ceną biletu, rabatami, opłatami i zawierać w 

szczególności dane wymienione poniżej: 

5.1 cenę jednej sztuki biletu brutto; 

5.2 zastosowany upust; 

5.3 ilość zamawianych biletów; 

5.4 trasę podróży; 

5.5 nazwisko pasażera. 

6. Wykonawca oświadcza, że jest zarejestrowanym podatnikiem VAT czynnym i posiada 

numer identyfikacji podatkowej NIP … oraz zobowiązuje się do informowania 

Zamawiającego w trakcie trwania niniejszej umowy o każdej zmianie statusu podatnika 

podatku VAT, w szczególności w momencie wystawiania faktur. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do przedstawiania Zamawiającemu do dnia 15 następnego 

miesiąca comiesięcznego raportu (zestawienia) z realizacji zamówienia z danymi 

umieszczanymi na fakturze VAT. 

8. Wykonawca zobowiązuje się do wystawiania faktur zgodnie z obowiązującymi przepisami 

prawa, w tym przepisami dotyczącymi Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), o ile taki 

obowiązek wynika z aktualnych przepisów prawa. 

8.1. W przypadku wystawienia faktury ustrukturyzowanej w systemie KSeF, za dzień jej 

doręczenia Zamawiającemu uznaje się dzień nadania jej numeru identyfikującego w tym 

systemie (zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towarów i usług).  



   
 

4 z 7 | S t r o n a  

 

8.2. W przypadku awarii KSeF lub innych okoliczności uniemożliwiających wystawienie faktury 

za pośrednictwem tego systemu, Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego 

poinformowania Zamawiającego oraz postępowania zgodnie z obowiązującymi 

przepisami prawa. 

8.3. Zamawiający zastrzega sobie prawo żądania numeru identyfikującego fakturę w KSeF 

(numeru referencyjnego) oraz potwierdzenia jej wystawienia w systemie. 

8.4. Do czasu objęcia Wykonawcy lub Zamawiającego ustawowym obowiązkiem korzystania z 

KSeF, a także w okresie awarii systemu lub niedostępności KSeF, faktury doręczane będą: 

8.4.1.    drogą elektroniczną na adres e-mail: faktury_kssip@kssip.gov.pl, 

8.4.2.    lub za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEPPOL), numer 

PEPPOL: 7010027949, 

8.4.3.   W takich przypadkach za dzień doręczenia uznaje się dzień wpływu faktury do 

Zamawiającego. 

8.5. Datą zapłaty faktury będzie data obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

9. W przypadku dostarczenia faktury niezgodnej z umową lub w inny sposób wadliwej, 

Zamawiający odmówi zapłaty należności objętej wadliwą faktura. W takim przypadku 

Zamawiający nie będzie zobowiązany do przestrzegania terminu wskazanego w  § 4 ust. 3 

Umowy. 

10. Za dzień zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku Zamawiającego. Termin zapłaty 

uważa się za zachowany, jeżeli obciążenie rachunku Zamawiającego nastąpi w ostatnim 

dniu terminu płatności.  

§ 5. Odstąpienie, wypowiedzenie umowy 

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie 

leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 

Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych 

okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia 

należnego z tytułu wykonanej prawidłowo części Umowy. 

2. Zamawiającemu przysługuje prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem 

natychmiastowym w przypadku rażących naruszeń postanowień niniejszej umowy przez 

Wykonawcę, a to w szczególności w przypadku 3-krotnego nienależytego wykonania 

umowy.  

3. Wypowiedzenie Umowy winno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

§ 6. Kary umowne 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu następujące kary umowne: 

1.1 10 % wartości wynagrodzenia brutto należnego Wykonawcy za realizację 

konkretnego zamówienia, określonego w § 4 ust. 2 Umowy – za nienależyte 
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wykonanie lub niewykonanie konkretnego zamówienia, o którym mowa w § 1 

umowy, w tym za nieterminowe wykonanie konkretnego zamówienia, w tym za:  

a) wystawienie każdego, pojedynczego biletu w terminie przekraczającym 

zadeklarowany w ofercie Wykonawcy termin wystawienia biletu, 

b)  za dostarczenie każdego, pojedynczego biletu w terminie przekraczającym 

ustalony termin dostawy, o którym mowa w Opisie przedmiotu zamówienia 

(załącznik nr 1 do umowy) w pkt 4; 

1.2 10% wartości wynagrodzenia brutto określonego w § 2 ust. 2 Umowy – z tytułu 

wypowiedzenia przez Zamawiającego Umowy lub odstąpienia od umowy przez 

Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, a także z tytułu rażących 

naruszeń postanowień niniejszej umowy, których dopuszcza się Wykonawca. 

2. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego 

wysokość kar umownych. 

3. Zamawiający uprawniony jest do potrącania naliczonych kar umownych z wynagrodzenia 

należnego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę. 

4. Wykonawca nie jest uprawniony do dokonania cesji zobowiązań wynikających z Umowy. 

5. Wykonawca nie może zwolnić się od odpowiedzialności względem Zamawiającego  

z powodu tego, że niewykonanie lub nienależyte wykonanie przez niego umowy było 

następstwem niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań wobec 

Wykonawcy przez jego kooperantów lub podwykonawców. 

§ 7. Zastrzeżenie prawa do kontroli w zakresie kryterium: „Aspekt społeczny” 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli wypełnienia przez Wykonawcę 

zobowiązania określonego w pozacenowym kryterium: „Aspekt społeczny”  

(jeśli Wykonawca otrzymał dodatkowe punkty w ramach tego kryterium) tj. skierowania  

do realizacji zamówienia osoby/osób niepełnosprawnej/nych  w rozumieniu ustawy z dnia 

27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 

niepełnosprawnych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 44 ze zm.). 

2. W ramach kontroli zastrzeżonej, o której mowa w ust. 1 Zamawiający uprawniony jest  

w szczególności do:  

1) żądania oświadczeń, dokumentów potwierdzających status osoby/osób wymienionych 

w  ust. 1;  

2) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania usługi. 

3. W ramach kontroli zastrzeżonej o której mowa w ust. 1 Wykonawca na każde wezwanie 

przedłoży Zamawiającemu wskazane powyżej dowody celem potwierdzenia spełnienia 

wymogu skierowania do realizacji zamówienia osoby/osób wskazanych  

w ust. 1 oraz Zamawiający wymaga, aby wymienione osoby wyraziły zgodę na 

udostępnienie Zamawiającemu wymaganych dokumentów oraz przedłożenie tej zgody 

Zamawiającemu do wglądu.  
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§ 8. Ochrona danych osobowych i zachowanie poufności 

1. Strony oświadczają, że dane osobowe udostępnione podczas i w związku z realizacją 

niniejszej umowy będą przetwarzane przez Strony zgodnie z przepisami Rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z późn. zm. – 

zwanego dalej: „RODO”) w celu realizacji niniejszej umowy. 

2. Strony zobowiązują się do: 

1) wzajemnego stosowania zasad poufności dokumentów i informacji uzyskanych od 

drugiej Strony w związku z wykonywanym przedmiotem umowy, zarówno w trakcie jej 

trwania, jak i po ustaniu stosunku wynikającego z umowy; 

2) zabezpieczania przed kradzieżą, uszkodzeniem i zaginięciem wszelkich otrzymanych 

dokumentów (w tym na mobilnych nośnikach) związanych z przedmiotem umowy; 

3) niewykorzystywania zebranych informacji prawnie chronionych dla celów innych niż 

wynikające  z realizacji umowy; 

4) niezwłocznego przekazywania drugiej Stronie informacji o wszelkich przypadkach 

naruszenia tajemnicy informacji prawnie chronionych lub o ich niewłaściwym użyciu. 

3. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy informacji lub materiałów: 

1) których ujawnienie jest wymagane przez bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa; 

2) których ujawnienie następuje na żądanie podmiotu uprawnionego do kontroli, pod 

warunkiem, że podmiot ten został poinformowany o poufnym charakterze informacji, 

które są powszechnie znane; 

3) które Strona uzyskała lub uzyska od osoby trzeciej, jeżeli przepisy obowiązującego 

prawa  lub zobowiązanie umowne wiążące tę osobę nie zakazują ujawniania przez nią 

tych informacji i o ile Strona nie zobowiązała się do zachowania poufności; 

4) w których posiadanie Strona weszła zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, 

przed dniem uzyskania takich informacji na podstawie niniejszej umowy. 

4. W wypadku, gdy jedna ze Stron zostanie zobowiązana nakazem sądu bądź organu 

administracji państwowej do ujawnienia informacji lub materiałów albo konieczność ich 

ujawnienia będzie wynikała z przepisów prawa, zobowiązuje się niezwłocznie pisemnie 

powiadomić o tym fakcie drugą Stronę. 

§ 9. Postanowienia końcowe 

1. Wykonawca oświadcza, iż nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 7 ustawy z dnia 13 

kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu 

agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego t.j. Dz. U. z 2025 

r. poz. 514). 
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2. Deklaracja dostępności Zamawiającego znajduje się na stronie internetowej: 

https://www.kssip.gov.pl/deklaracja-dostepnosci 

3. Strony zobowiązują się do współdziałania przy wykonaniu umowy w celu należytej 

realizacji przedmiotu umowy. 

4. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy będą miały 

zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne przepisy prawa, mające związek z 

przedmiotem umowy. 

5. Korespondencję związaną z realizacją niniejszej umowy należy kierować do 

Zamawiającego. 

6. Zakazuje się zmian postanowień zawartej umowy oraz wprowadzania nowych 

postanowień do umowy, niekorzystnych dla Zamawiającego, jeżeli przy ich uwzględnieniu 

należałoby zmienić treść oferty, na podstawie której dokonano wyboru oferenta, chyba, 

że konieczność wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczności, których nie można było 

przewidzieć w chwili zawarcia umowy. 

7. Z zastrzeżeniem ust. 8 Strony dopuszczają możliwość polubownego rozwiązania wszelkich 

sporów. 

8. Wszelkie spory wynikłe na tle wykonywania niniejszej umowy strony poddają 

rozpatrzeniu sądowi właściwemu dla Zamawiającego. 

9. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

stron/w formie elektronicznej z użyciem kwalifikowanych podpisów elektronicznych. 

 

Załączniki 

1. Załącznik nr 1 – Zapytanie ofertowe wraz z opisem przedmiotu zamówienia 

2. Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy  

3. Załącznik nr 3 – Odpis z KRS/CEIDG Wykonawcy 

4. Załącznik nr 4 – Potwierdzenie zarejestrowania Wykonawcy jako podatnika VAT UE 

 

Wykonawca:         Zamawiający: 


