Krajowa Szkota Sadownictwa i Prokuratury
Osrodek Szkolenia Ustawicznego i Wspétpracy Miedzynarodowej w Lublinie

20 — 076 Lublin, ul. Krakowskie Przedmiescie 62, tel. 81 440 87 10, e-mail: sekretariat.lublin@kssip.gov.pl
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PROGRAM SZKOLENIA

SKUTECZNA KOMUNIKACJA INTERPERSONALNA W SADZIE

ADRESACI _ . ;
SZKOLENIA sedziowie, asesorzy sadowi, referendarze sadowi
NUMER SZKOLENIA S/6/19/K
DATA 23 - 24 maja 2019 r.
Zajecia:
MIEJSCE Hotel City SM
ul. Gajowa 16, 30-426 Krakow
Zakwaterowanie:
Hotel City SM
ul. Gajowa 16, 30-426 Krakow
ORGANIZATOR Krajowa Szkola Sadownictwa i Prokuratury

ul. Krakowskie Przedmiescie 62, 20 - 076 Lublin
@ 8144087 10

KOORDYNATOR Joanna Sadurska

MERYTORYCZNY >dj.sadurska@kssip.gov.pl & 81 458 37 61
Krzysztof Kalinczuk
Jk.kalinczuk@kssip.gov.pl ‘& 81 458 37 45
Justyna Jankowska

KOORDYNATOR e )

ORGANIZACYJNY ><j.jankowska@kssip.gov.pl T 81 458 37 40
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WYKLADOWCY

Artur Ozimek

Sedzia Sadu Okregowego w Luf}linie, w latach 2009-2015 rzecznik prasowy w. w. Sadu
Okregowego, od 2015 r. czlonek Zespotu ds. Standardéow Komunikacji w Sadach przy
Ministrze Sprawiedliwosci, wykladowca Krajowej Szkoly Sadownictwa i Prokuratury.

Magdalena Najda

doktor nauk humanistycznych, filozof i psycholog, specjalista z zakresu poznawczej
psychologii spolecznej, psychologii emocji i motywacji, psychologii stresu i etyki
zawodowej w ujeciu interdyscyplinarnym, autorka licznych publikacji z tej dziedziny,
wykladowca Krajowej Szkoly Sadownictwa i Prokuratury.

Zajecia prowadzone bedg w formie wykladow i warsztatow.

PROGRAM SZCZEGOLOWY

'$RODA 22 maja 2019 r.

od godz. 17.00 zakwaterowanie uczestnikow w hotelu

CZWARTEK 23 maja 2019 r.

7.00 - 8.00 Sniadanie w hotelu
8.45-9.30 Kompetencja jezykowa i komunikacyjna, skuteczna

komunikacja, komunikacja na sali sadowej a sprawiedliwo§é
proceduralna, zaklocenia procesu komunikacji.
Sprawnos¢ jezykowa i komunikacyjna. Warunki skutecznej komunikagcji.
Przekonania utrudniajace komunikacje. Specyfika komunikacji w sadzie:
perspektywa uczestnika postepowania i sedziego.

9.30 - 10.15 Narzedzia skutecznej komunikacji w sadzie.
Komunikacja w sadzie - sposoby, techniki i narzedzia komunikacji
(techniki niewerbalne i werbalne).
Prowadzenie - Magdalena Najda

10.15-10.30 przerwa kawowa

10.30 - 12.00 Style komunikowania si¢ a dobér narzedzi komunikacyjnych.
Styl komunikowania sie jako wzglednie stala dyspozycja. Podstawowe
style i ich zwiazek ze sposobem funkcjonowania na sali rozpraw:
asertywny, posredni, agresywny, bierno-agresywny, ulegly. Dobor technik
i narzedzi do stylu rozmoéwcy.

Prowadzenie — Magdalena Najda
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12.00 - 12.15 przerwa kawowa
12.15-13.45 Techniki skutecznej komunikacji w porozumiewaniu sie
w sytuacji konfliktu.
Bariery komunikacyjne. Techniki komunikacji hamujace narastanie
konfliktu. Wykluczenie komunikacyjne z procesu sadowego. Techniki
przeciwdzialajace wykluczeniu komunikacyjnemu. Specyfika komunikacji
miedzykulturowej.
Prowadzenie - Magdalena Najda
13.45 - 14.30 przerwa obiadowa
14.30 - 15.15 Emocje zwiazane z konfliktem i ich wplyw na interakcje na sali

sadowej. Emocje i stres - jak wplywaja na zachowanie sie stron.
Zrédla i dynamika konfliktu. Emocje i znieksztalcenia poznawcze
towarzyszace konfliktowi. Antagonizujacy wplyw sali rozpraw. Emocje jako
procesy orientacyjne. Mechanizmy wzbudzania emocji. Wplyw emocji
na postrzeganie, pamiec i zachowane sie .Emocje na sali rozpraw.

15.15 ~ ‘16 00 Skuteczna komunikacja jako strategia radzenia sobie
ze stresem.
Wplyw stresu na komunikacje uczestnikéw postepowania. Metody
komunikacji redukujace stres oraz nasilajace odczuwanie stresu. Stres
u sedziego - jak sobie z nim radzié¢ ?
Prowadzenie - Magdalena Najda

16.00 - 16.15 przerwa kawowa

16.15-17.45 Zasady etyki zawodowej sedziego jako narzedzie budowania
autorytetu i zaufania spolecznego, wzorcowy model
zachowania sedziego.
Autorytet sedziego jako warunek konieczny wykonywania wladzy
sedziowskiej. Wzorcowy model zachowania sedziego, savoir-vivre na sali
i poza nig. Zrodla zasad etyki zawodowej sedziow. Godnos§é, bezstronnosé,
niezawislos¢ i integralnos¢ urzedu sedziowskiego. Dzialalnogé pozasadowa
sedziego i ryzyko konfliktu interesow.
Prowadzenie — Artur Ozimek

Od 18.00 isslasia

PIATEK 24 maja 2019 r.

7.00 - 8.00 $niadanie w hotelu

8.45-11.00 Komunikacja z uczestnikami postepowania sadowego (osoby,
instytucje)

Komunikacja zewnetrzna z sadem oraz w sadzie, a wizerunek sadu.
Komunikacja werbalna, wokalna i niewerbalna. Umiejetnoéé wyshuchania
i ksztaltowania wilasciwych relacji z uczestnikami postepowania sadowego.
Prowadzenie — Artur Ozimek
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11.00-11.15 przerwa kawowa
11.15-12.45 Media na sali rozpraw — wystapienia publiczne.
Media jako ,public watchdog” i organizator zbiorowej wyobrazni.
Organizacja i prowadzenie rozprawy z udzialem mediow. Relacjonowanie
procesu sadowego przez prase — ograniczenia wynikajace z art. 13 ustawy
z dnia 26 stycznia 1984 r. ,Prawo prasowe”. Decyzje procesowe i ich
uzasadnienia jako wypowiedzi publiczne. Funkcja rzecznika prasowego
sadu
Prowadzenie - Artur Ozimek
12.45-13.00 przerwa kawowa
13.00 - 13.45 Media na sali rozpraw - wystapienia publiczne c.d.
Prowadzenie — Artur Ozimek
13.45-14.30 przerwa obiadowa

Zastepca Dyrektora
Krajowej Szkoly Sadownictwa i Prokuratury
ds. Szkolenia Ustawicznego i Wspdlpracy
Miedzynarodowej

-~

Adam Czerwiriski
sedzia
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