KRAJOWA SZKOLA
SADOWNICTWA I PROKURATURY
ul. Przy Rondzie 5
31-547 Krakow
Krakow, dnia 14.03.2013r.

Numer sprawy: BEF-V-ZP-3820-12/2013

Dotyczy:  postgpowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pn. .Zaprojektowanie,
zaprogramowanie i uruchomienie portalu internetowego wraz z obshigq hostingowq”.

Do Zamawiajacego wptynely pytania dotyczace treéci Specyfikacji Istotnych Warunkdéw
Zamowienia. Na podstawie art. 38 ust. 1 oraz ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. -
Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z péin. zm.)
przedstawiam ztoZone zapytania i udzielam odpowiedzi:

Pytanie 8:

Jakich danych dotyczy zadanie , Konwersja wybranych danych z dotychczasowej strony”
czy chodzi o cate bazy danych czy o pliki graficzne, banery oraz teksty?

Odpowiedz 8:

Konwersja bedzie dotyczy¢ catego archiwum szkolen, wydarzen, zarzgdzen, uchwat
Rady Programowej, ogtoszen o zamoéwieniach publicznych itp. oraz przeformatowanie z
plikow MS Word i skandéw na baze danych z wyszukiwarka.

Pytanie 9:

Czy CMS ma umozliwia¢ edycje stron podstawowych czy réwniez platformy
szkoleniowej?

Odpowiedz 9:

CMS ma umozliwia¢ edycje stron podstawowych i platformy szkoleniowej.

Pytanie 10:
Jaka jest réznica miedzy zapisami odgérnymi a automatycznymi?
Odpowiedz 10:

Zapisy automatyczne na szkolenia majg sie odbywa¢ wedtug przyjetego (odrebnie dla
kazdego szkolenia) klucza np.: tylko dana grupa zawodowa, do okreslonej liczby oséb z
obszaru danej apelacji, tylko z danego szczebla, tylko ci, ktérzy jeszcze nie byli na tym
szkoleniu lub przeciwnie, kontynuujg (weryfikacja po PESELu) itd. Mozliwos¢
stworzenia warunkéw naboru musi tu by¢ bardzo duza.

Zapisy odgoérne, to mozliwo$é recznego wpisania kogo§ na liste uczestnikéw lub
wypisania z niej.
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Pytanie 11:

Czy testy majg zawieraé jedynie odpowiedzi zamknigte sprawdzane automatycznie
przez system czy rowniez pytania otwarte sprawdzane przez prowadzgcego?

Odpowiedz 11:

Zamawiajgcy wymaga zapewnienia obu mozliwosci.

Pytanie 12:

Na jakiej zasadzie maja dziata¢ ankiety? Prowadzacy ma otrzymywac pojedynicze
ankiety czy jedynie konicowe wyniki?

Odpowiedz 12:
Zamawiajacy wymaga, aby mozliwe byly oba rozwiazania.

System powinien podawac automatycznie wyniki w formie liczb, tabel i wykreséw i
musi dawa¢ mozliwo$¢ analizowania wynikéw pod katem kazdej odpowiedzi zawartej w
ankiecie.

Dodatkowo system powinien zapewnia¢ mozliwo$¢ archiwizacji ankiet.

Pytanie 13:

jakiego typu dane maja by¢ archiwizowane i raportowane w module szkolen?
Odpowiedz 13:

Patrz: odpowiedzi 351 36.

Pytanie 14:

Czy mozemy liczy¢ na dokiadniejszy opis funkcji kalendarza? Kalendarz ma by¢
dostosowany do indywidualnych wydarzen uzytkownika?

Odpowiedz 14:

Kalendarz ma by¢ dostosowany do indywidualnych wydarzen uzytkownika, przy czym
kalendarz dla Uczestnika szkolenia wy$wietla np. informacje o zblizajacym sie szkoleniuy,
ewentualnie kolejnym zjeZdzie, przypomnienie o terminie wypelnienia ankiety itp. Dane
te podaje do kalendarzy Uczestnikéw Koordynator szkolenia,

Kalendarz pracownika KSSiP powinien mie¢ podobng funkcjonalno$é.

System musi dawac mozliwos¢ wpisania (a potem modyfikacji tak wpisanych) wydarzen
do kalendarza wielu uzytkownikéw jednoczesénie z poziomu Administratora.

Pytanie 15:

Jaka jest szacowana wielko$¢ konwersji danych z dotychczasowej strony [30%, 50%,
75%]?
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Odpowiedz 15:

Zamawiajacy zaktada, ze konwersja bedzie dotyczy¢ do 75% danych z dotychczasowej
strony.

Pytanie 16:

Czy pliki do pobrania majg by¢ takze przeniesione na nowa strone, czy majg by¢ one
umieszczane w pojawiajgcym sie w specyfikacji repozytorium?

Odpowiedz 16:

Pliki do pobrania maja by¢ dostepne z poziomu strony, tak, by uzytkownicy mogli je na
niej odnalez¢. Moga one byé zapisane w repozytorium.

Pytanie 17:

Jak bardzo ma by¢ rozbudowana struktura strony WWW? Minimalna, maksymalna ilo&¢
grup / kategorii / podkategorii?

OdpowiedzZ 17:

Doktadna struktura strony zostanie sformutowana przy wspétpracy stron na etapie
realizacji umowy. Ogélne ramy wyznaczajg wytyczne zawarte w SIWZ.

Pytanie 18:
Czy 550 bedzie juz dostgpne czy ma by¢ uruchamiane w ramach projektu?
Odpowiedz 18:

Zamawiajacy wymaga uruchomienia SSO w ramach projektu.

Pytanie 19:

Kto ma zarzgdza¢ mie¢ mozliwo$¢ zarzadzania uzytkownikami $S0? Kto ma decydowaé
o dostgpie uzytkownikéw od WWW-CMS, Platformy Szkoleniowej (PS), Repozytorium
Plikéw (RP)?

Odpowiedz 19:
Patrz: odpowiedz 21.

Pytanie 20:

Czy w ramach WWW, PS, RP beds wydzielane czesci, ktére majg by¢ dostepne
publicznie, tj. nie wymagajgce posiadania konta w SS07?

Odpowiedz 20:
Tak.
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Pytanie 21:

Czy dodanie uzytkownika do SS jest jednoznaczne z przydzieleniem dostepu do WWW-
CMS, PS, RP?

Odpowiedz 21:
W ramach Portalu musza wystepowaé rézne poziomy dostepu.

Uczestnik szkolenia, to osoba, ktéra zapisata sie (wybrata login i hasto oraz potwierdzita
rejetracje) i zostata zweryfikowana. Uczestnik powinien mie¢ mozliwo$é: zgtaszaé sie na
nowe szkolenia i wypisywac z listy chetnych, przegladaé¢ materiaty dotyczace szkolenia,
na ktore zostat zakwalifikowany, otrzymuje tez informacje automatyczne i indywidualne
od koordynatora szkolenia. Jego dane sg zasysane na potrzeby listy obecnosci {z ktérej z
kolei automatycznie tworzy si¢ za$wiadczenia o uczestnictwie), listy mailingowej
uczestnikow danego szkolenia i oczywiscie do gléwnej bazy uczestnikéw szkolen.

Koordynator szkolenia-osoba z tym statusem ma wglad we wszystko co dotyczy danego
szkolenia i jego uczestnikéw, ma mozliwo$¢ wysytania do nich zbiorczych i
indywidualnych wiadomoéci, recznego wpisywania i wypisywania ze szkolenia. Taki
status majg co najmniej 2 osoby na kazdym szkoleniu.

Pracownik KSSiP ma dostgp do wszystkich baz i materiatéw, bez nadanego statusu
koordynatora nie moze jednak modyfikowaé danych w szkoleniu.

Administrator osoba nadajaca status Uczestnika, Pracownika i Koordynatora. Status
Uczestnika nadaje co do zasady Koordynator. Administrator ma peiny dostep i
mozliwo$¢ modyfikacji. Administratoréw jest kilku (informatyk, kierownicy dziatéw).

Kazda zmiana tresci musi by¢ rejestrowana (co najmniej: kto, kiedy i jakiej zmiany
dokonat). Dane dotyczgce rejestracji zmian treéci widoczne tylko dla administratoréw.

W zakresie weryfikacji tozsamosi uzytkownikéw Wykonawca bedzie zobowigzany
.zassac” do projektowanego systemu istniejaca baze uczestnikéw szkolen
fundzuszowych {w tym istniejgcej platformy e-learningowej, z ktérej obecnie korzysta
KSSIP - ok. 7000 uzykownikéw wg stanu na dzien dzisiejszy) - te osoby nie musiatyby
przechodzi¢ weryfikacji, a jedynie dostawalyby prosbe o aktualizacje danych
kontaktowych). Nowi uzytkownicy musieliby zosta¢ zweryfikowani jako pracownicy
danych jednostek.

Pytanie 22:

Czy do newslettera moze zapisa¢ sie kazda osoba posiadajgca adres e-mail, czy tylko te
0soby ktdre sg w bazie S507

Odpowiedz 22:
Newslettery powinny by¢ kilku rodzajéw.

Podstawowy, dostepny dla wszystkich, réwniez niezarejestrowanych w bazie. Inne
wysytane by byly do oséb z bazy o okreslonych parametrach (np. osoby, ktére



uczestniczyly w danych szkoleniach. Osoby, ktére zglosily sie, ale nie zostaly
zakwalifikowane itp.).

Pytanie 23:

Czy wypisania sig z newslettera moze dokona¢ tylko osoba bedgca do niego zapisana,
czy moga to zrobic inne osoby? Na przyktad uzytkownik o roli Administratora.

Odpowiedz 23:

Wypisanie z newslettera moze by¢ dokonane w sposéb zautomatyzowany (przez link w
newsletterze) przez osobe, ktéra go otrzymuje, a takze recznie przez Administratora.

Pytanie 24
Czy newsletter bedzie posiadat jeden szablon graficzny o zmiennej treéci?
Odpowiedz 24:

Graficznie moze by¢ jeden lub kilka z géry przyjetych szablonéw, ale w tresci wstawiaé
mozna oprdcz tekstu linki np. do zapisu na szkolenie albo do materiatéw.

Pytanie 25:

Czym jest Archiwum newslettera? Co zawiera takie archiwum, kto ma do niego dostep i
co moze w nim zrobié?

OdpowiedzZ 25:

Archiwum newslettera zawiera wszystkie wiadomoéci wystane do danej kategorii oséb.
Czyli ten ogblny, dostepny dla wszystkich newsletter, a z poziomu uczestnikéw
szkolenia takze archiwum wiadomosci wystanych w zwigzku ze szkoleniem.

Do ogélnego archiwum ma dostep kazdy ogladajacy strone, do newslettera
dedykowanego grupom, kazdy zarejestrowany uczestnik grupy.

Newsletter moze by¢ bowiem rozsylany do uczestnikéw danego szkolenia
(realizowanego w opcji kilku zjazdéw, np. studia podyplomowe, studium zawodowe). Z
archiwum administrator mozne usuwac¢ wiadomos$ci. Wszystkie wystane newslettery
dodaja sie do archiwum automatycznie.

Archiwum newsletteréw musi zapewniaé mozliwo$¢ przeszukiwania wg dat i tresci.

Pytanie 26:

Kto moze przygotowywac tresci do newslettera, tworzyé samego newslettera? Kto moze
wysylal newsletter? Czy wysytka wymaga dodatkowego potwierdzenia?

Odpowiedz 26:

Newslettera redagowac i wysyta¢ mogg osoby o statusie Administrator, a w zakresie
grupy uczestnikoéw danego szkolenia, rowniez o statusie Koordynator.



Pytanie 27:

Czy newsletter bedzie zawsze wysytany do wszystkich uzytkownikéw w bazie, czy beda
tworzone grupy uzytkownikéw?

Odpodwiedz 27:

Bedzie newsletter wysytany do wszystkich, ktérzy sie na niego zapisza, do wszystkich,
ktorzy sa w bazie, jak réwniez musi by¢ mozliwo$¢ wysytania newslettera tylko do np.
zarejestrowanych w bazie prokuratoréow lub kuratoréw, albo sedziéw, ktérzy wybrali,
ze chcg otrzymywac newsletter dotyczacy wydarzen z zakresu prawa gospodarczego.
Przy zapisywaniu si¢ do newslettera musza by¢ opcje jakiego rodzaju wiadomoéci
uczestnik chce uzyskiwaé (okoto 15 opcji wielokrotnego wyboru).

Pytanie 28:

Czy WWW, PS, RP majg by¢ zintegrowane w ramach jednego systemu, czy maja to by¢
osobne serwisy, dziatajgce na przyktad pod réznymi domenami, ale majgce wspélny -
spojny szablon graficzny.

Odpowiedz 28:

Powinny by¢ one zintegrowane w ramach jednego systemu.

Pytanie 29:

Czym ré6znig si¢ poszczegoblne role? Jakie mozliwosci dziatania wynikajg z tych rél? Czy
rola Administrator PS jest dzielona pomiedzy WWW-CMS, PS i RP? Uzytkownik
Administrator np. PS jest réwnocze$nie ,administratorem” w WWW-CMS i RP?

Odpowiedz 29:
Patrz: odpowiedz 21.

Administrator ma uprawnienia w peinym zakresie (wewnetrzne uregulowania
Zamawiajgcego ustalg zakres obowigzkéw i odpowiedzialnoéci). Kazda zmiana tresci
powinna by¢ rejestrowana (zgodnie z odpowiedzig 21).

Pytanie 30:

Czy kazdy uzytkownik SSO ma konto pocztowe w ramach serwera mailowego i na
odwro6t? Czy uzytkownik SSO jest réwnowazny z uzytkownikiem serwera pocztowego?
Czy uzytkownik SSO i serwera pocztowego jest niezaleznym bytem?

Odpowiedz 30:

Wszystkie osoby zatrudnione w KSSiP posiadajg konta pocztowe na serwerze Szkoly.
Wykonawca musi zapewni¢ petne korzystanie z zasobdw poczty przez strone WWW.

Natomiast osoby niezatrudnione w KSSiP, ktérym zostanie nadany status uzytkownika
SS0, moga mieé dowolny adres e-mail, nie koniecznie na serwerze KSSiP.
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Pytanie 31:

Co oznacza administracja Uzytkownikami, Szkoleniami? Jakie dziatania mozna
przeprowadza¢ w na tych obiektach?

Odpowiedz 31:
Zamawiajacy wymaga, aby w systemie mozliwe byly co najmniej nastepujgce dziatania:

Na Szkoleniach - tworzenie i usuwanie takiego obiektu, modyfikowanie jego zawartosci
w postaci: 0séb o statusie Koordynator, ilosci oséb o statusie Uczestnik, dokonywanie
zmian w zakresie tego, kto posiada status Uczestnik danego Szkolenia {zapisywanie i
wypisywanie reczne). Na Szkolenie moze by¢ ustanowiony nabér automatyczny, wedtug
okreslonego, modyfikowalnego szablonu np. jaka grupa zawodowa, w jakiej iloéci
(roéwniez terytorialnie i w ramach podgrup zawodowych np. staz pracy, specjalizacja),
jakiego szczebla. Ponadto powinna byé¢ mozliwo§é wysytania wiadomosci/newslettera
do zapisanych uczestnikéw szkolenia oraz oséb, ktére chcialy nimi zostaé, ale zabrakto
dla nich miejsc. W obiekcie Szkolenie zamieszczane beda takze materiaty dostepne tylko
dla zapisanych Uczestnikéw oraz kazdy uczestnik bedzie miat mozliwo$é wydrukowania
zaswiadczenia po zakoniczeniu szkolenia, o ile dla niego Koordynator uaktywni te
funkcje. Trzesc zaswiadczenia bedzie sie pobierala automatycznie w oparciu o liste
uczestnikow, ale Koordynator bedzie mégt réwniez recznie dokonywaé zmian dla danej
osoby (jesli np. zmieni ona nazwisko lub stanowisko).

W zakresie uzytkownikow - patrz: Odpowiedz 21.

Pytanie 32:

Co skiada sie, jakie informacje zawiera, czym jest Szkolenie? Czy sy rézne rodzaje
Szkolen?

Odpowiedz 32:
Patrz: odpowiedz 31.

Szkolenie zawiera informacje (miejsce, termin, adresaci), opcje naboru {automatycznego
lub recznego wedtug wczesniejszych ustalen), informacje i materiaty dostepne dla oséb,
ktdre zostaty na Szkolenie zapisane i dla tych, ktére byly zainteresowane, ale zabrakto
dla nich miejsc. Szkolenie moze by¢é wydarzeniem jednozjazdowym lub
wielozjazdowym, zatem edytowalnym z mozliwoécia rozbudowywania. Kazde szkolenie
ma mozliwo$¢ ankietowego badania Uczestnikdéw i wydawania dla nich zadwiadczen.
YUczestnicy Szkolenia maja mozliwos¢ kontaktu poprzez Forum Szkolenia i wiadomoéci
prywatne. Majg rowniez mozliwo$¢ kontaktu z Koordynatorem i otrzymywania od niego
komunikatéw.

Pytanie 33:

W jaki sposdb majq dziata¢ zapisy na szkolenia? Kto ma kontrolowaé zapisy? Kto moze
sie zapisac?

Ty,



Odpowiedz 33:
Patrz: odpowiedzi 10 i 21.

Pytanie 34:

Czy uzytkownicy maja by¢ dzieleni na grupy?

Odpowiedz 34:

Tak i to w zakresie pozioméw dostepu, jak o tym mowa w odpowiedzi 21, jak réwniez

»0znakowania” przy rejestracji w bazie wedtug np. grupy zawodowej, szczebla jednostki
zatrudnienia, stazu pracy, specjalizacji, apleacji i okregu zatrudnienia itp.

Pytanie 35:
Jakie elementy Szkolenia maja by¢ archiwizowane?
Odpowiedz 35:

Z poziomu kazdego kto oglada strone dostepne i wyszukiwalne w archiwum majg byc¢:
data, miejsce, adresaci, tytu} szkolenia (wraz z wyszukiwarkg stéw kluczowych w tresci
obiektu Szkolenie), osoba wyktadowcy.

Z poziomu Koordynatora i Administratora dostepne muszg by¢ zarchiwizowane
wszelkie dane dotyczace szkolenia, w tym jego uczestnikéw i materiatéw z wyjatkiem
forum. Powinny by¢ dostepne listy uczestnikéw, rejestr wydanych zaswiadczen,
modyfikacje dokonane w Szkoleniu od jego utworzenia do archiwizacji z rejestrem kto i
kiedy dokonat zmian.

Z poziomu Uczestnika powinno by¢ dostepne {przez przynajmniej pewien czas np.
miesigc od przeniesienia do archiwum), oprécz danych ogélnie dostepnych, takze
materialy i mozliwo$é wydruku zagwiadczenia.

Pozniej dostgp do materiatéw i wydruk za$wiadczenia zawsze mozliwy z poziomu
Koordynator i Administrator.

Pytanie 36:
Co ma zawierac raport Szkolenia?
Odpowiedz 36:

Raport powinien zawiera¢ co najmniej: temat, miejsce, date szkolenia, tematyke
szczegotowy, dane koordynatora, program szkolenia, osoby wyktadowcéw z
przypisanymi tematami i uwagami co do ich realizacji, tworzong automatycznie liste
uczestnikéw szkolenia w poszczegdlnych jego dniach, rejestr wydanych zaswiadczen,
ankiety i ich zbiorcze podsumowanie (statystyki).

Pytanie 37:

Z czego ma sktadac sie Forum?
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Odpowiedz 37:

Forum ma by¢ dostepne dla uczestnikéw danego szkolenia, ma istnie¢ réwniez forum
ogblne. Dostep do forum ogélnego tylko dla zarejestrowanych w SSO uzytkownikow,
przy czym moga oni uzywac nickéw, ale s3 identyfikowalni dla oséb o statusie
Pracownik, Prowadzacy, Kordynator i Administrator. Forum podzielone jest na watki.
Administrator moze blokowa¢ danej osobie dostep do forum, tworzy¢ i kasowaé watki
oraz przenosic¢ zawarto$c miedzy watkami.

Pytanie 38:

Czy dostgp do forum majg wszyscy uzytkownicy bedacy w bazie SS0?
Odpowiedz 38:

Patrz: odpowiedz 37.

Pytanie 39:
Czy kazdy uzytkownik moze ,wypowiadaé sie” na Forum, w kazdym miejscu Forum?
Odpowiedz 39:

Administrator moze ograniczy¢ dostep do danego watku forum tylko dla danej grupy
(definiowanej wg opcji zaznaczanych przy zapisie uzytkownika). Dostep do forum
szkolenia maja tylko Uczestnicy szkolenia.

Pytanie 40:

Czy Szkolenia maja bezposrednie przelozenie na tematy Forum? Czy na Form mozna
wypowiadac sie poza kontekstem Szkolenia?

Odpowiedz 40:

Kazde szkolenie bedzie miato swoje forum (od jednego do kilku watkéw). Forum ogélne
dziata poza kontekstem szkolen i sktada sie z klikunastu-kiludziesieciu watkéw.

Pytanie 41:
Kto zarzadza Forum, co moze na nim robié?
Odpowiedz 41:

Forum ogolne jest zarzadzane przez Moderatora Forum (status Administrator+).
Administrator tworzy i znosi watki, przenosi tre§¢ miedzy watkami, blokuje recznie
dostep i przywraca go, definiuje dostep automatyczny wg kryteriéw (np. dla danej grupy
zawodowej). Administrator ma mozliwoéé¢ identyfikacji tozsamosci uzytkownikéw
Forum.

W zakresie forum danego Szkolenia uprawnienia Moderatora Forum posiada
Koordynator Szkolenia.



Pytanie 42:

Jakie tresci mozna publikowaé na Forum? Tresci wytacznie w formie tekstu? Peten kod
HTML / wybrane formatowanie - BBCode?

Odpowiedz 42;

Tresci w formie teksty, z mozliwoscig formatowania czcionki.

Pytanie 43:
Ile 0s6b moze uczestnicz w jednym Szkoleniu?
Odpowiedz 42:

Duza rozpigtos¢ od kilku 0s6b do ponad 100 w przypadku szkoleri stacjonarnych. Przy
czym moze by¢ wiele edycji danego Szkolenia (dla réznych uczestnikéw), jak réwniez
kilka zjazdéw w ramach jednej edycji szkolenia (dla tych samych uczestnikéw). Z tego
powodu zawarto$¢ Szkolenia musi by¢ tatwa do powielenia i edycji dla Koordynatora
Szkolenia.

W szkoleniach internetowych, zaréwno transmitowanych na zywo, jak i w ramach
modutu e-learningu moze jednoczes$nie bra¢ udziat nawet kilka tysiecy oséb.

Pytanie 44:

Czy Szkolenie jest prowadzone w ,czasie rzeczywistym” i ma ramy czasowe? Np.
Szkolenie ma forme ,wyktadu”, odbywa sie od 10:00 do 12:00.

Odpowied? 44:

Niektére szkolenia odbywajg sie w formie wyjazdowej, wtedy w ramach strony
dostgpne s3 informacje o szkoleniu i osobach wyktadowcy, program szkolenia,
materiaty, ankieta, forum uczestnikéw szkolenia, mozliwoéé wyruku zaswiadczenia o
udziale w szkoleniu.

Przewiduje si¢ réwniez transmisje na zywo wyktadéw oraz odtwarzanie zapisanych
wyldadéw z repozytorium.

Pytanie 45:

Jakie tresci mozna przekazywac przez czat? Czy wyswietlane tresci ograniczone sa do
tekstu (nie wylgcza to mozliwosci przekazywania linkéw do plikéw, stron www)?

Odpowiedz 45:

Tak, czat ma forme tekstowg z mozliwoscia dotgczania linkéw.

Pytanie 46:

10

1 ’VL'UL



Czy wszystkie osoby zarejestrowane w SSO0, uczestniczgce w Szkoleniu, w rozmowie na
czacie mozna uzna¢ za osoby ,zaufane”? Czy nalezy stosowaé ograniczenia co do
przekazywanej tre$ci majgce na celu zmniejszenie mozliwosci przeprowadzania dziata
niepozadanych, tj. osadzania szkodliwego kodu w oknie czatu?

Odpowiedz 46:

Tak, wszystkie takie osoby mozna uznaé za zaufane. Ograniczenia opisane sg w
odpowiedziach 45 i 49.

Pytanie 47:

Czy jest wielu prowadzacych Szkolenie? Czy prowadzacy pisza na czacie, ktéry jest
wylgcznie obserwowany przez pozostatych uczestnikéw szkolenia? Czy uczestnicy moga
wtrgcac pytania bezposrednio w oknie w ktdrym wypowiadaja sie Prowadzacy?

Odpowiedz 47:

Tak, moze by¢ kilku prowadzacych szkolenie i to zaréwno dziatajacych jednoczeénie na
czacie, jak i prowadzacych odrebne czaty (w tym w réznym czasie). Uczestnicy moga
zadawa¢ pytania moderowane. Moderator otrzymuje pytanie i przedstawia je
wyktadowcy do udzielenia odpowiedzi. Sam wykladowca moze petni¢ funcje
moderatora czatu przez siebie prowadzonego. Pytania i odpowiedzi, ktére przeszly
moderacjg¢ dostepne sa dla wszystkich Uczestnikéw szkolenia i archiwizowane {dostep
do zapisu czatu dla Uczestnikéw jest mozliwy réwniez w przysztoéci). Na potrzeby
pracownikéw KSSiP archiwizowana jest cata tre$¢ przestana przez uczestnikéw i
udzielone odpowiedzi.

Pytanie 48:

Czy mogg by¢ prowadzone bezposSrednie rozmowy pomiedzy pojedynczymi
uzytkownikami?

Odpowiedz 48:

Rozmowy bezposrednie mozliwe sg w ramach Forum. W ramach Czatu nie.

Pytanie 49:

Czy istniejg jakie$ ograniczenia co do komunikujacych sie osob, np. ilo$¢ przesylanej
tresci {floodowanie)?

Odpowiedz 49:

Tak, nalezy zatozy¢, Ze bedq wprowadzane ograniczenia co do iloéci przesytanej tresci w
oparciu np. o ilo§¢ znakdéw przy jednej wypowiedzi.

Pytanie 50:

Jakie mozliwosci kontroli uczestnikéw szkolenia (np. czatu) maja mie¢ Prowadzacy?

Ty,



Odpowiedz 50:

Tozsamo$¢ Uczestnikéw (réwniez tych, ktérzy wybrali nick na potrzeby Czatu) jest
jednoznacznie identyfikowalna dla Prowadzacego/Modertora. Moderator moze przestaé
konkretnemu uczestnikowi wiadomo$¢ widoczng tylko dla niego (np. upomnienie),
zablokowa¢ dostep do danego Czata lub mozliwos$é korzystania z Forum i Czata.
Korespondencja migdzy Moderatorem, a Uzytkownikiem jest réwniez archiwizowana na
potrzeby KSSiP. Pytania i wypowiedzi Uczestnikéw widoczne sg dla wszystkich
Uczestnikéw po moderacji, jak to opisano w odpowiedzi 47.

Pytanie 51:
Czy jest wzor szkolenia, przyktadowych materiatéw jakie powinny byé zataczane?
Odpowiedz 51:

Obecnie nie istnieje wzdér szkolenia w formie oczekiwanej od nowej funkcjonalnoéci. W
trakcie realizacji projektu, strony umowy beda wspélpracowaé na modelu w celu
uzyskania optymalnych efektéw. Obecnie na stronie KSSiP mozna zapozna¢ sie z oferta
szkolen, a w niektérych przypadkach z dotgczonych do szkolenia materiatami. Nowa
funkcjonalno$¢ ma jednak zapewniaé duzo wiekszy komfort uzytkowania i duzo szerszy
wachlarz dostepnych opcji.

Pytanie 52:
Kto moze tworzy¢ Testy? Kto moze wypetniaé testy?
Odpowiedz 52;

Testy moga by¢ tworzone wylgcznie przez uprawnionych pracownikéw KSSiP (poziom
Administratora, ewentualnie Koordynatora). Wypetnianie testéw jest otwarte dla 0s6b
chcacych zapisa¢ sie na szkolenie i Uczestnikow szkolen.

Pytanie 53:

Czy edycja Testow moze byé dokonywana w kazdej chwili, np. po momencie publikacji
testu, w momencie wypelniania przez uzytkownika?

Odpowiedz 53:

Nie jest mozliwa zmiana tresci testu po jego publikacji.

Pytanie 54:
Czy wypetnianie Testéw ma ograniczenia czasowe?
Odpowiedz 54:

Mozliwos¢ wypelniania testébw jest ograniczona czasowo w ramach ustalanych
indywidualnie dat z mozliwoscig modyfikacji tych dat.



Pytanie 55:
Czy raz wypetniony Test moze zosta¢ edytowany przez jakakolwiek inng osobe?
Odpowiedz 55:

Wypetniony, zatwierdzony i przestany do oceny test nie moze byé modyfikowany.

Pytanie 56:

Czy wypetniony Test powinien by¢ zabezpieczony przed modyfikacja? Na jakim
poziomie? Czy powinna by¢ generowana sygnatura $§wiadczgca o oryginalnosci
odpowiedzi Testu?

Pytanie 56:

Opublikowany tekst Testu i udzielone odpowiedzi (zatwierdzone i przestane przez
Uczestnika) powinny by¢ chronione przed modyfikacjg z opcja sygnatury oryginalnoéci
odpowiedzi.

Pytanie 57:
Jak wyglada forma przeprowadzania Testu?
Pytanie 57:

Test moze miec na celu kwalifikacje do udziatu w szkoleniu, pretestu i posttestu w czasie
szkolenia oraz egzaminu na koniec szkolenia lub jego modutu. Administrator moze
ustanawia¢, czy prawidtowe/nieprawidtowe odpowiedzi sa widoczne po zakonczeniu
testu dla Uczestnika i czy wySwieltane s3 statystyki. Statystyki zbiorcze i indywidualne
sa dostepne dla Koordynatora i Administratora.

Pytanie 58:
Jakie powiadomienia otrzymuja uzytkownicy, o czym?
Odpowiedz 58:

Uzytkownicy otrzymujg powiadomienia automatyczne (wysytane zbiorczo w zwigzku ze
zblizaniem si¢ lub nastgpieniem okre$lonego zdarzenia) oraz indywiduwalne od
Koordynator, Administratora i Moderatora Forum/Czatu.

Pytanie 59:

Kto moze tworzy¢ Kalendarz? Kto moze tworzyé, zapisywa¢é, edytowal wpisy w
Kalendarzu?

Odpowiedz 59:

Kalendarz posiada kazdy Uzytkownik, przy czym moze sam edytowac wpisy, ktére sam
zamiescit. Koordynator i Administrator moga zamieszcza¢ wpisy w kalendarzach
poszczegolnych uzytkownikéw lub grup uzytkownikéw.

-
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Pytanie 60:

W jaki sposéb moze by¢ wykorzystywany Kalendarz, do zapisywania czego?
Odpowiedz 60:

Patrz: odpowiedz 14 i 59.

Pytanie 61:
Czym rézni sig pojecie ,dokument” i ,praca w wersji elektroniczne;j”?
Odpowiedz 61.:

Elementy, ktére majg by¢ umieszczane w repozytorium to prace {np. testy, prace
dyplomowe itp.) i inne dokumenty.,

Pytanie 62:
Kto moze dodawac pliki do Repozytorium?
OdpowiedzZ 62:

Pliki do Repozytorium mogg dodawa¢ wytacznie pracownicy KSSiP.

Pytanie 63:
Kto moze odczytywac zawartos¢?
Odpowiedz 63:

W zaleznosci od tresci, czesé jest dostepna dla wszystkich odwiedzajgcych strone, cze$é
tylko dla uczestnikdéw zarejestrowanych, cze$¢ tylko dla uczestnikdéw danego szkolenia,
a czes$¢ wylacznie dla poszczegdlnych kategorii pracownikéw KSSiP.

Pytanie 64:

Czy istnieja jakie$§ poziomy dostepu, grupy uzytkownikéw majgce dostep do wybranych
plikow?

Odpowiedz 64:
Patrz: odpowiedz 63.

Pytanie 65:
Kto moze usuwac pliki z Repozytorium?
Odpowiedz 65:

Administrator i Koordynator szkolenia.



Pytanie 66:

Czy wszystkie pliki mogg by¢ dostepne publicznie? Czy pliki majg by¢ dostepne
wylgcznie po zalogowaniu sie w systemie uzytkownika z odpowiednimi uprawnieniami?
Czy pliki majg by¢ dostepne bez zalogowania, pod warunkiem posiadania przez dowolna
osobg ,sekretnego” linka (dtugi, losowy, unikalny)?

Odpowiedz 66:
Patrz: odpowiedzi 211 31.

Pytanie 67:

iv. Opcja logowania z moiliwoscig rozszerzenia na zasadzie SSO (single sign-on) o
platforme i repozytorium plikéw,

-czy formularz rejestracji ma by¢ dostepny z poziomu strony www, platformy
szkoleniowej, czy konta uzytkownikéw bedg zaktadane w inny sposéb?

-czy po zalogowaniu na stronie www uzytkownik ma dostep do platformy szkoleniowe;j?
-prosze¢ o wiecej informacji na ten temat
Odpowiedz 67:

Formularz szkoleniowy ma by¢ dostepny na stronie. Po zalogowaniu uzytkownik bedzie
weryfikowany (elektronicznie lub manualnie), a nastepnie otrzyma dostep do
odpowiednich zasobdw,

Pytanie 68:

Czy mozemy ofertg wysta¢ poczta w poniedziatek, jak réwniez faksem, gdyz obawiam
sig, ze nie zdazy do Panstwa dotrzec.

Odpowiedz 68:

Zgodnie z rozdziatem 11 pkt 1 SIWZ oferta musi by¢ pod rygorem niewazno$ci ztozona
w formie pisemnej. W takiej formie musi ona zosta¢ doreczona Zamawiajacemu przed
wyznaczonym terminem skiadania ofert.

Zamawiajgcy informuje, Ze dokonuje zmiany tresci Specyfikacji istotnych
warunkéw zamoéwienia - zmianie ulegaja:

(i) wzor umowy (zatgcznik nr 3 do SIWZ} - w nastepujacy sposéb:

W § 3 dodaje sie ustep 5 o nastepujacej tresci:

W toku realizacji umowy, w tym w czasie opracowania projektu Portalu, testéw I
odbioréw, opracowania i uruchomienia Portalu Strony bedg uprawnione do dokonywania
biezqcych ustalent dotyczqcych rozwigzan estetycznych, technicznych i merytorycznych
Portalu. Wprowadzenie zmian | poprawek do rozwiqzan okreslonych w SIWZ i
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wyjasnieniach do SIWZ moze nastqpi¢ w sytuacji, gdy bedzie prowadzito do zapewnienia
lepszego poziomu funkcjonowania Portalu i wylgcznie za zgodq Zamawiajgcego.”

Ze wzgledu na to, Ze w wyniku powyz>zych wyjasnien jest niezbedny dodatkowy
czas na wprowadzenie zmian w ofertach i ulega zmianie termin skladania ofert.
Oferty nalezy sktada¢ pod adres: Krajowa Szkota Sadownictwa i Prokuratury ul. Przy

Rondzie 5, 31-547 Krakoéw, Kancelaria Ogdélna pokéj nr 419, do dnia 19.03.2013 r.
do godz. 14:00.

Otwarcie ofert nastapi dnia 19.03.2013 r. o godz. 14:30 w pokoju nr 328.

Niniejsze wyjasnienia stajg sie integralng czescia Specyfikacji Istotnych Warunkéw
Zamdbwienia.
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