Mediacja w sprawach podatkowych

Anna Dumas*

Streszczenie

Mediacja jest jedng z procedur alternatywnego rozstrzygania sporéw (ang. Al-
ternative Dispute Resolution, w skrécie: ADR). Mediacja stanowi zbiorcze poje-
cie. Obejmuje szereg réznych niejednorodnych postepowan. Wszystkie one stu-
23 tylko jednemu celowi i rozwigzuja spory miedzy dwiema lub wiecej stronami
z udziatem strony trzeciej (mediatora). Instytucja mediacji zostata wprowadzo-
na do Kodeksu postepowania administracyjnego w dniu 1.6.2017 r. Mediacja
wystepuje réwniez w ustawie o postepowaniu przed sgdami administracyjny-
mi. Projekt ustawy — Ordynacja podatkowa proponuje wprowadzenie mediacji
i umowy podatkowej w procedurze podatkowej.

Stowa kluczowe: mediacja, umowa podatkowa, postepowanie podatkowe

1. Pojecie mediacji

Strony postepowan sadowych oraz postepowan toczgcych sie przed organami
administracji publicznej poszukuja efektywniejszego ugodowego sposobu roz-
strzygania sporéw. Mozliwos¢é taka daja tzw. alternatywne metody rozstrzyga-
nia sporéw.

Istnieje wiele réznych sposobdéw alternatywnego rozwigzywania sporéw
np. mediacja, koncyliacja, negocjacje, arbitraz.

Doktor, adiunkt w Zaktadzie Prawa Finansowego Wydziat Prawa i Administracji U, sedzia Naczelnego Sadu Ad-
ministracyjnego.
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Postepowanie prowadzone w tym wypadku jest z wytaczeniem udziatu
sadu, organu administracji publicznej, a jego kompetencje przejmuje niezalez-
na osoba trzecia — mediator lub arbiter.

W polskim systemie prawnym do najwazniejszych form alternatywnego
rozwigzywania sporéw naleza:

Mediacja — forma alternatywnego rozwigzania sporu, w ktdrej neutralna
i bezstronna, zaakceptowana przez obie strony sporu osoba trzecia pomaga
w komunikacji, okresleniu zakresu intereséw i kwestii do dyskusji oraz sta-
ra sie doprowadzi¢ do wspdlnie zaakceptowanego porozumienia. Mediacja
ma charakter dobrowolny, nieformalny, poufny.

Arbitraz — forma alternatywnego rozwigzania sporu bez udziatu sadu przez
arbitra. Rozstrzyganie sporow przeprowadzane jest zazwyczaj na podstawie za-
sad prawa cywilnego badz prawa gospodarczego przez bezstronnych arbitréw
(specjalistéw) powotanych przez strony sporu. W prawie polskim arbitraz funk-
cjonuje pod pojeciem sgdu polubownego. Arbitraz stosowany jest w sprawach
cywilnych i gospodarczych.

Zagadnienie ugodowego zatatwiania spraw w zakresie szeroko pojetego
prawa administracyjnego stanowito przedmiot wielu analiz w literaturze®.

W prawie administracyjnym ugodowe zatatwiania spraw zostato wyrazo-
ne w zaleceniu Komitetu Ministrow Rady Europy Rec (2001)9 z 5.9.2001 r.
w sprawie alternatywnych metod rozwigzywania spor6w miedzy organami
administracyjnymi a podmiotami prywatnymi (on alternatives to litigation
between administrative authorities and private parties)?, w ktérym media-
cja zostata wymieniona obok takich alternatywnych metod rozwigzywania
sporéw jak konsultacje wewnetrzne (ang. internal reviews), koncyliacja (ang.
conciliation), negocjacje (ang. negotiated settlement) oraz arbitraz (ang. ar-
bitration).

Ustawodawca nie definiuje pojecia mediacji. W literaturze mediacje (tac. me-
diatio — posrednictwo) taczy sie z poSredniczeniem w sporze w celu naktonie-
nia skonfliktowanych stron do porozumienia3. Zasadnicza cecha mediacji jest
zatem (inaczej niz w przypadku negocjacji) udziat osoby trzeciej w osiggnieciu
porozumienia przez strony sporu’. Podobnie jednak jak w przypadku negocja-
cji, w mediacji strony decyduja o trybie i organizacji tego procesu oraz o jego

D. Wisniewska-Kazals, Mediacja w sprawach administracyjnych. Standardy europejskie, [w: ] Mediacja w spra-
wach administracyjnych, H. Machinska (red.), Warszawa 2007, s. 14 i n.; Z. Kmieciak, Ochrona sqdowa a alterna-
tywne Srodki rozstrzygania sporéw miedzy administracjq a jednostkg, Sam. Teryt. 2002, Nr 3, s. 31i n.); L. Stad-
niczeniko, Negocjacje i mediacje jako proces spoteczny — instytucja spoteczna, [w: ] Prawnopsychologiczne uwa-
runkowania mediacji i negocjacji, Opole 2006, s. 36 i n.; A. Zienkiewicz, Studium mediacji od teorii ku praktyce,
Warszawa 2007, s 32 i n,; M. Tabernacka, Negocjacje i mediacje w sferze publicznej, Warszawa 2009, s. 30 i n.

2 Za: https://rm.coe.int/16805e2b59 (dostep: 12.9.2018 r.).

Z. Kmieciak, Mediacja i koncyliacja w prawie administracyjnym, Krakdéw 2004, s. 27 i n.

W. Federczyk, Mediacja w postepowaniu administracyjnym i sqdowoadministracyjnym, Warszawa 2013, s. 32.
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wyniku. Wptyw uczestnikdw na sposéb zatatwienia sporu odréznia natomiast
mediacje od adjukacyjnego modelu ich rozstrzygania (o typie sadowym badz
arbitrazowym), w ktérym rozstrzygniecie przyjmuje posta¢ wyroku. Mediacja
charakteryzuje sie zatem szczegdlnym — odmiennym od metod adjukacyjnych
— konstruktywnym podejsciem do konfliktu®.

W sferze publicznej (rozumianej jako obszar dziatan organéw panstwa) me-
diacja przybiera postac réznych zinstytucjonalizowanych i niezinstytucjonali-
zowanych form dziatania organéw panhstwa lub oséb zatrudnionych w struk-
turach panstwa®. Mozna zatem uzna¢, ze na mediacje w sprawach admini-
stracyjnych sktada sie wiele czynnosci dokonywanych przez organ, mediatora
i strony postepowania, zmierzajgcych do uzgodnienia stanowiska i przyje-
cia propozycji rozstrzygniecia sprawy zgodnego z wolg uczestnikéw mediacji,
a jednoczeSnie odpowiadajacego przepisom prawa. Klasyczna mediacja jest
forma ,,niezwykle elastyczng, lecz jednoczesnie skonstruowana wedtug scisle
okreslonych zasad teoretycznych, wsréd ktérych fundamentalnymi sa: dobro-
wolnosé i poufnos¢ procesu mediacji, akceptowalnos¢ osoby mediatora oraz
jego bezstronnoS¢ i neutralnosé”’. Wyrdznia sie kilka modeli mediacji, m.in.
mediacje o charakterze facylitatywnym, w ktérej rolg mediatora jest przede
wszystkim stymulowanie rozmowy, pomoc w udroznieniu komunikacji pomie-
dzy stronami i wspieranie poszukiwah konstruktywnych rozwigzan konflik-
tu, oraz mediacje o charakterze ewaluatywnym. W tym ostatnim przypadku
mediator uprawniony jest réwniez do przedstawiania niewiazacych propo-
zycji rozwigzania kohczacego sporé. Mediacje tego typu okresla sie niekiedy
jako koncyliacje, wyrdzniajac jako odrebng alternatywna metode rozstrzyga-
nia sporow?®.

Podsumowujac mozna przyjac za R. Morek!?, ze mediacja stanowi zbiorcze
pojecie, stosowane w przypadku niejednorodnych postepowan o réznych na-
zwach, ktérych celem jest pojednawcze rozwigzanie sporu przy pomocy osoby
trzeciej (mediatora).

Funkcjonowanie mediacji w prawie publicznym nie jest wolne od kontro-
wersji, jednak w instytucji tej dostrzega sie jednoczeénie przejaw wspobtczesnej
zmiany paradygmatu dziatania administracji w kierunku procedur charaktery-
stycznych dla idei good governance'.

E R. Morek, Wprowadzenie, [w: ] Mediacje. Teoria i praktyka, E. Gmurzynska, R. Morek (red.), Warszawa 2014, s. 30.
6 M. Tabernacka, op. cit., s. 29.

7). Zotadz, Bariery rozwoju mediacji w sferze administracji publicznej w Polsce. Refleksje teoretyczno-praktyczne,
ADR 2012, Nr 2, s. 65.

E. Gmurzynska, Rodzaje mediacji, [w: ] Mediacja, L. Mazowiecka (red.), Warszawa 2009, s. 303 i n.

A. Wach, Delimitacja mediacji i koncyliacji jako samodzielnych form ADR, R. Pr. 2005, Nr 2, s. 97 i n.

10 R Morek, op. cit.

). Wegner-Kowalska, Idea mediacji w postepowaniu administracyjnym, PPPubl. 2016, Nr 10, s. 90 i n.
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Instytucja mediacji zostata wprowadzona do ustawy z 14.6.1960 r. — Ko-
deks postepowania administracyjnego (dalej: KPA)'2 z dniem 1.6.2017 r., kiedy
to do dziatu Il dodano rozdziat 5a Mediacja (art. 96a-96n KPA)®.

Postepowanie mediacyjne funkcjonuje rowniez w postepowaniu sgdowoad-
ministracyjnym. Instytucje mediacji reguluja przepisy art. 115-118 ustawy
z 30.8.2002 r.—Prawo o postepowaniu przed sadami administracyjnymi (dalej:
P.p.s.a.)**. Dotychczasowy stan sprawny zostat zmieniony ustawg z 7.4.2017 r.
o zmianie ustawy — Kodeks postepowania administracyjnego oraz niektérych
innych ustaw?®, ktérg wprowadzono mediacje do postepowania administracyj-
nego i znacznie zmodyfikowano przepisy mediacji w postepowaniu sgdowoad-
ministracyjnym.

Przedmiotem analizy artykutu beda zagadnienia dotyczace projektowanych
zmian w procedurze podatkowej, a mianowicie wprowadzenia do projektu
ustawy z 4.7.2018 r, — Ordynacja podatkowa (dalej: projekt ustawy)!® instytucji
mediacji oraz umowy podatkowe;.

2. Mediacja w postepowaniu podatkowym

Mediacja w prawie podatkowym stanowi jedng z niewtadczych form zatatwia-
nia spraw podatkowych. Taka forma zatatwiania spraw nie byta dotychczas zna-
na polskiemu prawu podatkowemu. W obowigzujacej ustawie z 29.8.1997 r. -
Ordynacja podatkowa'” instytucja mediacji nie zostata uregulowana. Wzorujac
sie na systemach prawnych innych panstw, Komisja Kodyfikacyjna Ogdlnego
Prawa Podatkowego'® wprowadzita do projektu ustawy — Ordynacja podatko-
wa regulacje dotyczace uméw podatkowych i mediacji. Koncyliacyjne (umow-
ne) sposoby zatatwienia spraw, do ktérych nalezy zaliczy¢ mediacje, polegaja
na umownym zatatwieniu sprawy podatkowej pomiedzy podatnikiem i orga-
nem podatkowym. Podstawowym zatozeniem mediacji w sprawach podatko-
wych jest zawarcie porozumienia miedzy podatnikiem i organem podatkowym,
co niewatpliwie doprowadzi do szybszego i bardziej efektywnego zakoncze-
nia postepowania.

2 Tekst jedn.: Dz. U. z 2017 r., poz. 1257 ze zm.

B Ustawa z 7.4.2017 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowania administracyjnego oraz niektérych innych ustaw
(Dz. U.z 2017 ., poz. 935).

" Dz.U.z2018r, poz. 1302 ze zm.

% Dz.U.z2017r, poz. 935.

© Projekt ustawy z 4.7.2018 r. — Ordynacja podatkowa: https://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12314054 (dostep:
12.9.2018 1.

7 Dz.U.z 2018, poz. 800.

8 Projekt nowej Ordynacji podatkowej zostat opracowany przez Komisje Kodyfikacyjng Ogdlnego Prawa Podatko-
wego, ktdra zostata powotana rozporzadzeniem Rady Ministréw z 21.10.2014 r. w sprawie utworzenia, organiza-
cji i trybu dziatania Komisji Kodyfikacyjnej Ogolnego Prawa Podatkowego (Dz. U. z 2014 r,, poz. 1471).
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W projekcie ustawy — Ordynacja podatkowa'® wprowadzono nowg zasade
ugodowego zatatwiania spraw, ktéra stanowi uzupetnienie zasady przekony-
wania wyrazonej w art. 28 § 2 projektu. Ugodowe zatatwianie sporéw podat-
kowych przynosi wiele korzysci i pozwala realizowac wiele wartosci istotnych
dla prawa i jego uzytkownikéw bez szkody dla praworzadnosci rozstrzygniec®.
Organ podatkowy powinien zmierza¢ do zatatwienia sprawy w porozumieniu
z podatnikiem, nie jest jednak zobowigzany do zawarcia porozumienia. Cyto-
wany przepis statuuje zobowigzanie organu do podjecia staran zmierzajacych
do ugodowego zatatwienia sprawy poprzez m.in. informowanie podatnika od-
noSnie mozliwoSci zawarcia umowy i w ten spos6b alternatywnego rozwia-
zania sporu podatkowego. Brak zobowigzania organu do osiggniecia celu, ja-
kim jest ugodowe zatatwienie sprawy, wynika z tego, ze nie w kazdej sprawie
podatkowej mozliwe bedzie polubowne rozwigzanie kwestii spornych z uwa-
gi na rodzaj sprawy i obowiazujace przepisy prawa. Uszczegbtowieniem za-
sady ugodowego zatatwiania spraw podatkowych stanowig przepisy zawarte
w dziale Ill rozdziat 10 i 11 projektu ustawy, dotyczace umowy podatkowe;j
oraz mediacji. Pewne elementy polubownego zatatwiania spraw mozna odno-
towac réwniez w procedurach szczegdlnych dotyczacych konsultacji skutkéw
podatkowych transakcji oraz porozumienia w sprawach ustalenia cen transak-
cyjnych (dziat IV rozdziat 3 i 4)2.

2.1. Mediacja

Mediacja zostata uregulowana rozdziale 11 projektu ustawy w art. 383-399.
Mediacje w sprawach podatkowych mozna zdefiniowac jako procedure rozwia-
zywania sporow miedzy organami podatkowymi a zobowigzanymi z udziatem
bezstronnej i neutralnej osoby trzeciej — mediatora?.

W uzasadnieniu projektu ustawy z 4.7.2018 r — Ordynacja podatkowa (da-
lej: uzasadnienie ustawy) podkresla sie, ze mediacja zostaje ustanowiona jako
mechanizm procesowy utatwiajacy komunikacje miedzy organem podatkowym
a zobowigzanym, a nie mechanizm merytorycznego rozstrzygniecia sporu. Sta-
nowi ona w istocie ,wspomagane negocjacje” miedzy organem podatkowym
a podatnikiem (strong postepowania podatkowego). Mediacja podatkowa -
podobnie jak mediacja w postepowaniu administracyjnym — zostata uksztat-
towana z poszanowaniem zasady dobrowolnosci, bezstronnosci, neutralnosci

¥ Projekt ustawy — Ordynacja podatkowa przewiduje, ze ustawa wejdzie w zycie 1.1.2020 r.

20 Artykut 41 ust. 2 lit c Karty Praw Podstawowych Unii Europejskiej.

2 Uzasadnienie projektu ustawy z 4.7.2018 r. — Ordynacja podatkowa : https: //legislacja.rcl.gov.pl/pro-
jekt/12314054 (dostep: 12.9.2018 1).

2 E.Gmurzynska, R. Morek, Mediacje. Teoria i praktyka, Warszawa 2014; A. Kalisz, A. Zienkiewicz, Mediacja sqdo-
wa i pozasqdowa. Zarys wyktadu, Warszawa 2013; J. Czapska, M. Szelag-Dylewski, Mediacje w prawie, Krakéw
2014; Z. Kmieciak, op. cit.
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oraz poufnosci. Mediacja ma charakter akcesoryjny wzgledem postepowania
podatkowego, wszczecie procedury mediacji jest dopuszczalne na kazdym eta-
pie postepowania podatkowego.

Zakres postepowania mediacyjnego statuuje art. 383 projektu ustawy, ktéry
stanowi, ze mediacja moze by¢ prowadzona w przypadkach, w ktérych moze
zostaé zawarta umowa podatkowa. Celem mediacji jest doprowadzenie do za-
warcia umowy podatkowej. Umowa podatkowa to rdéwniez nowa instytucja
wprowadzona w projekcie ustawy w rozdziale 10 w art. 380-382. Organ po-
datkowy moze skierowac sprawe do mediacji na wniosek lub za zgoda stro-
ny?. Wniosek strony o skierowanie sprawy do mediacji zawiera wskazanie jej
przedmiotu. Zgodnie z art. 383 § 3 i 4 projektu ustawy mediacja jest dobro-
wolna dla organu podatkowego i dla strony, mediacja jest jawna wytacznie dla
organu podatkowego, strony i mediatora.

Na podstawie art. 384 projektu ustawy organ podatkowy kieruje spra-
we do mediacji lub odmawia jej skierowania w drodze postanowienia, ktére
nie podlega zaskarzeniu. Artykut 384 § 5 wymienia elementy postanowienia
o skierowaniu sprawy do mediacji, a mianowicie: oznaczenie organu podat-
kowego; wskazanie osoby uprawnionej do udziatu w mediacji w imieniu
organu podatkowego; oznaczenie strony, a jezeli strong jest osoba prawna
lub jednostka organizacyjna niemajgca osobowosci prawnej, takze wskazanie
osoby fizycznej uprawnionej do udziatu w mediacji w imieniu strony; przed-
miot i zakres mediacji; imie i nazwisko mediatora powotanego do prowadze-
nia mediacji; termin zakonczenia mediacji, ktéry nie moze przekracza¢ dwéch
miesiecy od dnia wydania postanowienia o skierowaniu sprawy do media-
cji (na wniosek mediatora za zgoda strony organ podatkowy w formie po-
stanowienia moze przedtuzy¢ termin na czas niezbedny do zakonczenia me-
diacji — termin ten nie jest wliczany do terminu zatatwienia sprawy; art. 295
§ 3 projektu ustawy); pouczenie o mozliwosci sprzeciwu wobec zapoznania
sie przez mediatora z aktami sprawy. Postanowienie o skierowaniu sprawy
do mediacji dorecza sie stronie oraz mediatorowi — niezwtocznie po dorecze-
niu postanowienia organ podatkowy przekazuje mediatorowi dane kontak-
towe strony lub jej petnomocnika. Przed wydaniem postanowienia o skiero-

#  Strona postepowania podatkowego zostata zdefiniowana w art. 293 projektu ustawy, ktory stanowi, ze strong w poste-
powaniu podatkowym jest zobowigzany, ktéry z uwagi na swoj interes prawny wnosi o dokonanie czynnosci organu
podatkowego, do ktérego czynnos¢ organu podatkowego sie odnosi lub ktérego interesu prawnego dziatanie organu
podatkowego dotyczy (§ 1), Strong w postepowaniu podatkowym moze by¢ réwniez osoba fizyczna, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna niemajaca osobowosci prawnej inna niz wymieniona w § 1, jezeli zgodnie z przepisami prawa
podatkowego przed powstaniem obowiazku podatkowego cigza na niej szczegblne obowiazki lub zamierza skorzysta¢
z uprawnien wynikajacych z tego prawa (§ 2). W nowej definicji strony nastepuje odestanie do pojecia «zobowiazany»,
ktore zostato zdefiniowane w art. 13 pkt 20 projektu ustawy, uznajac za zobowiazanego podatnika, ptatnika, inkasenta,
osobe trzecig i nastepce prawnego.
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waniu sprawy do mediacji organ podatkowy podejmuje czynnosci wstepne
polegajace na wyjasnieniu stronie celu i zasad mediacji, przyjmuje od stro-
ny zgode na udziat w mediacji oraz uzgadnia z nig osobe mediatora, odbie-
ra od mediatora zgode na prowadzenie mediacji. Strona i mediator moga
wyrazi¢ zgode w dowolnej formie, takze ustnie do protokotu. Mediacje moze
prowadzi¢ mediator wpisany na liste mediatoréw, ktéra prowadzi Szef Krajo-
wej Administracji Skarbowej (art. 385 § 1i 2 projektu ustawy)?*. Mediatorem
jest takze Rzecznik Praw Podatnika (art. 385 § 4 projektu ustawy)?. Wybrany
mediator moze odméwic przeprowadzenia mediacji tylko z waznych powo-
déw (art. 384 § 4 projektu ustawy), do ktérych mozna zaliczyé pozostawanie
ze stronami mediacji w relacji niepozwalajacej na zachowanie bezstronnosci,
niemoznos$¢ wykonywania obowigzkéw z powodu choroby, nadmierne obcig-
zenie praca. Do mediatora stosuje sie odpowiednio przepisy art. 102 § 1-4
projektu ustawy (przepisy o wytaczeniu pracownika).

Mediatorem w danym postepowaniu mediacyjnym jest osoba wskaza-
na w postanowieniu organu podatkowego o skierowaniu sprawy do me-
diacji (art. 386 § 1 projektu ustawy)?. Mediator moze zrezygnowac z pro-
wadzenia mediacji tylko z waznych powodéw, o ktérych jest zobowigzany
niezwtocznie powiadomi¢ organ podatkowy i strone. Mediator przy prowa-
dzeniu mediacji zachowuje bezstronnos¢ i neutralnos¢ (art. 386 § 2 pro-
jektu ustawy). Mediator ma obowigzek zapoznania sie z aktami sprawy
i ma prawo sporzadzania z nich notatek, odpiséw i kopii oraz nieodptat-
nego otrzymywania ich kopii, chyba ze strona w terminie 7 dni od dnia do-
reczenia postanowienia o skierowaniu sprawy do mediacji wyrazi sprzeciw
wobec zapoznania sie przez mediatora z aktami sprawy. Mediator ma pra-
wo do wynagrodzenia i zwrotu wydatkéw zwigzanych z prowadzeniem
mediacji?’.

W art. 387 projektu ustawy wymieniono przypadki, w ktérych organ po-
datkowy z urzedu lub na wniosek strony odwotuje mediatora. Nalezy tutaj za-
liczy¢ wykreslenie mediatora z listy mediatoréw, utrate zaufania do mediato-
ra przez organ podatkowy lub strone, rezygnacje mediatora, inne uzasadnione
okolicznosci. Rozstrzygniecie w tym przedmiocie zapada w formie postanowie-

2 W przedmiocie wpisu na liste mediatoréw i skreslenia z listy mediatorow Szef Krajowej Administracji Skarbo-

wej wydaje decyzje (art. 385 § 3).
% Projekt ustawy z 6.8.2018 r. o Rzeczniku Praw Podatnika: http://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12315004/kata-
log/12528447#12528447 (dostep: 12.9.2018 r.).
Warunki, jakie powinni spetnia¢ mediatorzy, a takze sposéb prowadzenia listy mediatoréw, okresla rozporza-
dzenie wydane na podstawie upowaznienia zawartego w art. 393 projektu ustawy.
Wynagrodzenie mediatora oraz zwracane wydatki stanowig koszty postepowania — sa one ponoszone po poto-
wie przez panstwo lub jednostke samorzadu terytorialnego oraz przez strone postepowania. Zasady obliczania
i wyptacania wynagrodzenia oraz zwrotu wydatkow mediatorowi okresla rozporzadzenie wydane na podstawie
upowaznienia zawartego w art. 393 projektu ustawy.
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nia, ktére nie podlega zaskarzeniu. Jezeli po odwotaniu mediatora organ po-
datkowy i strona zgodnie wyrazaja wole dalszego udziatu w mediacji, organ
podatkowy powotuje w drodze postanowienia, na ktére nie przystuguje zazale-
nie, do jej prowadzenia innego mediatora. Czas, ktéry uptynat od dnia dorecze-
nia poprzedniemu mediatorowi postanowienia o skierowaniu sprawy do me-
diacji, zalicza sie na poczet terminu zakohczenia mediacji (art. 387 § 2 projektu
ustawy).

Artykut 388 projektu ustawy reguluje przebieg mediacji. Wszczecie mediacji
nastepuje z chwilg doreczenia mediatorowi postanowienia organu podatkowe-
go o skierowaniu sprawy do mediacji. Po wszczeciu postepowania mediator
przeprowadza z organem podatkowym i strong, w dowolnym dla nich i siebie
miejscu oraz terminie, indywidualne lub wspélne spotkanie wstepne, podczas
ktérego wyjasnia im cele i zasady mediacji, a takze poucza ich o mozliwosci
cofniecia zgody na uczestniczenie w mediacji az do jej zakonczenia. Kolejne
pouczenie po uprzednim pouczeniu dokonanym przez organ podatkowy przed
wydaniem postanowienia o skierowaniu sprawy do mediacji stanowi ugrunto-
wanie zasady dobrowolnosci mediacji oraz stanowi gwarancje zawarcia umo-
wy podatkowe;.

W ramach prowadzenia mediacji mediator przeprowadza jedno lub wie-
cej posiedzeh mediacyjnych z udziatem organu podatkowego i strony w do-
godnym dla nich i siebie miejscu i czasie. Zgodnie z art. 388 § 3 w szcze-
goblnie uzasadnionych przypadkach, w tym jezeli niemozliwe lub utrudnione
jest bezposrednie spotkanie organu podatkowego i strony, mediator moze
za zgoda organu podatkowego i strony prowadzi¢ mediacje w sposéb po-
Sredni, przekazujac kazdemu z nich informacje, propozycje i stanowisko do-
tyczace zawarcia umowy podatkowej i jej tresci. Mediator moze pomagac
w sformutowaniu tresci umowy podatkowej miedzy organem podatkowym
a strona.

W uzasadnieniu projektu ustawy wskazuje sie, ze mediacja podatko-
wa moze przyjaé posta¢ mediacji facylitatywnej (klasycznej, wspomagajacej,
w ktérej rolg mediatora jest wytacznie utatwienie porozumienia miedzy stro-
nami — mediator nie proponuje ani nie sugeruje rozwigzania sporu, nie musi
zatem posiada¢ wiedzy merytorycznej w zakresie przedmiotu sprawy), moze
by¢ jednak zblizona do mediacji ewaluatywnej (ocennej, w ktérej mediator,
wyposazony w specjalistyczng wiedze, moze sugerowaé stronom rozwigzanie
sporu). Decyzja o zwarciu umowy podatkowej pozostaje zawsze decyzjg stro-
ny i organu podatkowego. Rolg mediatora jest utatwienie porozumienia mie-
dzy strong a organem podatkowym, a nie rozsadzenie sprawy. Mediator nie
jest arbitrem.
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Na mocy art. 389 projektu ustawy mediator po przeprowadzeniu media-
cji sporzadza protokét z jej przebiegu. Elementy protokotu zostaty wymienione
w art. 389 § 2, do ktérych zaliczono: oznaczenie sprawy, czas i miejsce prowa-
dzenie mediacji, imie i nazwisko (nazwe) i adres strony, nazwe i adres organu
podatkowego, imie i nazwisko mediatora, wynik mediacji, tre5¢ umowy podat-
kowej, jezeli taka zawarto, podpis mediatora, a jezeli zawarto umowe podatko-
wa — takZze osoby upowaznionej do dziatania w imieniu organu podatkowego,
z podaniem imienia i nazwiska oraz stanowiska stuzbowego oraz strony. Me-
diator przekazuje protokét z przebiegu mediacji organowi podatkowemu, ktéry
wiacza go do akt sprawy, a nastepnie dorecza odpis stronie. Z chwila podpisa-
nia protokotu mediacja zostaje zakonczona. Jezeli z jakichkolwiek przyczyn nie
doszto do podpisania protokotu, mediacja zostaje zakoficzona z chwilg upty-
wu terminéw do jej przeprowadzenia, okreSlonych w art. 384 § 5 pkt 5i § 8
projektu ustawy.

Zgodnie z art. 390 projektu ustawy do umowy podatkowej zawartej wsku-
tek mediacji stosuje sie odpowiednio przepisy rozdziatu 10 Umowa podatkowa
z wyjatkiem art. 381 § 1i 3 projektu ustawy, dotyczacego sporzadzania proto-
kotu przez organ podatkowy oraz spotkan uzgodnieniowych, poniewaz przepisy
statuujace mediacje zawierajg szczeg6lne regulacje w tym zakresie.

Przepis art. 391 projektu ustawy wskazuje, ze nie podlegaja wtaczeniu
do akt sprawy inne nienalezace do nich uprzednio dokumenty i informacje
przekazane mediatorowi przez organ podatkowy lub strone w toku mediacji,
chyba ze dokumenty te i informacje stanowia podstawe do zatatwienia spra-
wy zgodnie z umowa podatkowa. Jak podkreslono w uzasadnieniu projek-
tu ustawy, przepis art. 391 nie wprowadza zakazu dowodowego, ale jedynie
zapobiega automatycznemu przenoszeniu materiatéw i informacji z mediacji
do postepowania podatkowego. Zgodnie z art. 392 projektu ustawy organ po-
datkowy i strona nie moga powotywac sie w toku postepowania podatkowe-
go i sadowego na propozycje ugodowe, propozycje wzajemnych ustepstw lub
inne oSwiadczenia sktadane w toku mediacji. Nie dotyczy to ustaleh zawartych
w umowie podatkowej. W uzasadnieniu projektu ustawy wskazuje sie, ze za-
tozenia przyjete w art. 391-392 projektu ustawy stanowig gwarancje realiza-
cji celu mediacji, jej skutecznos¢ i efektywnosS¢, ochrone otwartosci uczestni-
kéw mediacji bez obawy, ze informacje moga zostac wykorzystane w dalszym
toku postepowania podatkowego czy sagdowego. Podkresli¢ nalezy, ze mediato-
rzy nie moga by¢ Swiadkami co do faktéw, o ktérych dowiedzieli sie w zwigz-
ku z prowadzeniem mediacji, chyba ze stronai organ podatkowy uczestniczacy
w mediacji zwolnig ich z obowigzku zachowania tajemnicy mediacji (art. 362
§ 4 projektu ustawy).
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2.2. Umowa podatkowa

W projekcie ustawy (art. 380-382) wprowadzono nowg instytucje — umowe
podatkowa. W literaturze prawa podatkowego? wskazywano na koniecznos¢
porozumiewania sie w prawie podatkowym. Wskazujac na istote prawa po-
datkowego, polegajaca na konstytucyjnej zasadzie kreowania zobowigzah po-
datkowych wytacznie w drodze ustawy, dostrzegano jednak dopuszczalnosé
tworzenia opartych na porozumieniu form oddziatywania na tres¢ powinnosci
podatkowej. Postulaty nauki prawa podatkowego zostaty uwzglednione w pro-
jekcie ustawy.

Poprzez mozliwosé zawarcia umowy podatkowej pomiedzy organem po-
datkowym i stronga zrealizowana zostata zasada opartego na porozumieniu
sposobu zatatwienia sprawy podatkowej. Wskaza¢ jednak nalezy, ze umowa
podatkowa nie zastepuje decyzji podatkowej, nie rozstrzyga samodzielnie
sprawy. W uzasadnieniu projektu ustawy wskazano, ze sprawy podatkowe
dtugo i niestusznie uchodzity ze swej natury na zasadniczo ,nienegocjacyj-
ne”, tj. takie, ktorych rozstrzygniecie w drodze konsensusu miedzy organem
podatkowym a strona sporu jest niedopuszczalne. Niewatpliwie nie kazda
sprawa podatkowa nadaje sie do polubownego rozwigzania, jednak nie jest
zasadne wprowadzanie zamknietego katalogu spraw, w ktérych wytaczona
bytaby mozliwos¢ zawarcia umowy podatkowej. Wsrdd spraw, ktére mozna
kwalifikowa¢ do polubownego zatatwienia, mozna zaliczy¢ sprawy dotycza-
ce cen transferowych, sprawy oparte na uznaniu administracyjnym (umo-
rzenie zalegtosci podatkowej, roztozenie podatku na raty)?. Nazwa umo-
wa podatkowa nawigzuje do tej, ktéra — zgodnie z pierwotnym projektem
— miata zostac przyjeta w wyniku nowelizacji Kodeksu postepowania admi-
nistracyjnego®. Regulacja dotyczaca umowy podatkowej zawiera kompeten-
cje dla organéw podatkowych do zawierania uméw podatkowych ze stro-
na oraz okresla zakres przedmiotowy umowy podatkowej i skutki prawne
jej zawarcia.

Artykut 380 projektu ustawy stanowi o kompetencji organu podatkowe-
go do zawarcia umowy podatkowej ze strong za zgoda lub na wniosek stro-
ny. Umowa podatkowa moze polega¢ na wzajemnych ustepstwach i zosta-
je zawarta w granicach prawa przez przyjecie przez organ podatkowy i strone
ustalen, w szczegélnosci: w przypadku watpliwosci co do stanu faktyczne-
go w sprawie, w tym wtedy, gdy ich usuniecie w postepowaniu wigzatoby
sie z nadmiernymi trudnoSciami lub kosztami niewspétmiernymi do rezulta-

2 A.Nita, Porozumienia w prawie podatkowym. Horyzontalne metody determinacji powinnosci podatkowej, War-

szawa 2014, s. 14 in.

2 Z.Kmieciak, op. cit., 5.160-168.

% A Krawczyk, Umowa administracyjna, [w: ] Reforma prawa o postepowaniu administracyjnym. Raport zespotu
eksperckiego. Warszawa 2016, s. 145-164.
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tu; w przedmiocie charakteru albo wartosci transakcji, czynnosci lub zdarzenia;
w przedmiocie zastosowania ulg w sptacie podatkéw, w szczegb6lnosci rodzaju
ulgi, ktéra nalezy zastosowac, oraz sposobu jej zastosowania, co do poszcze-
gélnych zagadnienn wynikajacych w toku postepowania podatkowego®! oraz
w sytuacji, gdy przepis szczegdlny tak stanowi®2. Przepisy dotyczace umowy po-
datkowej maja zastosowanie w postepowaniu podatkowym zarédwno w pierw-
szej, jak i w drugiej instancji. Przepisy te maja odpowiednie zastosowanie tak-
ze w toku kontroli podatkowej i czynnosci sprawdzajacych (art. 603 i art. 631
projektu ustawy).

Na mocy art. 380 § 4 projektu ustawy umowa podatkowa nie moze po-
lega¢ na ustaleniach, w tym wzajemnych ustepstwach, dotyczacych bezpo-
Srednio wysokosci wymiaru podatku. Organ podatkowy i strona nie moga
czyni¢ uzgodnien dotyczacych bezposrednio kwoty podatku, chociaz nie
ma przeszkdéd prawnych, aby uzgodnienia wptywaty na wysokos¢ podat-
ku w sposéb posredni w przypadku uzgodnieh co do stanu faktycznego.
Wéwczas zasada prawdy obiektywnej wspétistnieje z zasadami celowoSci
i efektywnosci.

Kolejny przepis art. 381 projektu ustawy okresla procedure zawierania
umowy podatkowej, stanowiac, ze w celu zawarcia umowy podatkowej organ
podatkowy moze zorganizowac spotkanie uzgodnieniowe, oraz okresla sposéb
dokumentowania takiego spotkania (protokét, a ponadto utrwalenie spotka-
nia za pomoca aparatury rejestrujacej obraz i dzwiek, w tym na informatycz-
nych nodnikach danych). Przed zawarciem umowy podatkowej organ podat-
kowy moze zwréci¢ sie do Szefa Krajowej Administracji Skarbowej o opinie
w sprawie zasadnosci zawarcia tej umowy. Niewydanie opinii w terminie 21
dni od dnia zwrécenia sie o nig przez organ podatkowy uwaza sie za réw-
noznaczne z opinig o zasadnosci zawarcia umowy podatkowej. Z zawarcia
umowy podatkowej sporzadza sie protokét, ktérego odpis dorecza sie stronie,
a oryginat wtacza sie do akt sprawy?:.

Skutki prawne zawarcia umowy podatkowej okresla art. 382 projektu
ustawy. Wydajac decyzje, organ podatkowy jest zwigzany ustaleniami wy-
nikajacymi z umowy podatkowej. Przepis ten wprowadza zwigzanie umo-
wa podatkowa tylko organu podatkowego. Zwigzanie strony umowga podat-
kowa nastgpi po wydaniu decyzji w sprawie, o ile nie zostanie od niej
wniesiony Srodek zaskarzenia. Jednym z powod6éw wniesienia srodka za-

3 Przyktadowo: zakres postepowania dowodowego, zawieszenie postepowania na okredlony czas na zgodny

whniosek strony i organu podatkowego.
32 Artykut 86 ust. 2e i art. 90 ust. 8 ustawy z 11.3.2004 r. o podatku od towardéw i ustug (Dz. U. z 2016 r., poz. 710
ze zm.).
Konieczno$¢ sporzadzenia protokotu z zawarcia umowy podatkowej wynika przede wszystkim z art. 41 § 2 pkt
6 projektu ustawy.
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skarzenia od decyzji wydanej po zawarciu umowy podatkowej moze by¢
jej niezgodnos¢ z zawarta umowa podatkowa. Nie ma réwniez przeszkéod
prawnych, aby taka decyzja mogta podlegaé wzruszeniu w trybach nadzwy-
czajnych. Artykut 382 § 2 projektu ustawy wprowadza wyjatki od mocy wia-
zacej umowy podatkowej dla organu podatkowego. Nie sa wigzace ustalenia
wynikajace z umowy podatkowej zawartej z naruszeniem prawa lub
co do ktorej zaistniaty przestanki uzasadniajgce wznowienie postepowania
w sprawie zakofczonej decyzja ostateczng lub stwierdzenie niewaznosci
decyzji ostatecznej. Na mocy § 4 organ podatkowy moze nie uwzglednic
ustalen wynikajacych z umowy podatkowej w decyzji wymiarowej wydanej
w wyniku procedury wzajemnego porozumiewania lub procedury arbitrazo-
wej, prowadzonej na podstawie ratyfikowanej umowy o unikaniu podwéj-
nego opodatkowania lub innej ratyfikowanej umowy miedzynarodowej, kt6-
rej strong jest Rzeczpospolita Polska.

Nalezy podzieli¢ poglad zaprezentowany w uzasadnieniu projektu ustawy,
ze konsensualne zatatwianie spraw podatkowych ma wiele zalet. Przyczynia
sie do sprawnosci, szybkosci i prostoty rozliczenia oraz samego postepowa-
nia, daje oszczednosci czasu i srodkéw finansowych obu stron sporu, zwiek-
sza efektywnosé dziatania organéw podatkowych, pozwala na odcigzenie sg-
déw administracyjnych.

3. Podsumowanie

Wprowadzenie instytucji mediacji w postepowaniu podatkowym realizuje war-
tosci wyrazane w nowo wprowadzonym projekcie ustawy — Ordynacja podat-
kowa uzupetnieniu zasady przekonywania, a mianowicie zmierzaniu przez or-
gany podatkowe do zatatwienia sprawy w porozumieniu ze zobowigzanym.
Mediacja w procedurze podatkowej jest uzasadniona racjami spotecznymi oraz
odpowiada wartosciom lezagcym u podstaw relacji zobowigzanych z organami
podatkowymi w demokratycznym panstwie prawa.

Regulacje prawne w zakresie mediacji w Ordynacji podatkowej stwarza-
ja podstawy prawne do prowadzenia postepowania mediacyjnego réwniez
w sprawach podatkowych i stanowig dopetnienie regulacji wprowadzonej
w 2017 r. w Kodeksie postepowania administracyjnego. Wejscie w zycie
przepiséw Ordynacji podatkowej z dniem 1.1.2020 r. bedzie skutkowato
ujednoliceniem w tym zakresie procedury przed organami administracji pu-
blicznej zaréwno w sprawach administracyjnych, jak réwniez w sprawach
podatkowych.

Instytucja mediacji najdtuzej obowigzuje w postepowaniu sagdowoadmini-
stracyjnym, jednak nie znalazta szerszego zastosowania w praktyce. Przyczyne
tego stanu mozna uzasadnia¢ szybkoscia i sprawnoscia rozpoznawania spraw
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w trybie zwyktym. Kilkumiesieczny okres rozpoznawania wiekszosci spraw
sprawia, ze prowadzenie ewentualnego postepowania mediacyjnego nie przy-
czynitoby sie do przyspieszenia postepowania, co w zatozeniu stanowi jedna
z kluczowych zalet mediacji**.

Wskazac jednak nalezy na réznice istniejagce miedzy postepowaniem s3-
dowadministracyjnym (kontrola zgodnosci z prawem aktu stosowania prawa
przez organ administracji publicznej) a postepowaniem administracyjnym czy
tez postepowaniem podatkowym. W zwigzku z tym by¢ moze postepowa-
nie mediacyjne bedzie wykorzystywane w szerszym zakresie w postepowaniu
przed organami administracji publiczne;j.

W uzasadnieniu projektu ustawy podkreslono, ze regulacja niewtadczych
form dziatania organéw podatkowych stanowi podstawe normatywng koniecz-
ng do przeprowadzenia zmiany w sposobie zatatwiania spraw podatkowych.
Jednoczesnie wskazac nalezy, ze sama regulacja zmiany tej nie gwarantuje, lecz
stwarza tylko jej mozliwos¢.

Przepisy regulujace alternatywne sposoby rozstrzygania sporéw powinny:
zapewni¢ stronom uzyskanie odpowiedniej informacji o mozliwosci stosowania
srodkéw alternatywnych; zapewnié niezaleznoS¢ i bezstronnosé mediatoréw;
gwarantowac sprawiedliwe postepowanie, w szczegblnosci respektujgc prawa
stron i przestrzegajac zasady rownosci; gwarantowaé, w mozliwie szerokim za-
kresie, przejrzystos¢ korzystania ze Srodkoéw alternatywnych oraz pewien po-
ziom elastycznosci; zapewni¢ wykonalnosé¢ rozstrzygnieé osiggnietych z wyko-
rzystaniem Srodkéw alternatywnych.

W mysl tej zasady we wszystkich wypadkach korzystanie ze Srodkéw alter-
natywnych powinno dawa¢ mozliwos¢ odpowiedniej kontroli sadowej, co daje
najwyzsza gwarancje przestrzegania praw os6b prywatnych i organéw admi-
nistracji.

Mediation in tax matters

Summary

Mediation is one of the methods of Alternative Dispute Resolution (ADR). Be-
ing a generic term, the concept of mediation covers various non-homogeneous
proceedings. All of them serve one purpose only and that is resolving disputes
between two or more parties with participation of a third party (the mediator).
Mediation was introduced into the Code of Administrative Proceedings on the 1

3 Informacja o dziatalnosci sadéw administracyjnych za 2017 r., Warszawa 2018, s. 19. Za: http: //www.nsa.gov.pl/

sprawozdania-roczne (dostep: 12.09.2018 r.).
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June 2017, it is also provided for in the Law on Administrative Courts Proceed-

ings. The bill on amendment of the Tax Ordinance Act proposes introducing me-
diation and tax settlement agreement in the tax procedure.

Key words: mediation, tax settlement agreement, tax proceedings
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