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Projekt jest współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego, realizowany pod nadzorem 
Ministerstwa Rozwoju Regionalnego

Pomoc w rozwoju zatrudnienia poprzez promowanie możliwości zatrudniania, ducha przedsiębiorczości, równych szans  oraz inwestowania w zasoby ludzkie

Nr postępowania: 17/2011/II
SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA („SIWZ”)
na usługę badania kompetencji pracowników wymiaru sprawiedliwości
w ramach Projektu: „Doskonalenie zawodowe pracowników wymiaru sprawiedliwości” w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego
Warszawa, listopad 2011 r.

Rozdział 1: Zamawiający
Krajowa Szkoła Sądownictwa i Prokuratury

ul. Przy Rondzie 5, 31-547 Kraków, 

adres do korespondencji:

ul. Bagatela 12, 00-585 Warszawa

tel. 22 427 93 35, fax. 22 622 07 55

Rozdział 2: Tryb udzielenia zamówienia

Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z póź. zm.) („ustawa Pzp”). 
Wartość zamówienia nie przekracza wyrażonej w złotych polskich równowartości kwoty 125 000 Euro.
Rozdział 3: Opis przedmiotu zamówienia
Przedmiotem niniejszego zamówienia jest:
- opracowanie metodologii tworzenia Indywidualnych Planów Rozwoju Zawodowego („IPRZ”) Sędziów w tym oddzielnie dla:

1) Sędziów powołanych do pełnienia urzędu po dniu 31 maja 2009r., którzy nie odbyli asesury  

2) z Sędziów powołanych przed  1 czerwca 2009r., którzy byli asesorami, ale z asesurą skróconą na podstawie art. 65 ust. 2 ustawy o KSSiP;

- 
opracowanie metodologii określania potrzeb rozwojowych Sędziów, 
- 
praktyczna wstępna, a więc pilotażowa weryfikacja skuteczności opracowanych narzędzi poprzez przeprowadzenie wywiadów z co najmniej 22, jednak nie więcej niż 100 sędziami z wybranych przez Zamawiającego Sądów,

-  opracowanie raportów na zakończenie każdego etapu badań, a także opracowanie raportu zbiorczego, 
· przekazanie zainteresowanym Sędziom  informacji o wynikach wywiadu. 

zgodnie ze szczegółowymi wytycznymi i wymaganiami opisanymi  Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia stanowiącym Załącznik nr 1 do SIWZ.
Narzędzia, o których mowa w niniejszym Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia powinny zawierać co najmniej każdy z następujących elementów:
1)      
scenariusz wywiadu ustrukturyzowanego,
2)       
wzór IPRZ,
3)       
wzór IPRZ stworzony przy pomocy arkusza kalkulacyjnego,
4)       
materiały informacyjne dla uczestników badania,

5) 
instrukcja do planowania rozwoju zawodowego sędziów (w wersji skróconej do 
10 stron)  oraz instrukcja do planowania rozwoju zawodowego sędziów (w wersji rozszerzonej powyżej 30 stron). 

Dokumenty tekstowe powinny być w postaci pliku z rozszerzeniem rtf.

Zamawiający dopuszcza stworzenie innych dodatkowych rozwiązań wspierających rozwój kompetencji zawodowych sędziów.
Kod Wspólnego Słownika Zamówień (CPV): 79634000-7 - Usługi kierowania karierą 
Rozdział 4: Informacja o ofertach częściowych, wariantowych oraz o przewidywanych zamówieniach uzupełniających (art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp)
Zamawiający nie przewiduje możliwości  udzielenia zamówień uzupełniających.

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych ani częściowych.
Rozdział 5: Termin wykonania zamówienia
Zamówienie będzie realizowane etapami, do dnia 23 grudnia 2011 roku, zgodnie z harmonogramem przedstawionym w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia stanowiącym Załącznik nr 1 do SIWZ.
Rozdział 6: Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków

1. O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać Wykonawcy, co do których brak jest podstaw do wykluczenia z postępowania wskazanych w art. 24 ust. 1 i 2 ustawy Pzp, spełniający jednocześnie następujące warunki dotyczące:

a) posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności i czynności będących przedmiotem niniejszego zamówienia, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień, 

b) posiadania wiedzy i doświadczenia,
c) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, tj.:

Zamawiający uzna warunek za spełniony, w przypadku, gdy Wykonawca wykaże, iż dysponuje zespołem składającym się przynajmniej 10 osób spełniających poniższe kryteria:
- co najmniej 2 ekspertów odpowiedzialnych za przygotowanie metodologii IPRZ Sędziów oraz metodologii określania potrzeb rozwojowych Sędziów posiada: 

· stopień naukowy (co najmniej doktorat) w takich dyscyplinach, jak: ekonomia, zarządzanie, psychologia lub socjologia.

· doświadczenie w zakresie zarządzania zasobami ludzkimi (ZZL )poświadczone poprzez co najmniej dwie publikacje naukowe w ciągu ostatnich pięciu lat z tego obszaru (ZZL) lub poświadczony udział w co najmniej trzech projektach z zakresu zarządzania zasobami ludzkimi (przez projekty rozumie się działania rekrutacyjne lub związane z rozwojami zawodowym, w tym badaniem potrzeb szkoleniowych)  charakterze eksperta, konsultanta, kierownika projektu lub w innej funkcji wiążącej się z ważnym merytorycznym udziałem w projekcie. 

· doświadczenie w realizacji projektów badawczych dla administracji publicznej (co najmniej jeden projekt w ciągu ostatnich dwóch lat); przez projekt badawczy rozumie się takie działanie, którego głównym celem była diagnoza sytuacji lub predykcja przyszłości za pomocą empirycznej weryfikacji zgodnej z metodologią nauk społecznych lub ekonomicznych określonych w projekcie hipotez lub pytań badawczych. 
-
doświadczenie w pracy dydaktycznej, konsultacyjnej lub badawczej w zakresie ZZL w wymiarze sprawiedliwości (co najmniej jeden projekt z zakresu ZZL  rozumiany jak wyżej).,
-  co najmniej 8 ekspertów odpowiedzialnych za przeprowadzenie wywiadów z Sędziami posiada: 

· wykształcenie wyższe w zakresie nauk społecznych, humanistycznych lub prawnych;

· doświadczenie w prowadzeniu wywiadów indywidualnych typowych dla praktyki ZZL w zakresie rozwoju kompetencji zawodowych. 
d) sytuacji ekonomicznej i finansowej – nie dotyczy. 
2. Ocena spełniania warunków odbędzie się zgodnie z formułą  „spełnia / nie spełnia”, na podstawie złożonych wraz z ofertą dokumentów oraz oświadczeń, których wykaz zawiera Rozdział 7 SIWZ.

3. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy występujący wspólnie. 

4. Wykonawcy, o których mowa w pkt 3, składają jedną ofertę, przy czym wymagane oświadczenia i dokumenty wskazane w Rozdziale 7 pkt 1 lit. b) SIWZ - bądź odpowiednio w pkt  2 lub 3 - składa osobno każdy z Wykonawców.

Rozdział 7: Wykaz oświadczeń i dokumentów, jakie mają dostarczyć wykonawcy w celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu

1. Wykonawca w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp, musi złożyć wraz z ofertą następujące oświadczenia i dokumenty: 

a) oświadczenie Wykonawcy o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu wskazanych w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp oraz o braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp - sporządzone wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 4 do SIWZ; 

b) aktualny odpis z właściwego rejestru, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, a w przypadku osób fizycznych oświadczenie w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp; 
(w przypadku wspólnego ubiegania się o udzielenie niniejszego zamówienia przez dwóch lub więcej Wykonawców przedmiotowe dokumenty  (określone w pkt a-b powyżej muszą być złożone dla każdego z nich)
c) wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia (według Załącznika nr 5 do SIWZ), wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia, w celu potwierdzenia warunku określonego w Rozdziale 6 pkt 1 lit. c) SIWZ.
2. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa w pkt. 1 lit. b), składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające, że nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości – wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.
3. Jeżeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt. 2, zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie złożone przed notariuszem, właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzającym, że nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości – wystawionym nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.
4. Dokumenty, wymienione wyżej należy złożyć w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę. W przypadku składania w formie kserokopii dokumentu składającego się z kilku stron, potwierdzenie zgodności z oryginałem musi znajdować się na każdej stronie dokumentu.

Rozdział 8: Sposób porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami
1. Z zastrzeżeniem pkt 2, w niniejszym postępowaniu wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazywane będą pisemnie bądź faksem, przy czym każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania poprzez odesłanie faksem podpisanej pierwszej strony otrzymanego dokumentu, a ponadto muszą być niezwłocznie potwierdzone pisemnie.

2. Oferta wraz z załącznikami, w tym oświadczenia i dokumenty potwierdzające spełnianie warunków udziału w postępowaniu, a także zmiana lub wycofanie oferty, mogą zostać złożone wyłącznie w formie pisemnej. 
3. Jeżeli Wykonawca przekaże oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje faksem i pisemnie, za datę ich złożenia przyjmuje się datę wpływu faksu lub oryginału dokumentu, w zależności który z nich wpłynie wcześniej. Dokument uważa się za złożony w terminie, jeżeli jego treść dotarła do adresata przed upływem wyznaczonego terminu.
4. Wyjaśnienia dotyczące SIWZ udzielane będą z zachowaniem zasad określonych w 
art. 38 ustawy Pzp. 
5. Osoba uprawniona do kontaktu z Wykonawcami:

Agnieszka Stachniak- Rogalska, tel. (22) 427 93 41, e-mail: a.rogalska@kssip.gov.pl
Rozdział 9: Wadium - nie dotyczy
Rozdział 10: Termin związania ofertą
1. Wykonawca pozostaje związany ofertą przez okres 30 dni.

2. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

3. Wniesienie odwołania po upływie terminu składania ofert zawiesza bieg terminu związania ofertą do czasu orzeczenia przez Krajową Izbę Odwoławczą wyroku lub postanowienia kończącego postępowanie odwoławcze (art. 182 ust. 6 ustawy Pzp).

4. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni. 
Rozdział 11: Opis sposobu przygotowania oferty
1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.

2. Ofertę składa się, pod rygorem nieważności, w formie pisemnej.

3. Oferta wraz ze stanowiącymi jej integralną część załącznikami musi być sporządzona przez Wykonawcę  ściśle według postanowień niniejszej SIWZ.

4. Oferta winna zawierać wszystkie dokumenty wymienione w SIWZ w następującym układzie:

· wypełniony i podpisany przez osobę uprawnioną „Formularz oferty” – wg Załącznika  nr 2 do SIWZ;

· oświadczenia i dokumenty, o których mowa w Rozdziale 7 SIWZ;
· w przypadku, gdy Wykonawcę reprezentuje pełnomocnik - do oferty musi być załączone pełnomocnictwo w oryginale lub kopii potwierdzonej notarialnie, określające jego zakres i podpisane przez osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy,
· w przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia do oferty winno zostać załączone bądź to pełnomocnictwo (oryginał lub kopia poświadczona notarialnie) bądź to umowa o współpracy, z której takie pełnomocnictwo będzie wynikać.
5. Wykonawca jest zobowiązany do wskazania w ofercie zakresu zamówienia, który zostanie powierzony podwykonawcy.

6. Oferta musi być napisana czytelnie w języku polskim.
7. W przypadku załączenia do oferty wymaganych oświadczeń i dokumentów sporządzonych w języku obcym, Wykonawca zobowiązany jest dołączyć do nich poświadczone przez siebie tłumaczenie na język polski.

8. Zaleca się, aby wszystkie zapisane strony oferty, w tym zapisane strony wszystkich załączników, były ponumerowane kolejnymi numerami. Cała oferta powinna być zszyta lub trwale połączona w inny sposób, uniemożliwiający wysunięcie się którejkolwiek kartki.

9. Wszelkie miejsca w ofercie, w których Wykonawca naniósł zmiany muszą być podpisane przez osobę podpisującą ofertę.

10. Wykonawca może, przed upływem terminu do składania ofert, zmienić lub wycofać złożoną przez siebie ofertę. Powiadomienie o zmianie lub wycofaniu musi być złożone według takich samych zasad jak składana oferta z dopiskiem: „zmiana” lub „wycofanie”.

11. Dokumenty stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16.4.1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2003 r. Nr 153 poz.1503 ze zm.) powinny być umieszczone w oddzielnej kopercie z napisem „Tajemnica przedsiębiorstwa”.
12. Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp, tj. nazwy (firmy) oraz adresy wykonawców, a także informacje dotycząc ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności zawartych w ofertach.

13. Ofertę (tj. wypełniony Formularz oferty wraz z wymaganymi załącznikami) należy składać w nieprzejrzystym i zamkniętym opakowaniu. Zaleca się, aby opakowanie było odpowiednio zabezpieczone w sposób uniemożliwiający bezśladowe otworzenie (np. podpisane na wszystkich połączeniach). Opakowanie powinno być zaadresowane do Zamawiającego na wskazany  w SIWZ adres: 

Krajowa Szkoła Sądownictwa i Prokuratury

ul. Bagatela 12, 00-585 Warszawa

z dopiskiem:

„OFERTA

na

na usługę badania kompetencji pracowników wymiaru sprawiedliwości w ramach Projektu: „Doskonalenie zawodowe pracowników wymiaru sprawiedliwości” w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego”
otworzyć nie wcześniej niż 9 listopada 2011 r. o godz. 14.15
14. Zaleca się, aby opakowanie było opatrzone pełną nazwą i dokładnym adresem (ulica, numer lokalu, miejscowość, numer kodu pocztowego) Wykonawcy składającego daną ofertę.

15.  Zamawiający odrzuci ofertę, jeżeli wystąpią okoliczności wskazane w art. 89 ust. 1 ustawy Pzp. 
Rozdział 12: Miejsce i termin składania i otwarcia ofert

1. Oferty należy składać pod adres ul. Bagatela 12, 00-585 Warszawa pokój nr 502 do dnia  9  listopada 2011 roku  do godz. 14:00 
2. Zamawiający otworzy oferty w dniu 9 listopada 2011 roku  do godz. 14:15 w miejscu, o którym mowa w ust. 1,  pokój nr 502.
3. Otwarcie ofert jest jawne.

4. Zamawiający niezwłocznie zwróci ofertę, która została złożona po terminie
Rozdział 13: Opis sposobu obliczenia ceny
1. Wykonawca w ofercie wskaże w Formularzu oferty cenę jednostkową za przeprowadzenie jednego wywiadu  („stawka przeprowadzenia jednego wywiadu”). 
Cena ta musi uwzględniać wszelkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu zamówienia, o których mowa w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do SIWZ.

Wykonawca obliczy następnie Cenę oferty brutto poprzez przemnożenie ww. Ceny jednostkowej przez przewidywaną maksymalną liczbę wywiadów (tj. 100).
2. Wskazana w ust. 1 przewidywana liczba wywiadów przyjęta jest szacunkowo w celu sporządzenia oferty. Dla rozliczenia wykonania zamówienia wiążące znaczenie będzie miała ww. Cena jednostkowa wskazana w Formularzu oferty przez Wykonawcę.

3. Cena ofertowa musi być skalkulowana w sposób jednoznaczny, uwzględniać wszystkie wymagania Zamawiającego określone w SIWZ oraz obejmować wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia. 

4. Cena ofertowa powinna uwzględniać podatek, a także koszty związane w szczególności z   dostawą przedmiotu zamówienia. 
5. Wykonawca może zaproponować tylko jedną cenę i nie może jej zmienić. Nie prowadzi się negocjacji w sprawie ceny.
6. Cena oferty musi być podana w złotych polskich (PLN), cyfrowo i słownie z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.  

Rozdział 14: Kryteria oraz sposób oceny ofert
1. W toku dokonywania badania i oceny ofert Zamawiający może żądać udzielenia przez Wykonawcę wyjaśnień treści złożonych przez niego ofert.

2. Zamawiający będzie oceniał oferty według następujących kryteriów:

a. Cena – 60 %

W kryterium tym zostanie zastosowany wzór:

	Ocena punktowa =
	najniższa cena ofertowa brutto
	x 60 pkt 

	
	cena oferty badanej brutto
	


Do oceny będą brane pod uwagę ceny brutto. 
b. Ocena potencjału organizacyjnego – 40% 
Punkty przyznane za kryterium ocena potencjału organizacyjnego oraz kadrowego zostaną przyznane w następujący sposób:
- 
maksymalnie 10 punktów za obecność powyżej 2 członków zespołu ze stopniem naukowym  z dyscyplin takich jak ekonomia, zarządzanie, psychologia czy socjologia (niezależnie od liczby członków zespołu ze stopniem naukowym),

- 
maksymalnie 5 punktów za wykazanie, że co najmniej 80% członków zespołu ma co najmniej dwuletnie doświadczenie zawodowe w zakresie ZZL,

-  

maksymalnie 10 punktów za wykazanie, że 3  osoby posiadają doświadczenie w prowadzeniu zajęć dydaktycznych z zakresu ZZL w wymiarze sprawiedliwości lub doświadczenie w prowadzeniu wywiadów indywidualnych typowych dla praktyki ZZL w zakresie rozwoju kompetencji zawodowych wymiaru sprawiedliwości; 

- 

maksymalnie 15 punktów za wykazanie, że 4 osoby posiadają doświadczenie w prowadzeniu zajęć dydaktycznych z zakresu ZZL w wymiarze sprawiedliwości lub doświadczenie w prowadzeniu wywiadów indywidualnych typowych dla praktyki ZZL w zakresie rozwoju kompetencji zawodowych wymiaru sprawiedliwości;

- 

maksymalnie 20 punktów za wykazanie, że 5 osób posiada doświadczenie w prowadzeniu zajęć dydaktycznych z zakresu ZZL w wymiarze sprawiedliwości lub doświadczenie w prowadzeniu wywiadów indywidualnych typowych dla praktyki ZZL w zakresie rozwoju kompetencji zawodowych wymiaru sprawiedliwości;

  -  
maksymalnie 25 punktów za wykazanie, że więcej niż  6  osób posiada doświadczenie w prowadzeniu zajęć dydaktycznych z zakresu ZZL w wymiarze sprawiedliwości 
lub doświadczenie w prowadzeniu wywiadów indywidualnych typowych dla praktyki ZZL w zakresie rozwoju kompetencji zawodowych wymiaru sprawiedliwości. 
Punkty zostaną obliczone w następujący sposób:

	Ocena punktowa =
	Ocena potencjału organizacyjnego oraz kadrowego w ofercie badanej
	x 40 pkt 

	
	Największą liczba punktów w ocenianym kryterium
	


3. Liczba punktów przyznana każdej z ocenianych ofert będzie stanowiła sumę punktów otrzymanych w poszczególnych kryteriach – Zamawiający ustali ją z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.

4. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, spośród ofert spełniających warunki określone w SIWZ, która uzyska najwyższą liczbę punktów.

Rozdział 15: Informacja o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty, w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego
1. Zamawiający w zawiadomieniu o wyborze oferty wskaże Wykonawcy, którego oferta została wybrana, termin i miejsce podpisania umowy.

2. Umowa zostanie zawarta w terminie wskazanym w zawiadomieniu o wyborze najkorzystniejszej oferty, po którego upływie umowa w sprawie zamówienia publicznego może być zawarta zgodnie z art. 94 ust. 1 lub 2 ustawy Pzp.

Rozdział 16: Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy – nie dotyczy
Rozdział 17: Istotne dla stron postanowienia umowy
1. Istotne postanowienia umowy określające szczegółowe warunki, na których Zamawiający zawrze umowę w sprawie udzielenia zamówienia publicznego, stanowią Załącznik nr 3 do niniejszej SIWZ. 

2. Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia zmian do umowy w przypadku, gdy taka konieczność będzie wynikała z następujących okoliczności:
a) jako następstwo zmian obowiązujących przepisów, wytycznych Ministerstwa Sprawiedliwości lub innych organów,

b) w przypadku, gdy ze strony Instytucji Zarządzającej pojawi się konieczność zmiany wykonania zamówienia przez Wykonawcę,

c) w przypadku istotnych zmian w zakresie przedmiotu, sposobu i terminu realizacji Umowy nie spowodowanych działaniem lub zaniechaniem którejkolwiek ze Stron Umowy - w tym w szczególności w przypadku niepozyskania podmiotów, z którymi będą przeprowadzane wywiady, 
d) w przypadku wyrażenia zgody przez Instytucję Zarządzającą na wydłużenie okresu realizacji Projektu Doskonalenie zawodowe pracowników wymiaru sprawiedliwości” w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego”, 
e) konieczności zmiany poszczególnych terminów realizacji Umowy w sytuacji, gdy z przyczyn związanych z procedurą udzielania przedmiotowego zamówienia, umowa w sprawie przedmiotowego zamówienia zostanie zawarta w terminie uniemożliwiającym realizację Umowy w pierwotnych terminach, zmiana przyczyni się do prawidłowej realizacji przedmiotu zamówienia, lub taka konieczność pojawi się w wyniku przedłużenia realizacji Projektu, o którym mowa na początku niniejszej Umowy.
Rozdział 18: Pouczenie o środkach ochrony prawnej
Wykonawcom, jeżeli mają lub mieli interes w uzyskaniu przedmiotowego zamówienia oraz ponieśli lub mogą ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej określone w Dziale VI ustawy Pzp (art. 179-198g), przy czym:

odwołanie w przedmiotowym postępowaniu wnoszone do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej przysługuje wyłącznie wobec niezgodnej z przepisami ustawy Pzp czynności: 
- opisu sposobu dokonywania oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu;

- wykluczenia odwołującego z postępowania o udzielenie zamówienia;

- odrzucenia oferty odwołującego,

zaś od orzeczenia Krajowej Izby Odwoławczej przysługuje prawo do wniesienia skargi do Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej.

W pozostałym zakresie, Wykonawca może w terminie przewidzianym do wniesienia odwołania poinformować Zamawiającego o niezgodnej z przepisami ustawy czynności podjętej przez niego lub zaniechaniu czynności, do której jest on zobowiązany na podstawie ustawy (art. 181 ustawy Pzp).

Rozdział 19: Załączniki
1. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 
2. Formularz oferty
3. Istotne postanowienia umowy
4. Wzór oświadczenia o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu
5. Wykaz osób

Załącznik nr 1 do SIWZ

Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia
1. Zagadnienia wstępne
Zamówienie realizowane jest w związku z realizacją art. 2 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o Krajowej Szkole Sądownictwa i Prokuratury  (Dz. U. z 2009 roku. Nr 26, poz. 157 z późn. zm.) („ustawa o KSSiP”) w ramach Projektu: „Doskonalenie zawodowe pracowników wymiaru sprawiedliwości” („Projekt”) finansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego realizowanego na podstawie Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet V – Dobre rządzenie. 
Zamawiający zobowiązuje się do dostarczenia materiałów służących do opracowania profili kompetencyjnych w postaci raportów z badań wcześniejszych. Materiały te to wyniki badań nad tworzeniem profili kompetencyjnych w zawodzie sędziego oraz badania nad oceną wymiaru sprawiedliwości przez jego użytkowników. Oczekuje się, że metodologia badań będzie uwzględniała wnioski zawarte w w/wym. raportach. 

Metodologia oceny kompetencji i potrzeb rozwojowych określona w ramach przedmiotowego zamówienia zostanie wykorzystane przez Zamawiającego do stworzenia profesjonalnej analizy potrzeb szkoleniowych dla grupy młodych stażem sędziów. Oczekuje się także,  że opracowana metodologia  będzie miała na tyle ogólny charakter, że pozwoli na wygenerowanie wstępnej wersji materiałów oceny dla innych grup sędziów.
Przy ocenie kompetencji uwzględnia się następujące kategorie w obrębie postaw i wiedzy: kompetencje „miękkie” (powiązane z wymaganiami etycznymi i typowymi wymaganiami oraz rolami zawodowymi pełnionymi przez sędziów ) oraz kompetencje „twarde” (oznaczające znajomość i praktyczne stosowanie wiedzy z zakresu prawa, procedur systemu wymiaru sprawiedliwości w Polsce oraz wiedzy z innych zakresów pozwalających na ocenę skutków ekonomicznych i społecznych podejmowanych przez Sędziów decyzji). 
2. Przedmiot zamówienia 

Przedmiotem niniejszego zamówienia jest:
- opracowanie metodologii tworzenia Indywidualnych Planów Rozwoju Zawodowego („IPRZ”) Sędziów w tym oddzielnie dla:

3) sędziów powołanych do pełnienia urzędu po dniu 31 maja 2009r., którzy nie odbyli asesury  

4) z sędziów powołanych przed  1 czerwca 2009r., którzy byli asesorami ale z asesurą skróconą na podstawie art. 65 ust. 2 ustawy o KSSiP;

- opracowanie metodologii określania potrzeb rozwojowych Sędziów wraz ze scenariuszami wywiadów, 
- praktyczna wstępna, a więc pilotażowa weryfikacja skuteczności opracowanych narzędzi poprzez przeprowadzenie wywiadów z co najmniej 22 ,jednak nie więcej niż 100 sędziami z wybranych przez Zamawiającego Sądów,-  opracowanie raportów na zakończenie każdego etapu badań, a także opracowanie raportu zbiorczego, 
· przekazanie zainteresowanym Sędziom  informacji o wynikach wywiadu (preferowany kontakt: drogą e-mailową na adres podany przez Sędziego w trakcie wywiadu). 

zgodnie ze szczegółowymi wytycznymi i wymaganiami opisanymi  Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia 
Narzędzia, o których mowa w niniejszym Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia powinny zawierać co najmniej każdy z następujących elementów:
1)      
scenariusz wywiadu ustrukturyzowanego,
2)       
wzór IPRZ,
3)       
wzór IPRZ stworzony przy pomocy arkusza kalkulacyjnego,
4)       
materiały informacyjne dla uczestników badania,

5) 
instrukcja do planowania rozwoju zawodowego sędziów (w wersji skróconej do 10 stron)  oraz instrukcja do planowania rozwoju zawodowego sędziów (w wersji rozszerzonej powyżej 30 stron). 

Dokumenty tekstowe powinny być w postaci pliku z rozszerzeniem rtf.

Zamawiający dopuszcza stworzenie innych dodatkowych rozwiązań wspierających rozwój kompetencji zawodowych sędziów.
W ramach powyższego, Wykonawca jest zobowiązany do: 

1) Opracowania słownika pojęć/definicji kompetencji;  

2) Opracowania metodologii tworzenia IPRZ oraz wzoru;

3) Opracowania metodologii badania potrzeb szkoleniowych Sędziów obejmujące:

a. Metodologię i narzędzia badania opinii sędziów 

b. Metodologię i narzędzia badania innych niż opinie Sędziów zjawisk mających wpływ na rzeczywiste potrzeby rozwojowe tych grup pracowników (np. zmiany w prawie, zmiany technologiczne, potrzeby Obywateli itp.);
4) Przeprowadzenie co najmniej 22, jednak nie więcej niż 100  wywiadów z Sędziami z wyznaczonych przez Zamawiającego Sądów, w tym co najmniej 11 wywiadów z sędziami powołanymi do pełnienia urzędu po dniu 31 maja 2009r., którzy nie odbyli asesury  oraz 11 wywiadów z sędziami powołanymi przed  1 czerwca 2009r., którzy byli asesorami, ale z asesurą skróconą na podstawie art. 65 ust. 2 ustawy o KSSiP;
5) Opracowanie raportu zbiorczego opisującego: założenia metodologiczne projektu, przebieg prac projektowych, komplet IPRZ oraz główne wnioski z przeprowadzonego badania tj. przede wszystkim: wskazanie kompetencji, które powinny być rozwijane w pierwszej kolejności, najczęściej wskazywane potrzeby rozwojowe przez sędziów oraz pilne potrzeby kompetencyjne wynikające z innych źródeł niż opinie sędziów (np. zmiany w prawie, wprowadzanie nowych technologii).  Do raportu Wykonawca załączy: zestawienie zbiorcze zawierające: imię i nazwisko osoby prowadzącej wywiad, imię i nazwisko Sędziego biorącego udział w wywiadzie; nazwy Sądów, do których powołany jest Sędzia uczestniczący w wywiadzie; datę wywiadu; ilość wszystkich przeprowadzonych wywiadów; informację czy Sędzia uczestniczący w wywiadzie chce otrzymać informację o wyniku wywiadu; adres e-mailowy Sędziego uczestniczącego w wywiadzie, który chce otrzymać informację o wyniku wywiadu; inne informacje mające wpływ na przedbieg postępowania. 
6) Dostarczenie Zamawiającemu wszystkich materiałów wytworzonych podczas realizacji zamówienia, w tym uzupełnionych scenariuszy wywiadów oraz samych wywiadów utrwalonych na cyfrowych nośnikach informacji. Dokumenty tekstowe powinny być w postaci pliku z rozszerzeniem rtf;
3. Wytyczne dotyczące sposobu przygotowania metodologii 
Opracowana metodologia powinna opierać się na dotychczasowych doświadczeniach wymiaru sprawiedliwości w zakresie tworzenia profili kompetencyjnych, w tym przede wszystkim na dostarczonych przez Zamawiającego wynikach uprzednich badań w tym obszarze. Pod uwagę powinny być także wzięte najlepsze praktyki zarządzania zasobami ludzkimi zidentyfikowanych w wymiarze sprawiedliwości. Przy formułowaniu wniosków powinny zostać także uwzględnione wyniki zebrane w ramach opisanego w tym zamówieniu badania  pilotażowego przeprowadzonego w grupie młodych stażem sędziów (por. pkt. 2 – „Przedmiot zamówienia”). Ponadto należy uwzględnić inne obiektywne elementy kształtujące potrzeby rozwojowe Sędziów, w tym głównie potencjalne wymogi technologiczne i prawne. Do analizy potencjalnych wymogów technologicznych i prawnych powinny posłużyć dokumenty udostępnione przez Ministerstwo Sprawiedliwości oraz instytucje Unii Europejskiej. 

Wywiady powinny być bezpośrednie, prowadzone przez przeszkoloną osobę, prowadzone w oparciu o przygotowany arkusz (scenariusz) wywiadu. Każdy wywiad powinien trwać co najmniej 1 godzinę. 

Opracowana metodologia powinna definiować kluczowe dla rozwoju kompetencji terminy z zakresu zarządzania zasobami ludzkimi ułatwiające zrozumienie tych zagadnień głównym użytkownikom metodologii tj. Sędziom.  Dokonywanie analizy z użyciem IPRZ  powinno być możliwe  przez osoby nie mające specjalistycznego wykształcenia w tej dziedzinie, a jedynie przygotowane poprzez kilkugodzinne szkolenie. 

Opracowana metodologia powinna obejmować zarówno opracowane definicje kompetencji, jak różnorodne metody ich rozwoju oraz uwzględniać rekomendacje do ich stosowania biorąc pod uwagę: specyfikę potrzeb Sędziów, skuteczność i wygodę ich stosowania oraz koszty.

Opracowana metodologia powinna obejmować ocenę pracy sędziego  z punktu widzenia:

1) sprawności i efektywności podejmowanych czynności i organizowania pracy przy rozpoznawaniu spraw lub wykonywaniu innych powierzonych zadań bądź funkcji,

2) kultury urzędowania, obejmującej kulturę osobistą i kulturę organizacji pracy, oraz poszanowania praw stron lub uczestników postępowania przy rozpoznawaniu spraw lub wykonywaniu innych powierzonych zadań bądź funkcji,

3) sposobu formułowania wypowiedzi przy wydawaniu i uzasadnianiu orzeczeń,

4) procesu doskonalenia zawodowego

Scenariusz  wywiadu ustrukturyzowanego powinien obejmować zarówno pytania zamknięte, jak i otwarte. Kolejność pytań powinna zostać z góry ustalona – wywiad więc powinien mieć formę wywiadu w pełni strukturalizowanego. Pytania powinny być formułowane w sposób niezagrażający, tak, aby uzyskać odpowiedzi opisujące słabe strony kompetencji respondentów, a zarazem zmaksymalizować szczerość wypowiedzi. Wywiady powinny trwać nie krócej niż 1 godzinę i nie dłużej niż 2 godziny. Sugerowanym miejscem jest miejsce pracy respondenta. Pytania powinny dotyczyć wszystkich obszarów kompetencji, o których jest mowa z IPRZ, a także oczekiwań wobec własnego rozwoju respondenta. Część pytań powinna także odnieść się przekonań, co do zmian wynikających ze zmian prawnych oraz technologicznych w stosunku do kompetencji ogółu sędziów. 

Opracowana metodologia tworzenia IPRZ powinna uwzględniać: 

1. sposób identyfikacji silnych i słabych kompetencji Sędziów bazując na samoocenie i wykorzystaniu innych źródeł wiedzy

2. cele zawodowe (specyfika zadań merytorycznych Sędziów oraz pełnione funkcje)

3. sugerowane metody rozwoju kompetencji

4. narzędzia planowania działań rozwojowych i metody weryfikacji postawionych celów rozwojowych

4. Harmonogram 
Przewidywany okres realizacji zamówienia to dzień 23 grudnia 2011 roku, zgodnie z harmonogramem przedstawionym poniżej.

Realizacja badania będzie przebiegać w etapach zgodnie z następującym harmonogramem:

1) ETAP I

w terminie do 5 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy przygotowanie projektu raportu metodologicznego, tj.:

- projekt raportu metodologicznego zostanie przekazany Zamawiającemu w formie elektronicznej i drukowanej (po 2 egzemplarze) 
- 
przedstawienie projektu raportu metodologicznego w formie prezentacji multimedialnej i dokonanie uzgodnień z Zamawiającym. 

2) ETAP II

w terminie do 10 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy: przygotowanie całości metodologii w formie Raportu szczegółowego i prezentacji (wersja pierwsza), tj.:
- scenariusz wywiadów zostaną przekazany Zamawiającemu w formie elektronicznej i drukowanej ( po 2 egzemplarze)
- przedstawienie raportu w formie prezentacji multimedialnej i dokonanie uzgodnień z Zamawiającym i/lub wyznaczonymi przez Zamawiającego ekspertami zewnętrznymi. 

3) ETAP III
w terminie do dnia 19 grudnia 2011 roku:  
– przeprowadzenie co najmniej 22 , jednak nie więcej niż 100 wywiadów z Sędziami z wyznaczonych przez Zamawiającego Sądów, w tym co najmniej 11 wywiadów z sędziami powołanymi do pełnienia urzędu po dniu 31 maja 2009r., którzy nie odbyli asesury  oraz 11 wywiadów z sędziami powołanymi przed  1 czerwca 2009r., którzy byli asesorami ale z asesurą skróconą na podstawie art. 65 ust. 2 ustawy o KSSiP;
- przedstawienie raportu w formie prezentacji multimedialnej i dokonanie uzgodnień z Zamawiającym i/lub wyznaczonymi przez Zamawiającego ekspertami zewnętrznymi. 
4) ETAP IV
w terminie do dnia 23 grudnia 2011 roku: 
- przygotowanie raportu podsumowującego oraz udostępnienie Sędziom uczestniczącym w wywiadach informacji zwrotnej w postaci przygotowanego IPRZ.
-  raport podsumowujący zostanie przekazany Zamawiającemu w formie elektronicznej i drukowanej (2 egzemplarze)

- przedstawienie rezultatów etapu w formie prezentacji multimedialnej i dokonanie uzgodnień 
- przekazanie wszystkich materiałów wytworzonych podczas realizacji zamówienia, w tym uzupełnionych scenariuszy wywiadów oraz samych wywiadów utrwalonych na cyfrowych nośnikach informacji
Etap pracy uważa się za zrealizowany w dniu przekazania przez Zamawiającego pisemnego potwierdzenia odbioru prac. Zamawiający zobowiązuje się do przekazania pisemnego potwierdzenia odbioru wyników prac lub wskazania uwag w terminie do 2 dni roboczych od dnia przekazania Zamawiającego efektów prac w ramach każdego z poszczególnych etapów. Zamawiający wyklucza możliwość przyjęcia efektów prac kolejnego etapu pracy bez wcześniejszego przyjęcia wyników poprzednich etapów pracy.
Załącznik nr 2 do SIWZ

Formularz oferty

………………………………..
……………………………….

………………………………..
(miejscowość i data)

………………………………..

………………………………...

   (nazwa i adres Wykonawcy)

FORMULARZ OFERTY

Składając ofertę w postępowaniu o zamówienie publiczne prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na usługę badania kompetencji pracowników wymiaru sprawiedliwości ramach Projektu: „Doskonalenie zawodowe pracowników wymiaru sprawiedliwości” w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego (nr postępowania 17/2011/II)
my niżej podpisani:

działając w imieniu i na rzecz:

(nazwa (firma) dokładny adres Wykonawcy/Wykonawców); w przypadku składania oferty przez podmioty występujące wspólnie podać nazwy (firmy) i dokładne adresy wszystkich podmiotów składających wspólną ofertę)

1. SKŁADAMY OFERTĘ na wykonanie przedmiotu zamówienia zgodnie ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia i oświadczamy, że wykonamy go na warunkach w niej określonych.

2. OŚWIADCZAMY, że naszym pełnomocnikiem dla potrzeb niniejszego zamówienia jest: ___________________________________________________________________________________


___________________________________________________________________________________

(wypełniają jedynie przedsiębiorcy składający wspólną ofertę)

3. Stawka przeprowadzenia jednego wywiadu, obliczona zgodnie z wytycznymi zawartymi w Rozdziale 13 SIWZ, wynosi ............................. zł (słownie: ........................................................ złotych) brutto, w tym VAT (..... %) w kwocie ...................., t.j. netto ........................................ zł (słownie: ...................................................................... złotych).


Przy założeniu przeprowadzenia 100 wywiadów, CENA BRUTTO OFERTY za wykonanie przedmiotu zamówienia wynosi ............................. zł (słownie: ........................................................ złotych), w tym VAT (..... %) w kwocie ...................., t.j. netto ........................................ zł (słownie: ...................................................................... złotych). 

4. ZOBOWĄZUJEMY SIĘ do wykonania zamówienia w terminie do dnia 23 grudnia 2011 roku, zgodnie z etapami określonymi w harmonogramie wskazanym w  Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.
5. OŚWIADCZAMY, że zapoznaliśmy się ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia i nie wnosimy do niej zastrzeżeń oraz przyjmujemy warunki w niej zawarte, w szczególności zapoznaliśmy się z Istotnymi Postanowieniami Umowy, określonymi w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia i zobowiązujemy się, w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy zgodnej z niniejszą ofertą, w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiającego oraz na warunkach określonych w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.
6. AKCEPTUJEMY warunki płatności określone przez Zamawiającego w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.
7. UWAŻAMY SIĘ za związanych niniejszą ofertą przez czas wskazany w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, tj. przez okres 30 dni od upływu terminu składania ofert. 
8. OŚWIADCZAMY, że niniejsza oferta jest jawna, za wyjątkiem informacji zawartych na stronach ….. , które stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i jako takie nie mogą być ogólnodostępne.
9. ZAMÓWIENIE ZREALIZUJEMY sami / przy udziale Podwykonawców. Podwykonawcom zostaną powierzone do wykonania następujące zakresy zamówienia:
..
 

(opis czynności zlecanych podwykonawcy oraz – zalecane – nazwa i adres podwykonawcy)
10. WSZELKĄ KORESPONDENCJĘ w sprawie niniejszego postępowania należy kierować  do: 

Imię i nazwisko ……………………………….

Adres: ………………………………………….

Telefon: ………………………………………..

Fax: …………………………………………….

Adres e-mail: …………………………………..

11. OFERTĘ niniejszą składamy na _________ kolejno ponumerowanych stronach, oraz dołączamy do niej następujące oświadczenia i dokumenty:

1)........................................................................................................................................

2)…………………………………………………………………………………………

3)…………………………………………………………………………………………

4)…………………………………………………………………………………………

__________________, dnia __ __ 2011 roku

___________________________________

(pieczęć i podpis Wykonawcy)

Załącznik nr 3 do SIWZ
Istotne Postanowienia Umowy
UMOWA
zawarta w dniu … . … . 2011 r. w Warszawie, (zwana dalej „Umową”) pomiędzy:

Krajową Szkołą Sądownictwa i Prokuratury z siedzibą w Krakowie (31-547), ul. Przy Rondzie 5, NIP 140580428, REGON 7010027949

reprezentowaną przez:

......................................... – ...................................................................
zwaną dalej Zamawiającym
a

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

NIP: ……………………., REGON ...........................................
reprezentowanym przez: 

……………………...- .................................................

zwanym dalej Wykonawcą
Po dokonaniu wyboru oferty, w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego (nr sprawy: 17/2011/II) w trybie przetargu nieograniczonego na usługę badania kompetencji pracowników wymiaru sprawiedliwości w ramach Projektu: „Doskonalenie zawodowe pracowników wymiaru sprawiedliwości” w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego została zawarta Umowa następującej treści:

§ 1 

Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem niniejszego zamówienia jest:

- 
opracowanie metodologii tworzenia Indywidualnych Planów Rozwoju Zawodowego („IPRZ”) Sędziów w tym oddzielnie dla: sędziów powołanych do pełnienia urzędu po dniu 31 maja 2009r., którzy nie odbyli asesury  oraz sędziów powołanych przed  1 czerwca 2009r., którzy byli asesorami ale z asesurą skróconą na podstawie art. 65 ust. 2 ustawy o KSSiP;

- 
opracowanie metodologii określania potrzeb rozwojowych Sędziów, 
- 
praktyczna wstępna, a więc pilotażowa weryfikacja skuteczności opracowanych narzędzi poprzez przeprowadzenie wywiadów z co najmniej 22, jednak nie więcej niż 100 sędziami z wybranych przez Zamawiającego Sądów,

-  opracowanie raportów na zakończenie każdego etapu badań, a także opracowanie raportu zbiorczego, 

- 
przekazanie zainteresowanym informację o wynikach wywiadu. 

zgodnie ze szczegółowymi wytycznymi i wymaganiami opisanymi w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy.

2. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu Umowy określonego w ust. 1 zgodnie z posiadaną wiedzą i kwalifikacjami niezbędnymi do należytego wykonania.
§ 2 

Termin realizacji Umowy
Zamówienie będzie realizowane etapami, do dnia 23 grudnia 2011 roku, zgodnie z harmonogramem przedstawionym w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy.
§ 3

Zespół badawczy

1st Przedmiot Umowy przynajmniej w zakresie przeprowadzenia wywiadów, o których mowa w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do Umowy, będzie wykonywany wyłącznie przy pomocy osób wskazanych przez Wykonawcę w ofercie stanowiącej załącznik nr 2 do Umowy (załącznik nr …. do oferty – Wykaz osób).

2nd Zmiana osób, o których mowa w ust. 1, jest możliwa wyłącznie w przypadku zapewnienia nowych osób spełniających tożsame warunki dotyczące wykształcenia, kwalifikacji i doświadczenia za pisemną zgodą Zamawiającego.

3rd Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu Umowy przez osoby, którymi posłuży się do wykonania przedmiotu Umowy.
4th Nadzór nad wykonaniem Umowy ze strony Wykonawcy będzie sprawowany przez ………………………….. tel…………………… e-mail ………………………..

5th Nadzór nad wykonaniem Umowy ze strony Zamawiającego będzie sprawowany przez ………………………….. tel…………………… e-mail ………………………..

6th Osoby wskazane w ust. 3 i 4 są uprawnione i zobowiązane do utrzymywania bieżących kontaktów w trakcie wykonywania Umowy.

§ 4

Współpraca i zobowiązania stron
1. Strony będą przekazywać sobie korespondencję w formie pisemnej za pośrednictwem poczty, kurierów lub dostarczenia osobistego za potwierdzeniem odbioru. W bieżącej działalności operacyjnej dopuszczalne są inne formy komunikacji takie, jak: poczta elektroniczna, faks, telefon, itp. na powyższe adresy.
2. Wykonawca w trakcie wykonania Umowy zobowiązuje się do ścisłej współpracy, stałych, bieżących konsultacji z Zamawiającym oraz powołanymi przez Zamawiającego ekspertami zewnętrznymi.
3. Nadto Wykonawca zobowiązuje się do:

1) uzyskania wszelkich istotnych informacji, wszystkich danych i materiałów niezbędnych do wykonania przedmiotu Umowy,

2) wykonania przedmiotu Umowy zgodnie z obowiązującymi przepisami i normami oraz zasadami wiedzy fachowej,

3) nie wykorzystywania dla swoich potrzeb wyników badań ani jakichkolwiek danych uzyskanych w związku z realizacją przedmiotu Umowy, ani nie udostępniania ich osobom trzecim – bez uzyskania wyraźnej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie,
4) umieszczania na raportach i w zastosowanych narzędziach badawczych logo Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, logo Krajowej Szkoły Sądownictwa i Prokuratury oraz godła Unii Europejskiej wraz z informacją o współfinansowaniu badania ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego.

4. Zamawiający zobowiązuje się do:

1) wskazania  Sądów, w których powołani są Sędziowie, z  którymi Wykonawca będzie zobowiązany przeprowadzić wywiady, o których mowa w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy, w terminie umożliwiającym Wykonawcy terminowe wykonanie Umowy,

2) zapewnienia możliwości bezpłatnego korzystania przez Wykonawcę z konsultacji z ekspertem z dziedziny funkcjonowania Sądów.
§5

Warunki realizacji prac

1. Szczegółowe warunki dotyczące realizacji kolejnych etapów realizacji przedmiotu Umowy, w tym także sposób i terminy przekazania wyników prac, zawiera Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia stanowiący Załącznik nr 1 do Umowy. 

2. Miejscem dostarczenia wyników prac jest siedziba Zamawiającego.

3. Wykonawca w czasie realizowania przedmiotu Umowy zobowiązany jest na żądanie Zamawiającego udzielić mu wyjaśnień dotyczących przebiegu prac. 
4. Zamawiającemu przysługuje prawo kontroli wykonywanej pracy przez upoważnionego przedstawiciela określonego w § 3 ust. 5 Umowy. 
5. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania najwyższej jakości efektów pracy, w tym w szczególności do:

a) niezwłocznego (do 2 dni kalendarzowych) usuwania wszelkich usterek w przygotowywanej dokumentacji,

b) bieżącego uwzględniania uwag przedstawicieli Zamawiającego

c) przedstawiania bieżących sprawozdań z realizacji poszczególnych zadań,

d) poddania efektów prac audytowi wykonanemu przez ekspertów wskazanych przez Zamawiającego oraz uwzględnienia uwag audytorów. 
§ 6 

Wynagrodzenie

1. Z tytułu wykonania przedmiotu Umowy, w tym za przeprowadzenie minimalnej ilości wywiadów (tj. 22), Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie ryczałtowe w wysokości ............................. zł (słownie: ........................................................ złotych) brutto, w tym VAT w kwocie ...................., t.j. netto .................... zł. (słownie: ................................................................................... złotych).
2. Z tytułu przeprowadzenia większej liczby wywiadów, od liczby wymaganej przez Zamawiającego, tj. powyżej 22 wywiadów,  Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie w wysokości ............................. zł (słownie: ........................................................ złotych) brutto, w tym VAT w kwocie ...................., t.j. netto .................... zł. (słownie: ................................................................................... złotych) za każdy przeprowadzony wywiad. 

3. Wysokość wynagrodzenia z tytułu realizacji Umowy, tj. wartość wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1 i ust. 2 powyżej, nie może przekroczyć łącznie kwoty ……… zł (słownie) brutto, w tym VAT w kwocie ...................., t.j. netto .................... zł. (słownie: ................................................................................... złotych).

4. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 i ust. 2 powyżej, obejmuje wszystkie koszty i należności wynikające z wykonania przedmiotowej Umowy, w szczególności z tytułu przeniesienia praw autorskich.

5. Płatność będzie dokonywana w terminie 30 (trzydziestu) dni od doręczenia faktury Zamawiającemu przez Wykonawcę. Podstawą do wystawienia faktury będzie podpisany bez uwag Protokół odbioru końcowego.  
6. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu fakturę VAT wraz z załączoną kopią protokołu odbioru stanowiącego podstawę do dokonania płatności.

7. Płatności realizowana będzie przez Zamawiającego przelewem bankowym na rachunek Wykonawcy wskazany w fakturach VAT.

8. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.

§ 7
Odbiory 

1. Zamawiający zobowiązuje się do przekazania pisemnego potwierdzenia odbioru wyników prac lub wskazania uwag w terminie do 2 dni roboczych od dnia przekazania Zamawiającemu efektów prac w ramach poszczególnych etapów, pod warunkiem, że prace będą wykonane należycie z uwzględnieniem zapisów Umowy. W szczególności za nienależyte wykonanie prac Zamawiający uzna nieuwzględnienie uwag audytorów, o których mowa w § 5 ust. 5 lit. d Umowy. Wyklucza się możliwość przyjęcia efektów prac kolejnego etapu prac kolejnego etapu bez wcześniejszego przyjęcia wyników poprzednich etapów.  

2. Etap pracy uważa się za zrealizowany w dniu przekazania przez Zamawiającego pisemnego potwierdzenia odbioru prac. 
3. W ramach etapu IV wskazanego w Szczegółowym Opis Przedmiotu Zamówienia stanowiący Załącznik nr 1 do Umowy, Wykonawca zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu cotygodniowy raport zawierający informację opisane w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy.
4. W terminie do dnia 23 grudnia 2011 roku, Wykonawca przekaże Zamawiającemu raport końcowy. 

5. Dokumentem potwierdzającym dokonanie odbioru raportu końcowego jest odpowiednio Protokoły tygodniowe i Protokół końcowy, przygotowany przez Wykonawcę i podpisany przez obie Strony. 

6. Podpisanie przez Zamawiającego Protokołu odbioru końcowego bez uwag uważane będzie za potwierdzenie należytego wykonania Umowy.

§ 8
Prawa autorskie

1. Wykonawca oświadcza, że będą mu przysługiwać prawa autorskie do wyników prac powstałych na skutek realizacji Umowy oraz, że ich udostępnienie Zamawiającemu w zakresie objętym Umową nie narusza autorskich praw osób trzecich.

2. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1 oraz ust. 2 Umowy Wykonawca przenosi na Zamawiającego majątkowe prawa autorskie wraz z prawami zależnymi do wyników prac powstałych na skutek realizacji Umowy.

3. Przeniesienie autorskich praw majątkowych nastąpi z chwilą podpisania przez strony Umowy Protokołu odbioru końcowego, o którym mowa w § 7 Umowy, do wszystkich wyników prac, w tym raportów, uzupełnionych scenariuszy wywiadów oraz samych wywiadów utrwalonych na cyfrowych nośnikach informacji, wytworzonych w wyniku realizacji Umowy - w zakresie poniższych pól eksploatacji:
a) utrwalanie, kopiowanie, wprowadzanie do pamięci komputerów,

b) uaktualnianie, modyfikacja, dodanie innych elementów, tłumaczenie na różne języki, zmiana barw, wielkości oraz treści w całości lub w części,

c) wykorzystywanie w materiałach informacyjnych, wydawniczych, w mediach audiowizualnych i komputerowych,

d) wykorzystywanie w związku z realizacją umowy o dofinansowanie, o której mowa w § 1 Umowy. 

4.  W ramach wynagrodzenia określonego w § 6 ust. 1 Umowy, Wykonawca przenosi na Zamawiającego prawo do wyrażania zgody na wykonywanie praw zależnych do wyników prac powstałych na skutek realizacji  Umowy.

§ 9
Rozwiązanie Umowy
1. Zamawiający ma prawo do natychmiastowego rozwiązania Umowy w przypadku:

a. gdy Minister Rozwoju Regionalnego rozwiąże umowę o dofinansowanie Projektu, o której mowa w § 1 Umowy,
b. rażącego naruszenia przez Wykonawcę warunków Umowy.

2.  Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w trybie art. 145 ustawy  Prawo zamówień publicznych.

§ 10
Kary umowne

1. Strony ustalają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy w formie kar umownych:

a. za opóźnienie w wykonaniu danego etapu Umowy w stosunku do terminów określonych w Umowie Wykonawca zobowiązany jest do uiszczenia Zamawiającemu kary umownej w wysokości 0,5 % wynagrodzenia brutto, określonego w § 6 ust. 1 Umowy, za każdy dzień opóźnienia; 

b. za opóźnienie w wykonaniu Umowy w stosunku do terminu określonego w § 2 Umowy, Wykonawca zobowiązany jest do uiszczenia Zamawiającemu kary umownej w wysokości 2 % wynagrodzenia brutto, określonego w § 6 ust. 1 Umowy, za każdy dzień opóźnienia; 

c. w przypadku realizacji przedmiotu Umowy niezgodnie z jego zakresem - Wykonawca zobowiązany jest do uiszczenia Zamawiającemu kary umownej w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto, określonego w § 6 ust. 1 Umowy;

d. za rozwiązanie Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowiązany jest do uiszczenia Zamawiającemu kary umownej w wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w § 6 ust. 1 Umowy;
2. Strony zastrzegają sobie prawo do dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych.

3. Strony zobowiązują się do zapłaty kar umownych na rachunek wskazany w wezwaniu do zapłaty w terminie 14 dni od otrzymania tego wezwania.

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącenia kar umownych z zabezpieczenia należytego wykonania Umowy oraz z należności Wykonawcy.
§ 11
Kontrola i audyt
1. Zamawiający w zakresie wynikającym z Umowy zastrzega sobie prawo wglądu do wszelkich dokumentów, w tym dokumentów finansowych Wykonawcy związanych z realizacją Umowy. Jednocześnie Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na udostępnianie Zamawiającemu wszelkich dokumentów, w tym dokumentów finansowych, związanych z realizacją przedmiotu Umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, że poddaje się kontroli i audytowi dokonywanemu przez Ministerstwo Sprawiedliwości z siedzibą w Warszawie, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego z siedzibą w Warszawie oraz inne uprawnione do tego podmioty w zakresie prawidłowości realizacji Umowy. W związku z tym Wykonawca umożliwi kontrolującym wgląd w dokumenty, w tym dokumenty finansowe oraz dokumenty w formie elektronicznej związane z realizacją Umowy.

§ 12.

Przechowywanie dokumentacji
Wykonawca zobowiązuje się do przechowywania dokumentacji związanej z realizacją niniejszej Umowy do dnia 31 grudnia 2020 roku w sposób zapewniający dostępność, poufność i bezpieczeństwo tej dokumentacji.

§ 13.

Przetwarzanie danych osobowych
1. Wykonawca w związku z wykonywaniem postanowień Umowy może przetwarzać dane osobowe uczestników wywiadów wyłącznie na podstawie pisemnego upoważnienia wydanego przez Zamawiającego lub osobę upoważnioną. Warunkiem udzielenia upoważnienia jest złożenie przez osobę uprawnioną do przetwarzania danych osobowych pisemnego oświadczenia o zachowaniu w tajemnicy danych osobowych, do których osoba ta uzyska dostęp w związku z wykonywaniem postanowień Umowy. 

2. Na podstawie Umowy Wykonawca nie jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych uczestników Projektu, o którym mowa w § 1 ust. 1 Umowy, w szczególności do udostępniania tych danych komukolwiek, w innym celu niż wykonywanie postanowień Umowy.

3. W przypadku udostępnienia danych osobowych Wykonawca zobowiązuje się zabezpieczyć dane osobowe przed dostępem osób nieuprawnionych.

§ 14.

Poufność
1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy w trakcie realizacji Umowy i po jej zakończeniu:

a)  wszelkich materiałów, dokumentów oraz informacji otrzymanych lub uzyskanych  od Zamawiającego w jakikolwiek sposób lub jakąkolwiek drogą w związku z zawarciem lub realizacją postanowień Umowy,

b) danych osobowych, do których uzyskał dostęp w związku z wykonywaniem postanowień Umowy, 

c) wszelkich informacji, materiałów i dokumentów dotyczących Zamawiającego a uzyskanych w inny sposób niż przewidziany w lit. a) i b).

2. Obowiązek, o którym mowa w ust. 1, nie dotyczy informacji, dokumentów i materiałów dotyczących Zamawiającego podanych przez niego do publicznej wiadomości.

§ 15.

Zmiany Umowy
1. Zakazuje się zmian postanowień Umowy w stosunku do treści oferty Wykonawcy, na podstawie której dokonano jego wyboru, chyba że konieczność wprowadzenia takich zmian wynika z następujących okoliczności:
a) jako następstwo zmian obowiązujących przepisów, wytycznych Ministerstwa Sprawiedliwości lub innych organów,

b) w przypadku, gdy ze strony Instytucji Zarządzającej pojawi się konieczność zmiany wykonania zamówienia przez Wykonawcę,

c) w przypadku istotnych zmian w zakresie przedmiotu, sposobu i terminu realizacji Umowy nie spowodowanych działaniem lub zaniechaniem którejkolwiek ze Stron Umowy - w tym w szczególności w przypadku niepozyskania podmiotów, z którymi będą przeprowadzane wywiady, 

d) w przypadku wyrażenia zgody przez Instytucję Zarządzającą na wydłużenie okresu realizacji Projektu Doskonalenie zawodowe pracowników wymiaru sprawiedliwości” w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego”, 

e) konieczności zmiany poszczególnych terminów realizacji Umowy w sytuacji, gdy z przyczyn związanych z procedurą udzielania przedmiotowego zamówienia, umowa w sprawie przedmiotowego zamówienia zostanie zawarta w terminie uniemożliwiającym realizację Umowy w pierwotnych terminach, zmiana przyczyni się do prawidłowej realizacji przedmiotu zamówienia, lub taka konieczność pojawi się w wyniku przedłużenia realizacji Projektu, o którym mowa na początku niniejszej Umowy.

3. Zmiany Umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej pod rygorem nieważności w postaci aneksu do Umowy.
4. Zmiana Umowy, w tym terminu realizacji Umowy może nastąpić w przypadku wystąpienia siły wyższej. Termin realizacji Umowy może zostać przesunięty o czas trwania przeszkód w jej realizacji. 

5. Strony nie są odpowiedzialne za skutki wynikające z działania siły wyższej, na które nie mają wpływu, a które utrudniają lub uniemożliwiają pełne lub częściowe wykonanie Umowy. W przypadku siły wyższej trwającej powyżej 30 dni, każda ze Stron ma prawo do odstąpienia od Umowy, o ile nie podejmą decyzji o dalszej jej realizacji. 

6. Jeżeli Strona nie zawiadomi drugiej we właściwym czasie o okolicznościach siły wyższej, wtedy będzie pozbawiona prawa powoływania się na nią w przyszłości. Za okoliczności siły wyższej mogą być uznane tylko te, które zaistniały niezależnie od woli Stron i nie występują z winy Strony powołującej się na siłę wyższą.

7. Wykonawca nie może przenosić na osoby trzecie żadnych praw i obowiązków wynikających z Umowy bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie.

§ 16.

Postanowienia końcowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową zastosowanie będą miały przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o ochronie danych osobowych, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy  Prawo zamówień publicznych.
2. Spory powstałe na tle wykonania niniejszej Umowy rozstrzygane będą polubownie na drodze dążenia do uzyskania ugody. Jeżeli w ciągu 14 dni od daty rozpoczęcia takich negocjacji Strony nie będą w stanie rozstrzygnąć sporu polubownie, każda ze Stron może zażądać, by spór został rozstrzygnięty na drodze sądowej przez sąd powszechny w Warszawie właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
3. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy.
4. Załącznikami do niniejszej Umowy, stanowiącymi jej integralną część są:
Nr 1: Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia

Nr 2: Oferta Wykonawcy
           ....................................................                             ....................................................


       podpis Zamawiającego                                            podpis Wykonawcy

Załącznik nr 4 do SIWZ
Formularz oświadczenia Wykonawcy 
o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu
……………………………………..

nazwa i adres Wykonawcy

Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu

Składając ofertę w postępowaniu o zamówienie publiczne prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na usługę badania kompetencji pracowników wymiaru sprawiedliwości w ramach Projektu: „Doskonalenie zawodowe pracowników wymiaru sprawiedliwości” w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego (nr postępowania 17/2011/II) 
oświadczamy, że:

1) spełniamy warunki udziału w postępowaniu określone w art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych,

2) nie podlegamy wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie art. 24 ust. 1 i 2 ustawy Prawo zamówień publicznych.

__________________, dnia __ __ 2011 roku

___________________________________

(pieczęć i podpis Wykonawcy)

Załącznik Nr 5 do SIWZ
Wykaz osób

Wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia

Składając ofertę w postępowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na usługę badania kompetencji pracowników wymiaru sprawiedliwości w ramach Projektu: „Doskonalenie zawodowe pracowników wymiaru sprawiedliwości” w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego” (nr postępowania 17/2011/II),
przedstawiamy wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami
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	Osoby uczestniczące w wykonywaniu zamówienia
	Kwalifikacje zawodowe, doświadczenie, wykształcenie
	Zakres powierzonych czynności
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__________________, dnia __ __ 2011 roku

___________________________________

(pieczęć i podpis Wykonawcy)
Projekt Nr POKL.05.03.00-00-002/08

nt „Doskonalenie zawodowe pracowników wymiaru sprawiedliwości”
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